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Anotacija. Straipsnyje pateikiama atsakingyjy inovacijy sampraty lyginamoji
analizé. Atskleidziama atsakingyjy inovacijy (angl. responsible innovation)
koncepcija, besiremianti keturiomis pagrindinémis kategorijomis, kuriy kiekviena turi
savo pozidrj ir vyraujanciq teorijq j atsakinggsias inovacijas: kaip verslo jzvalga,
kaip vertybiné orientacija, kaip interesy valdymo teorijos raiska inovaciniame
procese ir kaip inovacijy valdymo procesas, grindziamas etapiniu inovacijy valdymo
modeliu ir sprendimy priéemimu jame. Lyginamosios literatiiros analize bei teorinio
konceptualizavimo pagrindu apibréZiama atsakingyjy inovacijy koncepcija, kurios
vadybinis pagrindas yra atviryjy inovacijy etapinis valdymo modelis, integruojantis
socialiniy ir jtraukianciyjy inovacijy ypatumus. Atsizvelgiant j atsakingy inovacijy
multidisciplining ir tarpdisciplininj diskursq, skiriami socialiniai, ekonominiai,
ekologiniai ir etiniai kriterijai, kurie uztikrinami atsakingy inovacijy veikloje taikant
numatymo, jtraukimo bei refleksijos principus.

Raktazodziai: atsakingosios inovacijos, atsakomybés dimensijos, etika, verslo
organizacijos, etapinis valdymo modelis.

Keywords: responsible innovations, dimensions of responsibility, ethics,
business organizations, stage-gate model.

Ivadas

Atsakingyjy inovacijy sampratg nagrinéja daugelis inovacijy srities autoriy[2, 18,
27, 28, 32, 33, 36, 41, 42, 46, 54]. Surenkama vis daugiau ekonominiy jrodymy, kad
atsakingyjy inovacijy koncepcija taikancios organizacijos pasiekia stabilesniy ir
ilgalaikiy sékmés rezultaty [5, 34, 36, 50, 54]. Atsizvelgiant | sparty natiiraliyjy
iStekliy eikvojima, uZterStumo problemg ir socialing nelygybe, organizacijos
priverstos ieskoti alternatyviy inovacinés veiklos vykdymo budy [2, 13, 21, 42, 50,
54]. Kuriant aukstasias technologijas, kritinés svarbos veiksniu tampa naujai
i8kilusios etinés dilemos, susijusios su zmogaus gyvybés, tapatybés, geny inzinerijos
ir pasirinkimo aspektais. Todé¢l atsakingyjy inovacijy problematika tirti bitina ir ji
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plétojama Europos Sajungoje, kurioje Europos Komisija inicijuoja mokslinius
tyrimus, rengia gaires ir teisinius dokumentus atsakingyjy inovacijy tematika [7, 18,
21,27, 28, 29, 35, 54].

Nors inovacijy pasekmiy ir rezultaty nenuspéjamumas yra visiems suvokiamas,
taCiau kol kas labiau telkiamasi jvertinti inovacijy poveikj socialinés, ekonominés,
ekologinés ir etinés dimensijy atzvilgiu [31; 41, 45, 47, 49, 54]. Todél reikalinga
atsakingyjy inovacijy koncepcija, kuri padéty organizacijoms inovacijas kurti
atsakingai, integruojant socialinius, ekonominius, ekologinius bei etinius kriterijus, ir
apibrézty principus, kuriuos taikant biity uztikrinama, kad pats inovacijy kiirimo
procesas bus atsakingas, o ne jo pasekmés. Tokia atsakingyjy inovacijy koncepcija
ypa¢ aktuali inovatyviausiuose verslo sektoriuose, kuriuose technologinis ir
institucinis neapibréztumas yra vienas didziausiy, nes $ie sektoriai sitilo i§ esmés
naujus problemy sprendimo biidus, kurie neturi visuotinai priimty socialiai,
ekologiskai, ekonomiskai ir etiskai vertinimo metody. Organizacijy inovacijy kiirimo
atsakomybé suvokiama kaip socialiniy, ekologiniy, ekonominiy ir etiniy pasekmiy
numatymo, prevencijos ir valdymo visuma [3, 21, 27, 31, 32]. Verslo sektoriaus
atzvilgiu tai bity ne tik jmonés socialiné atsakomybé, kuri mazai tiesiogiai susijusi su
inovacijy kiirimu ir apima daug maziau nei atsakingosios inovacijos [31, 33], o
kompleksinis socialiniy, ekonominiy, ekologiniy ir etiniy kriterijy integravimas j patj
inovacinio produkto kiirimo procesa [31, 32, 36].

Pozitiriy | atsakingyjy inovacijy fenomena visuma yra anaiptol ne vienalyté,
fenomeno nagringjimas remiasi skirtingomis tarpdisciplininémis koncepcijomis,
sillomu analizés detalumu ir pan. Autoriai [29, 32, 34] atsakingasias inovacijas
traktuoja labiau kaip kultiirinj, gana neapibrézta fenomena, o kita autoriy grupé [41,
45, 49, 53, 54] — kaip sisteminj valdymo procesa, taikyting kuriant inovacijas.
Pastebétina, kad tiek daug jvairiy pozitiriy susiformavo sparciai plétojantis fenomeno
studijoms, kai kiekvienu atveju buvo ieskoma tinkamiausio teorinio konstrukto tam
tikrai perspektyvai atskleisti. Siekiant toliau plétoti atsakingyjy inovacijy teorinius ir
empirinius tyrimus ir praktinj taikyma, svarbu susisteminti susiformavusius pozitirius
ir konceptualizuoti juos | vientisg atsakingyjy inovacijy koncepcija — taip sukuriamas
sisteminis teorinis pagrindas atsakingyjy inovacijy fenomenui analizuoti.

Remiantis Siuo problemos formulavimu, straipsnio tikslas — pagristi atsakingyjy
inovacijy koncepcija teoriniu lygmeniu. Taikomas tyrimo metodas — lyginamoji
literatiiros analizé¢ ir teorinis konceptualizavimas, kai siekiama pasitlyti nauja
susistemintg pozitirj j atsakingyjy inovacijy fenomeno teoring analiz¢. Pirmoje
straipsnio dalyje apzvelgiamos ir analizuojamos skirtingos pastaruoju metu
susiformavusios atsakingyjy inovacijy sampratos, kurias taikant siiloma naujai
konceptualizuota atsakingyjy inovacijy samprata. Antroje straipsnio dalyje
nagrin€¢jami inovacinés veiklos modeliai, sistemiSkai sudarantys atsakingyjy inovacijy
koncepcijos vadybinj pagrinda. Paskutingje straipsnio dalyje nustatomos atsakingyjy
inovacijy dimensijos ir atsakomybés palaikymo principai bei suformuojama
atsakingyjy inovacijy koncepcija taikant teoring analizg.
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Straipsnis finansuojamas Europos socialinio fondo 1éSomis pagal visuotinés
dotacijos priemone Nr. VP1-5.1-FM-01-V-02-001, igyvendinant projekta ,,Sumanus
socialiniy sistemy vystymasis®.

Atsakinguju inovaciju sampraty lyginamoji analizé

Siekiant apibrézti atsakingasias inovacijas, vartojamos dvi tarpusavyje susijusios,
taciau kiek skirtingas prasmes apibréziancios sampratos, t. y. ,,atsakingos inovacijos
(angl. responsible innovation) ir ,,atsakingi moksliniai tyrimai ir inovacijos™ (angl.
responsible research and innovation). Nagrinéjant §ig samprata, moksliniy tyrimy ir
plétros atsakomybei uztikrinti ir jtvirtinti skiriama daug nacionaliniy ir tarptautiniy
institucijy démesio. Taip, pavyzdziui, Europos Komisijos ar JAV Nacionalinio tyrimy
fondo, siekiama reglamentuoti MTEP veikly atsakomybés ribas ir kriterijus jvairaus
lygio dokumentais, pvz., ,Europos Komisijos elgesio kodeksas atsakingy
nanotechnologijy moksliniuose tyrimuose* [8]; ,,Mokslinis seminaras apie atsakingus
mokslinius tyrimus ir inovacijas Europoje” [9]; ,,Atsakingi moksliniai tyrimai ir
inovacijos i§ Europos Komisijos perspektyvos™ [21]; ,,Konferencija: Nauji pasauliai —
naujos iSeitys. Moksliniai tyrimai ir inovacijos kaip pagrindas Europos vystymuisi
globaliame kontekste® [23]; ,,Europos Komisijos ataskaita apie atsakingus mokslinius
tyrimus ir inovacijas‘ [46].

»Atsakingyjy inovacijy“ samprata labiau susijusi su inovacijy vystymo
sprendimy priémimo procesais ir kriterijais verslo aplinkoje. ,,Atsakingyjy inovacijy*
samprata taip pat apima ir sprendimy priémimo procesy valdyma, sieting su
inovaciniais taikomaisiais tyrimais, ta¢iau svarbiausia priimti ekonomiskai, socialiai,
ekologiskai ir etiSkai subalansuota sprendima, skiriant démesj Siems elementams jau
plétojant inovacinj sprendimg ar produkta.

Grupé autoriy [5, 21, 45, 50, 54, 41] akcentuoja socialinius, ekonominius,
ekologinius ir etinius atsakomybés kriterijus kuriant atsakinggsias inovacijas (1
lentelé). Nagrinéjant B. C. Stahl ir kt. [42] pateikta apibrézima, kad ,,atsakingos
inovacijos yra procesas, kurio rezultatas (inovacija) turi biiti pozityvus visy dimensijy
(socialinés, ekonominés ir ekologinés) atzvilgiu“, galima teigti, kad atsakingosios
inovacijos yra bendro mokslo, technologijy ir inovacijy diskurso analizé priimant
sprendimus, kad biity uztikrinti teigiami rezultatai socialinés, ekonominés ir
ekologinés dimensijy atzvilgiu.

Paminétinas X. Pavie ir D. Carthy [35] epistemologinis paradoksalumas, kad
atsakingosios inovacijos yra ,,grindziamos ilgu ir detaliu naujo produkto sprendimo
priémimu, apmastant visy atsakomybés dimensijy (socialinés, ekonominés,
ekologinés, etinés) kriterijus, kad biity pasiektas efektyvus ir pozityvus progresas®.
Kitaip tariant, kai Zodis ,,atsakingas™ reikalauja laiko kaSty remiantis iSsamiomis
analizémis, ,,inovacija“ rodo progresa, spartg ir augimg [38]. Todél kyla klausimas,
kaip organizacijoms suderinti laiko trilkuma, informacijos pertekliy, greitg efektyviy
rezultaty siekj nuspéjant visus galimus inovacijos padarinius dabartyje ir ateityje.



Viesoji politika ir administravimas. 2014, T. 13, Nr. 3, p. 400-413

1 lentelé. Atsakingyju inovacijuy sampratuy apZvalga

Kategorija Autorius Apibrézimas
arba $altinis
European Atsakingosios inovacijos — tai apgalvotas moksliniy tyrimy
Commission | démesys ir koncentracija j inovatyvy produktg siekiant socialinés ir
[9] (ar) ekologinés naudos.
G. Laroche | Atsakingosios inovacijos yra socialiniy, etiniy ir ekologiniy
Atsakingos [21] Vei}(sniq, riziky ir galimybiy jvertinimas atsizvelgiant j dabartj ir
inovacijos ateity.
kaip verslo X. Pavie Atsakingosios inovacijos turéty padéti atsakyti ir i$spresti bet
izvalgos [33] kokius klausimus ir problematikas, kurias gali sukelti inovacija.
veikla S. Van den Atsakingosios inovacijos turi apmastyti potencialius negatyvius
Hoven, J. veiksnius sveikatai, visuomenei ir aplinkai nuo pat inovacijy idéjos
McGlade, P. | generavimo stadijos iki komercializacijos.
Mottet ir kt.
(50]
X. Pavie, J. Atsakingosios inovacijos yra individo vertybiy rai§ka bet kokios
Atsakingos Egal [34] inovacijos raidoje siekiant visuomenei teigiamy tiksly ir rezultaty.
inovacijos - — — - — — —
kaip veiklos R. Owen ir Atsakingosios inovacijos — talikolektyv.lms Isipareigojimas rapintis
vertybiné kt. [29] (angl. cgre) ateitimi atsakingai valdant inovacijas ir moksla
orientacija dabartyje.
inovaciniame | K. Pandza, Atsakingosios inovacijos — tai kolektyvinis rlipinimasis ateitimi
procese P. Ellwood valdant moksla ir inovacijas dabartyje.
[32]
J. Van den Atsakingosios inovacijos — tai veikla arba procesas, parodo pries tai
Hoven [49] | nepastebétus fizinio, konceptualaus, institucinio pasauliy arba visy
trijy pasauliy kartu trikumus.
Atsakir'l.gos J. Stilgoe, R. | Atsakingosios inovacijos yra inovatoriy ir socialiniy veikéjy bendra
1novacijos Owen, P. atsakomybé siekiant aiSkaus ir interaktyvaus inovacijy kiirimo
kaip Interesy Macnaghten | proceso, kurio rezultatas (inovacija) atitinka etikos, darnumo ir
grupy dlqlogq [45] socialumo kriterijus.
jtraukiantis
procesas R. Von Atsakingosios inovacijos yra procesas, jungiantis visy su inovacija
Schomberg suinteresuoty pusiy dalyvavima, kuriantis multidisciplininj poziiirj
[53] ir siekj sukurti visuomenei naudingg ir jos reikmes atitinkancia
inovacija.
B. C. Stahl Atsakingosios inovacijos — tai procesas, kurio rezultatas (inovacija)
[41] turi biiti pozityvus visy dimensijy (socialinés, ekonomingés ir
ekologinés) atzvilgiu.
Atsakingos . " - : . :
inovacijos R. Von AtsaklngLyq inovacijy pagrmdfas yra procesal,.kurle pa.d.edg geriau
Kaip inovacijy Schomberg | numatyti ir valdy.tl. problemas ir g.,efl.lm?/.bes: taip pat pr@ltalkantys ir
valdymo [53] gebantys reaguoti j greitai besikeiCiancias Zinias ir aplinkybes.
procesas X. Pavie, D. | Atsakingosios inovacijos grindziamos ilgu ir detaliu naujo
Carthy [35] | produkto sprendimo priémimu, apmastant visy atsakomybés

dimensijy (socialinés, ekonominés, ekologinés, etinés) kriterijus,
kad bty pasiektas efektyvus ir pozityvus progresas.

Saltinis: sudaryta autoriy remiantis literatiiros analize
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Suvokdami §ig paradoksalig situacijg, autoriai [9, 21, 33, 50] atsakinggsias
inovacijas traktuoja kaip verslo jZvalgos veiklg, kur socialiniai, ekonominiai,
ekologiniai ir etiniai klausimai keliami pradedant kurti inovacijos id¢jg. Taip
sumazinamos naujai kuriamo produkto neigiamos pasekmés. X. Pavie ir J. Egal [34],
R. Owen ir kt. [29], K. Pandza ir P. Ellwood [32] akcentuoja organizacijos vertybines
nuostatas atsakingyjy inovacijy kontekste kaip svarbiausig veiksnj, nes atsakomybé
uz inovacijas tenka visiems ja kuriantiems veikéjams ir kiekvieno i$ jy vertybinés
nuostatos yra svarbios ir turi jtakos inovacijos kiurimui. Todél atsakomybé kartu
priklauso visai kiirybinei komandai, bet pirmiausia — kiekvienam i§ jg kurianciy
individy [7, 33, 44]. Butent organizacijos kultiira lemia, kad formuojami jmonés
vizija, misija ir veiklos principai, kuriuos perima organizacijos nariai, todél
organizacijos etiné mastysena ir elgsena yra organizacijos kultiirinis pamatas,
formuojantis jmonés atsakomybe kuriant inovacijas. Kity autoriy [45, 49, 53]
nuomone, svarbu jtraukti skirtingus interesus, suvokiant kolektyvinj inovacijy kiirima
kaip prielaidg atsirasti bendrai atsakomybei, uztikrinanciai jvairios inovacijos
problematikos ir galimy neigiamy rezultaty atskleidimg bei sékmingo naujo produkto
iSleidimg. Paskutiné autoriy grupé [35, 41, 53] akcentuoja valdymo procesq ir
perteikia ji kaip atsakingyjy inovacijy pagrindg. Todél procesa galima traktuoti kaip
priemong pasiekti atsakinggsias inovacijas, arba kitaip, atsakingosios inovacijos yra
proceso rezultatas.

Apibendrinant egzistuojancias atsakingyjy inovacijy sampratas, galima iSskirti
keturias kategorijas, pagal kurias skirtingai traktuojamos atsakingyjy inovacijy
prielaidos ir esmé. Pirmoji kategorija — atsakingosios inovacijos vertinamos kaip
verslo jzvalgos veikla, uZztikrinanti teigiamus inovacijy padarinius. Antroji —
akcentuojamos organizacijos vertybinés nuostatos kaip kulttirinio profilio pagrindas
sprendimy priémimo procese kuriant inovacijas. Trecioji — iSskiriama suinteresuotyjy
pusiy integracijos reikSmé atsakingoms inovacijoms atsirasti. Ketvirtoji — suvokiamos
atsakingos inovacijos vykdant struktiirinj ir logiska procesa. Galiausiai galima teigti,
kad atsakingosios inovacijos yra inovatyviy sprendimy subalansuota visuma,
besiremianti suinteresuotyjy pusiy jtraukimu ir pasireiSkianti per organizacijos etinj-
kultiirinj profilj inovaciniame procese, jvertinant ir numatant socialing, ekologine,
ekonoming ir etine atsakomybe visuomenei ir aplinkai.

Inovacinés veiklos modeliy analizé atsakinguju inovaciju kontekste

Remiantis atsakingyjy inovacijy sampraty analize, galima pastebéti, kad
pagrindinis veiksnys, formuojantis viding organizacijos elgseng priimant sprendimus
yra organizacijos etinis-kultiirinis profilis. Inovacija daznai sukuriama kolektyvinio
bendradarbiavimo pagrindu, todél atsiradusi ,,atsakomybés fragmentacija“, kuomet
neuztikrinama atsakomybé uz priimtus sprendimus, reikalauja sprendimy priémimo
paskirstymo kiekvienam individui [15, 20, 33, 41, 54]. Taciau tam, kad individas
zinoty vertybines gaires, kuriomis priimamas inovacinis sprendimas, reikalinga
etinés-kultiirinés dimensijos raiska organizacijoje.
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Kita vertus, organizacijy ekonominio pelno siekis iSlieka vienas pagrindiniy
motyvy inovacijoms generuoti [38], todél atsakingosios inovacijos ir yra sudétingos
savo balansavimu tarp pragmatikumo ir visuomenés bei aplinkos gerovés. Sioje
situacijoje etiné-kultliriné organizacijos elgsena padeda uztikrinti atsakomybe
priimant su inovacijomis susijusius sprendimus tiek individualiai, tiek bendrai, nes
biitent etika atlieka pagrindinj vaidmenj priimant sprendimg — daryti ar nedaryti [19,
28, 30]. H. Jonas [19] teigimu, daugiausiai poreikiy susikuriame patys, todé¢l siekiant
uztikrinti ekonoming atsakomybe¢, privalu papildomai jvertinti, ar kiekvienas
ekonomiskai potencialus kliento noras turi biti vykdomas. Taciau lieka neaisku, kaip
etiné-kultiriné dimensija jsilieja ] bendrg atsakingy inovacijy kirimg, todél
reikalingas bazinis veiklos modelis kaip jungiamasis pagrindas atsakomybés
palaikymui inovacinéje veikloje.

Poreikis integruoti eting-kultiiring dimensija i atsakingy inovacijy koncepcijg jau
savaime reikalauja atvirai apie tai diskutuoti, todél kuriant atsakingy inovacijy
koncepcija biitina nagrinéti atviryjy, jtraukianciyjy ir socialiniy inovacijy teorijas kaip
bazinius veiklos modelius. Atvirosios inovacijos vertinamos, nes jas taikant jmanoma
sumazinti vidinius organizacijos iSteklius pasinaudojant iSorine aplinka; taip
plétojama kurybiskesné vidiné organizacijos kultiira [10, 12, 14]. Atviryjy inovacijy
modelis organizacijoje yra struktiiriniy poky¢iy, tiksly nustatymo ir strateginio
formavimo sintez¢, siekiant iSorinius partnerius, vartotojus ar tiekéjus jtraukti j istisa
inovacijy kiirima, o tai yra atviryjy inovacijy stiprumo indikatorius [22].

ItraukianCiyjy inovacijy svarba atsakingo sprendimo priémime grindZiama
jtraukus visuomeng¢ (klientus, vartotojus, partnerius) nuo pat inovacijy kiirimo
pradzios [4, 11, 25, 51]. Pasak D. L. T. Hegger ir kt. [17] atliktu tyrimu, taikant
visuomenés jtraukima kuriant atsakingas inovacijas, gaunamos naujos verslo jZvalgos
ir geresni sprendimai, lemiantys sékme¢ komercializacijos atveju, kas taip pat yra
svarbu priimant atsakingg sprendimg inovacinéje veikloje.

Atsakingosios inovacijos siekia prisidéti prie visuomenés gerovés kiirimo ir
integruoja socialiniy inovacijy principus [37]. Socialinés inovacijos jungia filosofijos,
etikos, socialinés teorijos, kolektyvinio veikimo, vieSosios politikos ir vadybos
dilemas, kurios taip pat yra atsakingyjy inovacijy pagrindiniai dalykai [26]. Todél
atsizvelgiant | inovacijy sékmés rizika produkto plétojimui valdyti su auksta rizika
taikomas etapinis modelis, paremtas inovacijy plétojimo etapy varty idéja [6, 40]. Sis
modelis sukurtas kaip priemoné, siekianti mazinti inovacijy produkto plétojimo
rizikas per etapinius vartus nuo produkto idéjos sukiirimo iki produkto iSleidimo |
rinka [52], todél yra itin aktualus atsakingy inovacijy kontekste.

Atsakingosios inovacijos perémé daug atviryjy, socialiniy ir jtraukianciyjy
inovaciniy modeliy principy. Toks inovaciniy modeliy adaptavimas yra nattralus
progresas. Kita vertus, i§analizavus $iuos inovacinés veiklos modelius, pastebima, kad
jos daugiausia grijstos ekonomine ir socialine dimensijomis, todél triiksta ekologinés
dimensijos ir etinés-kultiirinés organizacijos perspektyvos. Todél formuluojant
atsakingyjy inovacijy koncepcijg butina jvertinti visas keturias atsakomybés
dimensijas (socialing, ekonoming, ekologing ir eting), skiriant konkrecius kriterijus ir
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inovacinés veiklos principus, kurie uztikrinty atsakomybés dimensijy kriterijy
jvertinimg kuriant inovacijas.

Atsakinguju inovaciju dimensiju ir principu analizé

Kuriant atsakingy inovacijy koncepcija, remiamasi mokslinéje literattiroje [18,
24, 30, 36, 43, 46, 50, 53] labai aiskiai iSskiriamomis socialine, ekonomine, ekologine
bei etine dimensijomis kaip tinkamomis pasiekti galutinius atsakingy inovacijy tikslus
ir norimus rezultatus. Taigi kyla klausimas, kokie Siy dimensijy kriterijai turéty biti
integruojami j atsakingy inovacijy kiirimg. ISnagrinéjus moksline literattirg [1, 9, 23,
30, 39, 55], pateikiama susisteminta $iy dimensijy kriterijy lentelé (2 lentelé).

2 lentelé. Atsakingyju inovacijy dimensijy kriterijai

8
% Socialiné Ekonominé Ekologiné Etiné-kultiiriné
=
a8
e Lyciy lygybé o Indélis j bendra e Orientacija | e Reglamenty,
o Pricinamumas ekonomika pasekmes jstatymy
visoms e Jtaka darbinio ekologiSkumo laikymasis
socialinéms uzimtumo lygiui atzvilgiu e Moksliniy tyrimy
grupéms e Jtaka bendram o Jtaka maksimalus
e Pritaikomumas gerovés kirimui gyvenamajai patikimumas
nejgaliesiems e Skaidrumas aplinkai e Produkto kokybe
e Jtaka vartotojo klienty atzvilgiu e Indélis siekiant patvirtinantys
— sveikatai o Jtaka vartotojo sertifikatai
:% e Personalo darbo konkurenciniam pagarbos ¢ Procesy kokybe
o salygos ir jtaka lygiui aplinkai patvirtinantys
E sveikatai o Ekonominis ir e Pasirenkami sertifikatai
o Jtaka gyvenimo teritorinis energijos e Moraliniy
ir darbo vystymasis istekliai ir jy vertybiy
salygoms e Subrangovy alternatyvos integracija |
e Socialinio pasirinkimas ir jy | ® Atlieky inovacijy karima
dialogo patvirtinimas apdorojimas
plétojimas e Produkto ar e Dematerializa-
paslaugos cija
efektyvumas ir e UZter§tumo
kokybé mazinimas

Saltinis: sudaryta autoriy

Nagrin¢jant, kokie inovacinés veiklos principai galéty uztikrinti iSskirtyjy
dimensijy kriterijus kuriant atsakingasias inovacijas, remiamasi R. Owen ir kt. [29].
Jie skiria numatymo, jtraukimo ir refleksijos principus. Bendrai juos taikant, sudaroma
reikalingy procesy visuma, kuri gali uztikrinti kryptinga ir atsakinga inovacijy kiirima
[45].
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Numatymo principo butinumas kyla dél socialinio ir technologinio tempy spartos,
kuri sukelia problematikg socialinéje ir aplinkosauginéje terpéje. Kita priezastis — §iuo
metu yra pernelyg Zemo lygio rizikos veiksniy nustatymo metodiky ir modeliy, kurie
gali jvertinti tik pacias akivaizdziausias rizikas [16, 53]. Todél instrumentiné bazé
nepakankama, norint nustatyti technologiniy iSradimy socialinius, ekonominius ir
ekologinius pavojus. Numatymo principas skatina tiek tyréjus, tiek organizacijas, tiek
kitus suinteresuotuosius subjektus kelti jvairius klausimus, jspéti nenumatytus
atvejus, analizuoti, kas yra zinoma, kokiy ziniy dar truksta, kas yra tikétina ir kas
Jmanoma [45, 55].

Visuomeneés jtraukimas i§ industrinio, civilinio ir mokslinio pasauliy siekiant
bendros atsakingyjy inovacijy taikymo tam tikro produkto ar paslaugos atzvilgiu [13]
galéty buti atsvara mokslininky [30] pastabai, kad vis didesnis atsilikimo atotriikis
tarp nematerialios ir materialios kultliros (angl. cultural lag). Pagrindiné mokslininky
idéja yra ta, kad teiséta reakcija dazniausiai atsiranda tik pasirodzius inovacijai
rinkoje, todél visuomené net neturi galimybés laiku reaguoti [30, 44]. Siai problemai
spresti svarbu jtraukti visuomeng j bendra inovacijy kiirimo procesg nuo pat idéjos
generavimo etapo [21, 30, 45].

Ne maziau svarbus yra refleksijos principas, todél R. Owen ir kt. [29] pastebi,
kad inovacijy kiirimo procese reikia aktyviai taikyti refleksijg jau nuo pat idéjos fazés,
pvz., analizuojant praeities klaidas, egzistuojancias problemas ir bet kokius susijusius
veiksnius ar sritis su kuriamo produkto idéja. Taikant refleksija, svarbu jvertinti
etinius aspektus, standarty, reglamenty ir jstatymy atitikima, atlikti intelektinés
nuosavybés analizg, kurie butent ir sudaro pagrindg sprendziant, ar id¢ja nauja, ar
atitinka reikalavimus ir ar galima jg toliau plétoti [46].

. Etiné-kultarine dimensija _

e = J— Jw
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Il:lejos
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1 pav. Atsakingyju inovacijy valdymo konceptualus modelis

Saltinis: sudaryta autoriy
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Atlikus mokslinés literattiros teoring analize, pateikiama suformuota atsakingyjy
inovacijy koncepcija (1 pav.), grindziama etapiniu proceso principu, kai kiekvieno
etapo (iSskyrus penktojo, po pardavimo etapo) pabaigoje yra vartai, kuriy paskirtis —
jvertinti naujai kuriamo produkto idéja ir tolesnj jo jdiegima. Kiekviename etape
taikomi numatymo, jtraukimo ir refleksijos principai idéjos / prototipo / produkto
atzvilgiu. Atéjus iki varty, galimi trys sprendimai: testi idéjos plétojima, grizti j pries
tai buvusj etapa ir toliau kurti reikiamus duomenis, analizes ar (ir) mokslinius
tyrimus, atmesti idéja. Naujas produktas kuriamas naudojant etine-kultiiring
organizacijos dimensija, kuri yra pirminis veiksnys, lemiantis, ar organizacijai
priimtina nauja produkto id¢ja, ar ji atitinka organizacijos vertybes, standartus ir kitus
esminius veiksnius. Tuomet naujo produkto idéja analizuojama etiniu-kultiiriniu
pagrindu socialinés, ekonominés ir ekologinés dimensijy atzvilgiu, taip pat jvertinami
ir etiniai veiksniai. Jei naujas produktas sékmingai pereina visus etapus, tuomet
paskutinéje, po pardavimo, fazéje analizuojamas griZztamasis rySys ir produktas
prireikus grizta | pirmgjj, antrgjj arba trecigji etapa. Taip ] atsakingyjy inovacijy
koncepcija jtraukti visi pagrindiniai teorinéje analizéje iSskirti atsakingyjy inovacijy
kiirimo aspektai.

ISvados

1. Atsakingyjy inovacijy koncepcijos pagrinda formuoja keturios pagrindinés
kategorijos, kartu pasireiskiancios atsakingyjy inovacijy plétojimo procese. Pirmoji
kategorija — atsakingosios inovacijos nagrinéjamos kaip verslo jzvalgos veikla,
uztikrinanti teigiamus inovacijy padarinius. Antroji — akcentuojamos organizacijos
vertybinés nuostatos kaip kulttrinio profilio pagrindas sprendimy priémimo procese
kuriant inovacijas. Trecioji — iSskiriama suinteresuotyjy pusiy integracijos reikSme
atsakingosioms inovacijoms atsirasti. Ketvirtoji — suvokiamos atsakingos inovacijos
kaip struktiruotas etapinis procesas, pasizymintis adekvaciais atsakomybe
integruojanciais vertinimo kriterijais.

2. Atsakingosios inovacijos apibréziamos kaip pagal atitinkamus vertinimo
kriterijus etapiS$kai priimamy inovacijy vystymo sprendimy subalansuota visuma,
besiremianti suinteresuotyjy pusiy jtraukimu ir pasireiSkianti per organizacijos etinj-
kultdirinj profilj inovaciniame procese, jvertinant ir numatant socialing, ekologine,
ekonoming ir etine atsakomybe visuomenei ir aplinkai.

3. Atsakingyjy inovacijy koncepcija remiasi atviryjy inovacijy etapiniu
valdymo modeliu, turin¢iu jtraukianciyjy ir socialiniy inovacijy ypatumy, kai
inovacijy procesas valdomas priimant sprendimus atskiruose inovacijy vystymo
etapuose.

4. Atsizvelgiant | atsakingyjy inovacijy multidiscplininj ir tarpdisciplininj
diskursa, atsakingosios inovacijos turi biiti grindziamos ekonominio efektyvumo,
socialinio ir etinio teisingumo bei aplinkosaugos darnumo atzvilgiais. Todél socialiné,
ekonoming, ekologiné ir etiné dimensijos yra pagrindas formuoti kriterijus kuriant
atsakinggsias inovacijas, kurie uztikrinami panaudojant numatymo, jtraukimo ir
refleksijos principus.
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Jolita Ceigyte, Monika Petraité
The Concept of Responsible Innovation
Abstract

The importance of responsible innovation in organization’s innovative activity is well

recognized and has inspired a wealth of research in finding the dimensions of responsible
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innovations. The unpredictable consequences of the innovations are clearly understood, but at
the current situation exists the focus to analyze the social, economical, ecological and ethical
results after the launch of the innovation. Theoretical analysis of responsible innovation
concept reveals few observations. First, responsible innovation concept is grounded by four
main approaches: business insight, organizational cultural profile, involvement of
stakeholders, and structural stage-gate process. Second, the conception of responsible
innovation is the balanced entirety of the innovative activity development, when decisions are
based on the stage-gate principle, involvement of stakeholders, and assessment through the
organizational ethical-cultural profile in order to evaluate social, ecological, economical and
ethical responsibilities for the society and environment. Third, the concept of responsible
innovation is grounded by the open innovation model, which integrates the principles of stage-
gate, social and inclusive innovations. Fourth, the multidisciplinary concept of responsible
innovation requires analyzing social, economical, ecological and ethical parameters that can
be assured by using the principles of anticipation, inclusion and reflection.
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