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Anotacija. Modernios demokratijos kokybe pagrindzia aktyvus pilieciy
dalyvavimas priimant politinius sprendimus. Globalizacijos plétra viesojoje politikoje
VWksta decentralizacijos procesu: pilietinés visuomenés — politinés visuomenés galios
santykiy restruktirizacija ir subnacionalinés politikos dominavimu bendruomenéje.
Moksliniuose  tyrinéjimuose vertinant elektroninj dalyvavimg néra skiriama
pakankamai démesio naujyjy medijy santykiui su socialine ir institucine struktiira
atskleisti. Pakite politinés galios santykiai komunikacijos tyrinéjimuose rodo naujus
pilietinio jsitraukimo modelius. Straipsnyje pateikiama 2016 m. atlikto kokybinio
tyrimo rezultaty analizé, atskleidzianti vietos valdZios socialing patirtj apie pilieciy
dalyvavimg ir socialinio tinklo ,,Facebook® platformos specifikq, plétojant vietos
valdzios ir pilieciy dialogg Lietuvos vietos savivaldoje.

RaktaZodZiai: politinés galios decentralizacijos procesas, jgalinimas, socialinis
tinklas ,, Facebook “, vietos savivalda.

Keywords: political power decentralization process, empowerment, social
network “Facebook”, local governance.

Ivadas

Informaciniy technologijy pazanga ir interaktyviosios komunikacijos plétra 1émé
didé¢jancia informaciniy ir komunikaciniy technologijy sukeliamg jtaka demokratijai.
Siuolaikinés demokratijos kokybe pagrindzia aktyvus pilie¢iy dalyvavimas, taciau
Lietuvos pilietinis dalyvavimas yra menkas. 2015 m. pilietinés galios indekso
vidutiné reikSmé, kuri yra 33,4 balo i§ 100 galimy, rodo stagnuojancig pilietinés
galios bikle (2014 m. $i pilietinés galios indekso vidutiné reik§mé buvo 34,0 balo)
[21]. Informacinéje visuomenéje vis svarbiau atskleisti naujas pilietinio dalyvavimo
formas, kuriomis pilie¢iai galéty jsitraukti j politinio sprendimo priémimo process.
Internetas yra neatsiejamas nuo pilie¢iy kasdienés veiklos praktiky, formuojantis
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pilietinéms nuostatomis plétojamas pilietiSkumas. Kasdien pilieciai jsitraukia |
socialinj tinkla ,,Facebook®, kuriuo Lietuvoje naudojasi apie 68 proc. internauty,
i8laiko daugiausiai vartotojy turin¢io socialinio tinklo pozicijg [25]. Globalizacija
vietos savivaldoje vyksta decentralizuojant politing galig vietos valdzios valdymo ir
organizavimo struktarose. Politinés ir pilietinés visuomenés komunikacija priklauso
nuo galimybiy, kurias kuria politiniai institutai, ir pilie¢iams prieinamy biidy jsitraukti
1 politinio spendimo priémimo procesg. Vykstant politinés galios decentralizacijos
procesui, politikos institutai priartina prie vietos bendruomeniy, taciau iskyla
demokratinio deficito i8Siikis, identifikuojamas subnacionalinés valdZios nutolimu
nuo nacionalinés ir virSnacionalinés (Europos Sajungos) politikos. Todél svarbu
identifikuoti naujyjy medijy logika, padedancia perteikti politinj turinj skaitmeninéje
vieSojoje erdvéje. Naujajai pilietinio dalyvavimo formai galime priskirti elektroninj
dalyvavima (toliau — el. dalyvavimas), kurio pagrindiné problematika — europieciy
nesidoméjimas Europos Sajungos politika [12, p. 57]. Pliuralistinés demokratijos
teorijose pilietinis dalyvavimas kaip definicija atskleidzia jvairius pilietinio
dalyvavimo jsitraukimo modelius, taciau jy sukeliamas poveikis néra pakankamai
lemiamas moksliniuose tyringjimuose. Nuo XIX a. pabaigos iki XX a. antrosios pusés
moksliniai tyrinéjimai apie decentralizacija buvo susije su vieSojo sektoriaus reformy
vykdymo analize. Nuo XXI a. moksliniuose tyrinéjimuose daugiausia démesio
skiriama decentralizacijos proceso sukeliamo poveikio visuomenei analizei, todél
tampa svarbu decentralizacijos procesa aptarti jvairesniais tiriamaisiais pozitriais.
Vieni pirmyjy Siuolaikinés politinés komunikacijos teoretiky K. Brantas ir K. Voltmer
savo veikale ,,Political Communication in Postmodern Democracy: Challenging the
Primacy of Politics (2011)“ [4] pasiryzo iSsamiai iSanalizuoti naujyjy medijy
vaidmenj socialinéje ir institucinéje struktiiroje. Svedijos profesorius P. Dahlgernas
savo moksliniuose tyriné¢jimuose apie naujyjy medijy sukeliama jtaka demokratijai
akcentuoja naujyjy pilietiniy dalyvavimo formy steigimosi svarba demokratizacijai:
politinio sprendimo priémimo procesui ir pilietiniam aktyvumui (angl. civil
engagement). Pasak Dahlgreno, interaktyviosios komunikacijos platformos plétoja
skirtingas (naujas) pilietinio dalyvavimo formas [7, p. 30]. 2013 m. pasirodé
R. Petrauskienés ir G. Zilinsko straipsnis ,,Informaciniy technologijy jtaka politiniam
dalyvavimui: interneto skverbties ir rinkéjy aktyvumo tendencijos Lietuvoje®, kurio
tikslas — nustatyti interneto jtakg politiniam dalyvavimui Lietuvoje [20, p. 50].

Sio straipsnio tikslas — iganalizuoti vietos valdzios galimybes jtraukti pilie¢ius j
politinio sprendimo priémimo procesa skaitmeninéje vieSojoje erdvéje ir atskleisti
socialinio tinklo ,,Facebook* platformos taikomuma, skatinant pilietinj dalyvavima
Lietuvos vietos savivaldoje. Straipsnyje keliami uzdaviniai:

1) iSanalizuoti vietos valdzios jgalinimg piliecius jsitraukti j politinio sprendimo
priémimo procesg vietos savivaldoje;

2) iSsiaiSkinti naujyjy medijy decentralizacijos jtaka konstruojant vie$gja
skaitmening erdve vietos savivaldoje;

3) istirti vietos valdzios socialing patirtj apie el. dalyvavima ir atskleisti
socialinio tinklo ,,Facebook* platformos specifika, plétojant vietos valdzios ir pilieciy
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dialoga Lietuvos vietos savivaldoje.

Tyrimo metodai: moksliné literatiros analizé ir interviu. Mokslinés literatiiros
analizéje taikomi apibendrinimo ir palyginimo metodai. Atliekant analize, daugiausia
démesio buvo skiriama nustatyti politinés galios decentralizacijos proceso jtaka vietos
savivaldai ir naujyjy medijy decentralizacijos jtaka konstruojant skaitmenine vie$aja
erdve vietos savivaldoje. ISanalizavus politinés galios decentralizacijos procesa
naujyjy medijy aplinkoje, galima identifikuoti galios santykius tarp vietos valdzios,
naujyjy medijy ir pilie¢iy. Tai padeda lemti politiniy sprendimy priémimo proceso
subsidiarumo principa vietos savivaldoje. Atliekant pusiau struktiiruotg interviu, buvo
siekiama jvertinti Lietuvos savivaldos jgalinimg piliecius jsitraukti j politinio
sprendimo procesg skaitmeningje vieSojoje erdvéje — socialiniame tinkle ,,Facebook®.

Valdzios jgalinimas pilie¢ius jtraukti j politinio sprendimo priémimo
procesg vietos savivaldoje

Globalizacija vyko decentralizuojant valstybés valdyma ir organizavimg (angl.
decentralization) vieSosios politiko formavimo ir jgyvendinimo procesuose. Vietos
valdzia jgalina® piliecius jsitraukti j politinio sprendimo priémimo procesg, kuriame
veikia tam tikri galios santykiai, struktiiruojantys ir konstruojantys pilieting
visuomeng. Pagal objektinj aspekta skiriami politinés, fiskalinés, rinkos
(ekonominés), erdvinés (teritorinés) ir administracinés decentralizacijos tipai [2, p.
81]. Vienas pirmyjy teoretiky J. Manoras aptaré demokratinés decentralizacijos (angl.
democratic decentralization) koncepcija, siekdamas paaiskinti politinés galios
perdavimg Zemesniam lygmeniui [17]. Politiné decentralizacija dazniausiai
suvokiama kaip procesas, kurio metu teritoriniy bendruomeniy nariams ir jy
iSrinktiems atstovams perduodama daugiau galiy priimant vieSuosius sprendimus
[15]. Demokratizacijos plétra ir vieSojo sektoriaus reforma paskatino sparty
decentralizacijos vyksmg, dél to didéjo subnacionalinio lygio valdzios
autonomisSkumas nuo nacionalinés ir virSnacionalinés politikos. Legislatyviniy galiy
suteikimas teritoriniams valstybés valdymo subjektams (prefekto tipo institucijoms ir
dekoncentruotosioms administracijoms) taip pat traktuotinas kaip politiné
decentralizacija [3, p. 167]. Politinés decentralizacijos tikslas — suteikti pilieCiams ar
ju iSrinktiems atstovams daugiau jtakos priimant politinius sprendimus. Politinés
galios decentralizacija pasireiské pilietinés visuomenés ir politinés visuomenés galios
Demokratinis deficitas yra traktuojamas technokratiniu politikos procesu, kuriame
stinga politikos [26]. Decentralizacija yra S$iuolaikinés demokratijos vykstantis
procesas, todél yra ne tik sudétinga, bet ir klaidinga nusakyti tik teigiama arba tik
neigiamg S§io proceso poveikj visuomenei. Decentralizacija gali paspartinti
demokratizacijg, kai pilieciams ar jy atstovams suteikiama didesné jtaka formuojant ir
jgyvendinant politikg [22, p. 24]. Aktyvus pilietinis dalyvavimas yra neatsiejamas nuo

! Jgalinimas (angl. empowerment) yra susijes su galios aiskinimu, tai laikoma pagrindiniu visuomene
konstruojanciu ir struktiiruojanciu elementu [24, p. 10].
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savarankisko (laisvo) ir samoningo piliecio apsisprendimo jsitraukti j politinio
sprendimo priémimo procesa. Politinés galios decentralizacija yra svarbus
dalyvavimo demokratijos (angl. participatory democracy) elementas [5, p. 4]. Siuo
atveju pilietinis ir politinis dalyvavimas yra tarpusavyje neatsiejami, taCiau
analizuojant politinj procesg svarbu identifikuoti politinio dalyvavimo ir pilietinio
dalyvavimo perskyra, siekiant tinkamai jvertinti valdzios sukuriamas galimybes ir
vietos bendruomenés nariams priimtinus biidus jsitraukti j politinio sprendimo
priémimo procesa.

Decentralizacija gali buti skirstoma ] jvairias formas: dekoncentracija,
delegavimg ir devoliucijg. Politinei decentralizacijai yra priskiriama tik devoliucijos
forma [8; 17; 22]. J. Baltusnikiené neisskiria didelés takoskyros tarp politinés ir
administracinés  decentralizacijos: ,,[...] politinés decentralizacijos = metu
subnacionaliniams valdymo subjektams perduodami ne tik vieSyjy sprendimy
priémimo jgaliojimai, bet suteikiamos ir ty sprendimy jgyvendinimo galios. Siekiant
iSvengti analitinés painiavos, valdymo funkcijas i§ subnacionaliniy valdymo subjekty
tikslinga perduoti administracinés decentralizacijos sri¢iai* [3, p. 171]. Baltusnikiené
mano, kad politiné decentralizacija yra neatskiriama nuo dekoncentravimo ir
delegavimo rasiy analizés. Devoliucija (perdavimas) (angl. devolution) — tai valdymo
funkcijy perdavimas i§ valstybés valdymo subjekty savaveiksmiskumo pagrindais
veikian¢ioms regioninéms savivaldybéms. Devoliucija apima teisiSkai galiojancios
galios nustatymo funkcijy atskaitomybés perdavimg [1, p. 2]. Siekiant iSsamiai
iSanalizuoti liberaliosios demokratijos procedirines dimensijas — atskaitomumg (angl.
accountability) ir responsyvumg (angl. responsibility), plétojant tolesne politinés
galios decentralizacijos analiz¢ koncentruojamasi tik j devoliucijos forma.

Atskaitomybé ir responsyvumas yra tarpusavyje neatsiejami, nes jsigali vykstant
politinei komunikacijai tarp valdZios ir pilie¢iy. Atskaitomybé — tai vykdomosios
valdzios atskaitomybé rinkéjy atstovams. Si atskaitomybés grandis nutriiksta, kai
demokratiskai iSrinkti pareiglinai ir jy patikétiniai (,,politiniai valdininkai*) yra tiesiog
nepajégiis ar nekompetentingi kontroliuoti ty valstybés aparato Saky, kurioms jie
skiriami vadovauti. Kad visa atskaitomybés grandiné veikty, butina kuo daugiau visy
valstybiniy institucijy (tiek renkamy, tiek nerenkamy) veiklos vieSumo ir kuo maziau
jslaptinty veiklos sri¢iy [19]. Vietos savivalda yra pagrjsta politine grandimi,
jungian¢ia makrolygmens pagrindinius veikéjus — politinius lyderius / politinius
agentus ir mikrolygmens pagrindinius veikéjus — vietos bendruomenés narius ir
pilie¢ius. Remiantis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu, vietos
savivalda (toliau — savivalda) apibréziama, kaip ,,Lietuvos Respublikos teritorijos
administracinio vieneto gyventojy iSrinktos vietos valdzios institucijy teisé ir reali
galia pagal Lietuvos Respublikos Konstitucijg ir jstatymus laisvai ir savarankiskai
savo atsakomybe reguliuoti bei tvarkyti visuomenés reikalus ir tenkinti vietos
gyventojy poreikius [13, 1 straipsnis]. Zemesniyjy valdymo lygiy valdZios organai,
turédami tam tikrg autonomijos (veikimo laisvés) laipsnj, visy pirma atskaitingi ne
valstybés valdymo subjektams, bet vietos ar regiono rinkéjams [2, p. 81].
Atskaitomumas i§ vertikaliojo kryptingumo (atskaitomumo pavaldiems valdzios
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subjektams) pereina | horizontalyjj atskaitomumo (politiniy agenty atskaitomumas
pilieCiams) kryptinguma. Politikai decentralizacijos procese yra atsakingesni (angl.
accountable) pilie¢iams uz savo veiksmus [23]. Responsyvumas rodo valdZios atsakg
pilieCiy isreikStiems klausimams ir reakcija | vyraujanCig vieSaja nuomong.
Demokratijos valia yra ne daugumos isreikstas balsas, o mazumy iSreiksti interesai,
kuriy tarpusavio sankirtos (galios persvaros) palaiko socialinj funkcionaluma.
Visiskai responsyvi (atliepi) demokratija yra vieSosios nuomonés valdzia.
Neresponsyvios demokratijos vyriausybé gali valdyti arba visai ignoruodama viesaja
nuomong, arba klausydama tik nedaugelio pilietinés visuomenés sferai priklausanciy
korporaciniy veikéjy. Responsyvi vyriausybé valdo ne minia, o pilie¢iy bendruomeng
[19].

Vietos valdzios responsyvumg apibrézia teisés aktai — remiantis Lietuvos
Respublikos teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
jstatymu, nurodoma, kad jstaiga privalo teikti informacija apie savo funkcijas,
struktiira, informacijai teikti skirtos informacijos rodykle, kita teisés aktais nustatyta
informacija. Visa informacija apie jstaigos veikla vykdant teisés aktais pavestas
funkcijas turi buti visiems prieinama ir teikiama neatlygintinai [12, 6 straipsnis].
Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymas nepakankamai uZtikrina
informacijos vieSinimo ir perdavimo funkcijas, todél el. dalyvavimas yra tinkama
priemoné, siekiant pilieCius jtraukti j politiniy sprendimy priémimo procesa vietos
savivaldoje.

Naujuyju medijy decentralizacija konstruojant skaitmenine vieSaja
erdve vietos savivaldoje

Analizuojant vietos valdzios ir pilie¢iy politing komunikacija, svarbu atskleisti
medijy vieta ir kuriamus santykius su socialine ir institucine struktiira. Politinés
komunikacijos sistemos lygmenys skirstomi | visuomenés (angl. societal),
tarpinstitucinj (angl. inter-institutional), vidinj institucijos (angl. intra-institutional) ir
auditorijos (angl. audience) [14, p. 28]. Politinés komunikacijos sistemos pagrindiniai
elementai yra valdzia, medijos ir pilieciai. Politinés komunikacijos elementus sieja
triadiniai saitai: valdzia, plétodama vieSuosius rySius, paveikia medijas, o medijos
teikia praneSimus apie pilieCius ir valdzia, griztamajj rysj suteikia pilieCiy nuomoniy
apklausos [18, p. 6]. Siuolaikinés politinés komunikacijos tyrinéjimuose
koncentruojamasi j medijy trianguliarinius ry$ius su socialine ir institucine struktira.
Brantsas ir Voltmer iSskiria Siuolaikinés politinés komunikacijos dimensijas —
horizontaligjg ir vertikaligja. Horizontalioji medijy logika susijusi su medijy (angl.
mass media) ir politiniy instituty (angl. politicians / political institutions) santykiu,
kuris grindziamas skleisti visuomenei informacijg, Siuo atzvilgiu yra konstruojamas
politikos pranesSimas (angl. massages). Vertikalioji medijy logika susijusi su pilieciy
(angl. citizens / audiences) suteikiamu grjZztamuoju rySiu — interakcija, $iuo atveju yra
konstruojamas politikos diskursas. Horizontalioji dimensija atskleidZia mediatizacijos
pletote, o vertikalioji dimensija — decentralizacijos plétote (Zr. 1 pav.).
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.. . v Politikai/Politineés
L"IE‘IS d.l T a
1ncs medijos Mediatizacija institucijos
Decentralizacija
Pilie¢iai/Auditorijos

1 pav. Politinés komunikacijos dimensijos
Saltinis: sudaryta autorés sudaryta pagal [4, p. 4].

Informacingje visuomenéje politikos institutai ir politikos lyderiai vis dazniau
reprezentuoja politikos darbotvarke vieSojoje skaitmeninéje erdvéje, taciau jy jtaka
formuojant politinj diskursg mazéja, nes yra neuztikrinama pilieiy ir valdzios
interakcija. Horizontaliojoje dimensijoje galios santykiai tarp medijy ir politiky
pasiskirsto tolygiai, nes medijos suinteresuotos politiky teikiamais informacijos
iStekliais, o politikai suinteresuoti medijy vieSinimo funkcija. Vertikaliojoje
dimensijoje galios santykiai tarp medijy / politiniy institucijy ir pilieciy pasiskirsto
netolygiai, nes pilieciy iSreiksti interesai vieSojoje skaitmeninéje erdvéje neretai
prieSprieSinami politinés daugumos pozicijai. DemokratiSkumas jsigali tada, kai
politikos institutai jgalina pilieCius atstovauti atstovaujamiems interesams priimant
politinius sprendimus ir juos apsvarstyti vieSojoje erdvéje.

El. dalyvavimas yra komunikaciniy technologijy naudojimas, skatinant pilieciy
komunikacija su valdzios atstovais tam, kad padidéty politinis dalyvavimas [16]. EL
dalyvavimo teorijos tyrinéjimai orientuoti j valdZios institucijy teikiamy paslaugy
efektyvinima, pilie¢iy poreikius [11] (Vyriausybé, 2010). Internetas traktuojamas kaip
tam tikra priemoné, kai taikomos informacijos vieSinimo ,,i§ virSaus j apacig™ ir ,,i§
apacios ] virsy“ strategijos, padedancios uztikrinti pilie¢iy mobilizacija visuomenéje.
Politikoje pasirodo naujosios jsipareigojimo (angl. engagement) ir dalyvavimo formos
[9]. Palyginus naujasias pilietinio dalyvavimo formas su tradicinémis dalyvavimo
formomis, iSryskéja legitimumo—delegitimumo politinés galios santykiy pokytis.
L. Bielinis pastebi, kad ziniasklaida Siuolaikinéje visuomenéje funkcionuoja kaip
politinio atstovavimo, socialinés legitimizacijos priemoné [6, p. 60], tad Ziniasklaida
tampa vieninteliu legitimumo etalonu. Kas mediatizuota (iSvieSinta per ziniasklaidg),
tampa zinoma, o kas zinoma, pripazjstama ir legitimizuojama [6, p. 10].
J. Habermasas pastebi, kad medijuojama politiné komunikacija vieSojoje erdvéje gali
palengvinti svarstymo legitimumo procesus kompleksinése visuomenése tik tada, jei
savireguliuojanti medijos sistema jgyja savarankiskuma nuo socialiniy aplinky ir jei
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anoniminés auditorijos suteikia griztamajj ry§j tarp informuoto elitinio diskurso ir
responsyvios pilietinés visuomenés [10, p. 411-412]. Naujosios medijos,
konstruodamos vieSajg skaitmenine erdve, turi daugiau galios paveikti politinj
procesa nei politikai ar politikos institutai, o vieSinamos informacijos legitimuma
(skaidrumg) lemia pilieciy interakcija — griztamasis rySys. Politikai ar politikos
institutai, siekdami funkcionaliojoje vieSojoje erdvéje iSlaikyti politinio turinio
pobiidzio informacija, turi identifikuoti naujyjy medijy logikos specifika.

Tyrimo metodologija

Siuolaikingje informacinéje visuomenéje internetas labai svarbus plétojant
valdZzios ir pilie¢iy dialogg. Straipsnio metodologija vadovaujasi kokybinio metodo
prieiga. Atlikto tyrimo metodas yra pusiau struktiiruotas interviu. Interviu informantai
— vieSyjy rySiy specialistai, kurie atsakingi uz Lietuvos savivaldybés informacijos
vieSinima ir reprezentacija socialiniuose tinkluose. Atliktu interviu buvo siekiama
jvertinti apklaustyjy sociopoliting patirtj apie socialinio tinklo ,,Facebook® platformos
specifika, jtraukiant piliecius i politinio sprendimo priémimo procesa Lietuvos vietos
savivaldoje.

1 lentelé. Informanty charakteristikos

Informanto Informanto charakteristika
kodas Institucija Pareigos
1PS Pagégiy savivaldybé Bendrojo ir juridinio skyriaus vyr. specialisté
2PMS Panevézio miesto savivaldybé Komunikacijos skyriaus vyr. specialisté
3AMS Alytaus miesto savivaldybé Viedyjy ir uzsienio rySiy skyriaus vyr. specialistas
3KRS Kauno rajono savivaldybé Mero pataréjas
4ARS Anyks¢iy rajono savivaldybé Administracijos specialisté rySiams su visuomene
48RS Svengioniy rajono savivaldybé Bendrojo skyriaus vedéja
5KRS Klaipédos rajono savivaldybé Rysiy su visuomene skyriaus vedéja
5JRS Jurbarko rajono savivaldybé ]?okumen_tq ir vieSyjy rySiy skyrius vyr. specialisté
(informatika)
5RRS Radviliskio rajono savivaldybé Infopnaciniq. . technologijy ir  komunikacijos
skyriaus vedéjas
5SRS1 Silutés rajono savivaldybé Komunikacijos skyriaus vedéjas
5SRS2 Sirvinty rajono savivaldybé Viesyjy rysiy vyr. specialistas

Saltinis: sudaryta autorés.

2016 m. buvo apklausta 11 respondenty, dirban¢iy skirtinguose Lietuvos
savivaldybése. Sudarant tyrimo instrumentarijy, buvo koncentruojamasi i politinés
galios decentralizacijos turinio taikomumg ir naujyjy medijy logikos specifikos
identifikavimg. Tiriant el. dalyvavima, buvo laikomasi normatyvinés perspektyvos —
pilie¢iy aktyvaus dalyvavimo skatinimo vietos savivaldoje. Naujoji pilietinio
dalyvavimo forma — el. dalyvavimas vertinamas pagal bendruomenés nariy galimybes
jsitraukti ] politiniy sprendimy priémimo procesa savivaldoje ir savivaldybiy
darbuotojy teikiamus budus, paskatinancius piliecius jsitraukti j politinio sprendimo



VieSoji politika ir administravimas. 2017, T. 16, Nr. 1, p. 68-80. 75

priémimo procesg skaitmeninéje vieSojoje erdveje (socialiniame tinkle ,,Facebook®).
Vietos valdzios jgalinimas pilieCius jtraukti j politinio sprendimo procesa tirtas
klausimais, kuriais buvo prasyta nusakyti taikoma informacijos vieSinimo strategija;
i8skirti vietos valdzios ir pilie¢iy komunikacijos specifika; nurodyti, ar Lietuvos
savivaldybés paskyra socialiniame tinkle ,,Facebook® gali padéti pilieius jtraukti, ar
prisidéti prie politiniy sprendimy priémimo proceso. Tyrimo informanty atranka buvo
grindziama tokiais kriterijais: 1) savivaldybiy atstovavimas pagal klasifikacija
(miestas ar rajonas); 2) vieSyjy rySiy (funkcijos) atstovavimas; 3) pozicija politiniy
sprendimy priémimo procese (decentralizuojantis praneSimg — paveikiantis;
medijuojantis prane$img — interpretatorius). Kiekvieno interviu trukmé — 30 min.
Informanty charakteristikos pateikiamos 1 lentelgje.

Lietuvos savivaldos jgalinimas piliecius itraukti i politinio sprendimo
procesa naudojant socialinj tinklg ,,Facebook*

Remiantis interviu duomenimis, galima atskleisti vietos valdzios socialing patirtj
apie pilieciy dalyvavimg ir identifikuoti socialinio tinklo ,,Facebook® platformos
specifika, plétojant vietos valdzios ir pilie¢iy dialogg Lietuvos vietos savivaldoje. Visi
apklausti informantai nurodé, kad jie yra atsakingi uz savivaldybés informacijos
vieSinimg socialiniuose tinkluose, taip pat visi apklaustieji pripazino, kad yra sukurta
nuosava savivaldybiy paskyra socialiniame tinkle ,Facebook®. Informantai
argumentavo socialinio tinklo pranasuma: sparty informacijos perdavima, naudojimo
populiaruma ir pigia komunikacijos priemone. VieSinant informacija naudojamasi
tam tikro pobudzio strategija, daugiausia démesio skiriama informacijos vieSinimo
aktyvumui, aiSkumui ir aktualumui (zr. 2 lentelg).

2 lentelé. Informacijos vieSinimo strategija

Charakteristika Iliustruojantis teiginys

»Informacija pateikiame nuolat, ja jkeliame kelis kartus per diena, aktyviai
Informacijos bendraujame su vartotojais, atsakinéjame | klausimus, jgyvendiname
vie$inimo gyventojy pateiktas realias iniciatyvas, sprendziame iskilusias problemas.*
aktyvumas [2PMS] ,,Facebook* socialiniame tinkle per dieng vieSinamos 3-4 zinutés.“

[3AMS]

»VieSinant informacija socialiniame tinkluose vadovaujamasi ,trumpai ir
Informacijos aiskiai“ principu, stengiantis informacija pateikti koncentruotai su

vie§inimo aiskumas | jdomesnémis fotografijomis, prireikus pateikti nuoroda, kur galima rasti
daugiau informacijos.“ [3AMS]

Infp rvr'nqcuos ,»VieSiname aktualiag gyventojams informacija. Stengiamés, kad misy rajonas
viesinimo _ . .. . M o
aktualumas biity daugiau atpaZjstamas per naujai sukurta zenkla.* [SKRS]

Pastaba: Interviu kalba netaisyta.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu duomenimis.

Informacijos vieSinimo aktyvumas reiskiasi informacijos vieSinimo gausa ir
i8samumu. Pastaruoju atveju naudojamas hipertekstas. Socialiniuose tinkluose
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hipertekstas suteikia galimybe politines problemas reprezentuoti placiajai visuomenei
panaudojant vaizding medziaga (nuotraukas), nukreipianciaja informacija (nuorodas)
ar struktiiruojancia informacija (grafikus, schemas, Zemélapius, lenteles). Socialiniai
tinklai yra efektyvi dalijimosi naujienomis priemoné, padedanti medijy turiniui
pasiekti gerokai daugiau vartotojy negu anksciau [26, p. 805].

Informantai, iSskirdami vietos valdzios ir pilie¢iy komunikacijos specifika,
vieSojoje skaitmeninéje erdvéje — socialinio tinklo ,,Facebook™ platformoje nurodé,
kad socialinés medijos yampa vis popuiaresnés. D¢l to didéja svarba identifikuoti
naujyjy medijy logika. Respondentai nurodé, kad skaitmeningje vieSojoje erdveje
atsiranda prieStaravimas tarp antrosios kartos saityno (Web 2.0) platformos kuriamo
informacijos operatyvumo ir Lietuvos savivaldybiy darbuotojy vieSinamos
informacijos turinio familiarumo (zr. 3 lentelg).

3 lentelé. Vietos valdzios ir pilieciy komunikacijos specifika

Charakteristika Iliustruojantis teiginys
»Skaitmeniné vieSoji erdvé jgalina greitesnj griztamajj rysi.“ [3KRS]
rydys »Daugybe opiy klausimy galima aptarti tuoj pat, virtualioje platformoje.
4 [3KRS] ,,Greitesné informacijos sklaida.” [SJRS]
,Bendravimas skaitmeninéje erdvéje yra laisvesnis, paprastesnis. Cia
nebelieka formalumy, atsiranda $iltesnis, emocinis (kai reikia pabrézti pvz.
pasiekima, pergalg, ir pan.) valdzios bendravimas su gyventojais. Nebelieka
dideliy barjery tarp valdzios ir gyventojy. Dazniausiai zmogui valdzia
asocijuojasi su kazkuo didingu, o skaitmeningje erdvéje, Siuo atveju
»Facebook®, Sie barjerai dingsta.“ [2PMS] ,Reikia kurti platformas, kur
zmongés galéty reiksti savo nuomone, diskutuoti, kritikuoti, teikti siillymus.*
[3KRS] ,,Kuria tampresnj ry$j. Yra operatyvesné.” [SJRS]
»Daznu atveju bendravimas socialingje erdvéje yra familiarus. Valdzios ir
pilie¢iy komunikacijos atveju S$io familiarumo reikia vengti, taciau ir
nenaudoti itin formalaus stiliaus. D¢l Sios priezasties valdzios ir pilieciy
komunikacija socialiniuose tinkluose yra kiek sudétingesné.* [4ARS]
Pastaba: interviu kalba netaisyta.

Greitas grjztamasis

Operatyvumas

Familiarumas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu duomenimis.

Interviu duomenimis, socialinis tinklas ,,Facebook* gali paveikti — daryti jtaka
politiniy sprendimy priémimo procesui. Tik tada, kai savivaldos darbuotojai
reprezentuoja aktualius klausimus vieSojoje skaitmeninéje erdvéje ir inicijuoja,
koordinuoja diskusijos tolesne eigg. Savarankiskos pilieCiy reiskiamos iniciatyvos
nesulauks atitinkamo démesio politiniy sprendimy priémimo procese (Zr. 4 lentele).

Vietos valdzia, identifikuodama naujyjy medijy logika, prisideda prie galimybés
konstruoti laisvg ir funkcionalig vieSaja (skaitmening) erdve, kurioje plétojama
politinio turinio informacija ir priimtinu pilie¢iams biidu reprezentuojama politikos
darbotvarké visuomenei. Politinio dalyvavimo reikSmé plétojant el. dalyvavima yra
lemianti, nes tik nuo politiky inicijuotos diskusijos skaitmeninéje vieSojoje erdvéje
priklauso subsidiarus politinio sprendimo priémimo procesas Lietuvos vietos
savivaldoje.
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4 lentelé. Politinio sprendimo priémimo procesas skaitmeninéje vieSojoje erdvéje

Poveikis Iliustruojantis teiginys

,Nemaza, tac¢iau ne pagrinding, nes politinius sprendimus priima Taryba, o joje yra
pozicija ir opozicija: ka nusprendzia pozicija dar prie$ posédj, ta ir patvirtina posédyje.
Reti atvejai, kai pilieCiai paveikia numato sprendimo priémima.“ [SRRS] ,,Gali
prisidéti prie sprendimy priémimo, koreguoti darbotvarkes. Nuolat stebint ir
analizuojant gyventojy pasisakymus, teikiami atsakymai, tiesiogiai susisiekiama su
7monémis dél iskelty problemy.“ [SSRS1] ,,Socialiniame tinkle vartotojai i3 karto gali
komentuoti jkelta turinj. Tai gali padéti priimti atitinkamus sprendimus.“ [4ARS]
,Labiau matomos gyventojy nuomonés.“ [1PS] ,,<..> politiniai sprendimai gali buti
priimami atsizvelgiant j socialiniy tinkly vartotojy nuomone, tuo tarpu naudojant
socialinius tinklus operatyviau ir tikslingiau pristatoma politikos darbotvarké.”
[3AMS] ,,Valdzia privalo matyti pilie¢iy ltikes¢ius ir juos atliepti. Socialiniai tinklai —
puikus pagalbininkas. Pavyzdziui, sprendimui aktyviau tiesti dviraciy takus, jungiant
Kauno rajong ir Kauna, nemazai jtakos turéjo didéjancios dviratininky bendruomenés
balsai socialiniuose tinkluose. Panasiai ir su vaiky darzeliy steigimu.” [3KRS]
,Priklauso nuo politiniy sprendimy.” [SKRS] ,,Informacijos sklaida per ,,Facebook*
yra savotidka savivaldybés veiklos ataskaita.” [4SRS]

Pastaba: Interviu kalba netaisyta.

Paveikus

Neutralus

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis interviu duomenimis.

ISvados

1. Globalizacijos plétra vieSojoje politikoje vyksta decentralizacijos procesu:
pilietinés visuomenés — politinés visuomenés galios santykiy restruktiirizacija ir
subnacionalinés  politikos  dominavimu  bendruomenéje.  Politinés  galios
decentralizacijos proceso analizé padeda atskleisti pilieiy galimybes jsitraukti j
politinio sprendimo priémimo procesa ir vietos valdzios teikiamus budus,
paskatinanc¢ius pilieCius aktyviai pilietiSkai dalyvauti visuomenéje. Politinés
decentralizacijos procesas suteikia pilieGiams ir jy atstovams didesnés jtakos
formuojant ir jgyvendinant politika, taciau savivaldos valdzios didéjanti atskaitomybé
pilieciams atitolsta nuo nacionalinés ir virSnacionalinés (Europos Sajungos) politikos.

2. Siekiant tinkamai jvertinti el. dalyvavimg, svarbu politinés komunikacijos
moksliniuose tyrinéjimuose atskleisti medijy santykj su socialine ir institucine
struktira. Tarp politinés komunikacijos sistemos elementy: medijy, politiniy
institucijy ir pilie¢iy galios, santykiai iSreiSkiami trenguliariu santykiu, iSskiriant
vertikaligja ir horizontaligjg dimensijas.

3. Informacinéje visuomen¢je politikos institutai ir politikos lyderiai vis
dazniau reprezentuoja politikos darbotvarke vieSojoje skaitmeningje erdvéje, taciau jy
jtaka formuojant politinj diskursag mazéja, nes yra neuZztikrinama pilieciy ir valdZios
interakcija. Horizontaliojoje dimensijoje tarp medijy ir politiky galios santykiai
pasiskirsto tolygiai, nes medijos yra suinteresuotos politiky teikiamais informacijos
iStekliais, o politikai yra suinteresuoti medijy vie$inimo funkcija. Vertikaliojoje
dimensijoje galios santykiai tarp medijy / politiniy institucijy ir pilieciy pasiskirsto
netolygiai, nes pilieciy iSreiksti interesai vieSojoje skaitmeninéje erdvéje neretai
priesprieSinami politinés daugumos pozicijai. Organizuotas informacijos vieSinimas
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skaitmeningje vieSojoje erdvéje tampa svarbus dél vietos medijy nepriklausomumo,
lemiancio politinés galios disponavima, ir vietos valdzios gebéjimo identifikuoti
naujyjy medijy logika, (specifikg) padedanCiag palaikyti vieSosios erdvés
funkcionaluma.

4. Tyrime daugiausia démesio skiriama interakcijos vertinimui, padedanciam
atskleisti bendruomenés nariy galimybes jsitraukti j politiniy sprendimy priémimo
procesa savivaldoje ir savivaldybiy darbuotojy teikiamus budus, paskatinan¢ius
piliecius jsitraukti j politinio sprendimo priémimo procesa skaitmeninéje vieSojoje
erdvéje (socialiniame tinkle ,,Facebook®). Gautuose duomenyse iSryskéja pagrindiniai
interakcijos sudedamieji vertinimo Kriterijai: atskaitomumas (valdzios atliepimas
pilieciy iSreiksStai valiai) ir responsyvumas (pilieciy reakcija i valdzios vieSinamag
informacija). Respondentai nurodé, kad skaitmeninéje vieSojoje erdvéje atsiranda
prieStaravimas tarp antrosios Kkartos saityno (Web 2.0) platformos kuriamo
informacijos operatyvumo ir Lietuvos savivaldybiy darbuotojy vieSinamos
informacijos turinio familiarumo.
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Ieva Aurylaité

The Empowerment of Local Government to Involve the Citizens into Political Decision-
Making Process to Use the Social Network "'Facebook™

Abstract

The quality of modern democracy rests upon an active participation of citizens in
political decision-making process. Globalization development in public policy manifested
itself in decentralisation process: the restructuring of civil public — political public power
relationships and the domination of subnational political in community. Scientific researches
that assess new forms of civil participation do not give enough attention to the revelation of
new media relation to social and institutional structure. Communication researches of changed
political power relations reveal electronic participation involvement. The article offers the
analysis of the results of qualitative research conducted in 2016. The research reveals the
socio-political experience of local authority about civil participation and the platform of social
network “Facebook” specifics, development local authority and civil dialog in Lithuanian
local governance.
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