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Siekiant iSanalizuoti socialinidarbuotoj; motyvus profesije veikloje ir motyvacijos ugdymo gali-
mybes, buvo apklausti Prigrrajono savivaldybs Socialigs paramos, Svietimo, kiibs ir sporto bei
Vaiky teisiy apsaugos skywidarbuotojai, Priem rajono mokykl direktoriai ir bendradarbiaujatiy insti-
tucijy (socialires paramos tarnybos, pedagogésApsichologids tarnybos, vaik teisi apsaugos tarnybos
ir seniznijy socialiniai) darbuotojai. Tyrime taikyta ankegimpklausa ir interviu, siekiant nustatyti socia-
liniy darbuotoj; darbo motyy struktirg ir jy tenkinimo lyg savivaldylje. Reiskinys buvo analizuojamas
i$ kel poziciy, ivertinant savivaldyhi socialiniy darbuotoj;, mokyklos direktosi ir bendradarbiaujan-
¢iy institucijy darbuotoj nuomoias. /vardijamos problemos, kurios trukdo suformuluotktim; savival-
dykeés socialiniy darbuotoj; motyvavimo pagring

Raktazodziai savivaldyby socialiniai darbuotojai, motyvavimas, veiksniai.
Keywords: municipal social workers, motivation, factors.

Jvadas darbo atlikimui, yra jo asmenia savyBs, iS kuriy
lemiamy reikSne turi socialinio darbuotojo darbo
Nors mokslininkai nagrigja socialiniy darbuo- motyvacija.
toju motyvacijos ugdymo iry rengimo problemas, Moksliniy tyrimy duomenimis, Lietuvoje (yga
nepavyko aptikti tyrim, kuriuose litu domimasi kaimo regionuose) iiksta kvalifikuoti socialiniy
socialinio darbuotojo kaip specialisto ir asmensgiarbuotoy, norirgiy ir gebawiy dirbti socialiri dar-
pacttimi savoistaigoje, jo nuomone, svarbiausiaispy. Dauguma jaunespi aktyvesni, darb3tesni
darbo praktikojeigudziais, gebjimais, asmeni&  kaimo gyventaj iSvaZiavoj didmiesius ar uZsienio
mis savylmis ir pa&iy darbuotoy saws vertinimu.  &alis. Dabar Lietuvoje gyvena 18ikst. gyventoj
Taip pat tenka pastety, kad socialinis darbuotojas, maziau negu prie§ metus. Per pastaruosius septyne-
dirbantiS Su Ia.bi.aUSiai SOC|al|a| paieid?iamais-berﬁus metusll Sumaéjo 3,6 proc_, kblﬂem'a 2emas
druomess nariais, daznai vertinamas tik kafan-  gimstamumo ir aukétas jaunimo emigracijos lygis.
kis problemoms sgsti, neatsizvelgiant jo paties | jkusieji kaimo regionuose yra vyresnio amziaus
poreikius ir motyvus. _ Zmores, kuriems ftiksta gebjimy ir motyvacijos
Vienas i$ pagrindini socialinio darbuotojo mo-  qirhti. Todkl vis svarbesé tampa socialiniu darbuo-
tyvavimo elemeny, turintis jtakos kvalifikuotam o, veikla, o tai savo ruoztu skatina giliau analizuot
$iy darbuotoj darbo ypatybes. Sis straipsnis orien-
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liniu moksk daktae. dinis straipsnio tikslas - i§analizuoti socialiniter-

E. pastas: lina.marcinkeviciute @lzuu.lt . . : L .
; o ; o buotojus motyvuojatius veiksnius iryg tenkinimo
Rita Petrauskiea — Kauno technologijos universiteto

VieSojo administravimo katedros docéntsocialiniy lygi Pr'e_m SaY'VaIdy_téJe' i . .
moksk; daktag. Straipsnyje remiamasi nuostata, kad kiekyien
E. pastas ruta.petrauskiene@ktu.It darbuotog skatina skirtingi motyvai, skirtingiyj
Straipsnisiteiktas redakcijai 2009 m. sausioemy re- der_'n'_a'- TQI prl_klauso nuo asmens por_eclk‘/er'_
cenzuotas: rrenatas spaudai 20 m. kova men. tybiy ir galimybiy. Vykstant pastarojo laikotarpio
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darbo rinkos pok§iams reikalimga labiautpin- Daugumos Zmoni yra skirtingi profesiniai ge-
tis darbuotay motyvavimo tfikstamos ¢gos pri- béjimai ir poziaris | darky, renkantis vienos ar kitos

traukimu. raSies veiksnius. Tad vienodi standartai, kartais
demotyvuoja geriausius darbuotojus siekti pazan-
Bendrosios motyvacijos teorijos nuostatos gos ir kokyles savo darbe.

Mokslin¢je literafiroje galima sutiktijvairias  Tyrimo metodika ir rezultatai
motyvacijos teorip klasifikacijas, kurios nurodo
darbuotoy veiklos motyvus iry alternatyvas. Tyrime dalyvavo: 18 Priaprajono savivaldy-
Dauguma motyvacijos teowijsukurta JAV ir bés Socialigs paramos, Svietimo, kalos ir spor-
jos taikomos amerikigams. Akivaizdziausia Sioms to bei Vaiky teisiy apsaugos skytidarbuotoy, 15
teorijoms lidinga amerikietiSkoji savybyra ta, Prieny rajono mokykd direktoriy ir 55 bendradar-
kad stipriai palbiziamas individualizmas ir gyve- biaujartiy instituciju (socialires paramos tarnybos,
nimo kokykes veiksniai. Bendra tarpisteorijy yra  pedagogigs-psichologigs tarnybos, vaik teisiy
tai, kad svarbiausias vaidmuo tenka asmens Zinepsaugos tarnybos ir séniju) socialiniai darbuo-
jimui, pasirinkimui, kas jam svarbu, ir aplinky- tojai. Tiriamyju amzius — nuo 24 iki 55 met
béms, kurioms esant jis dirba [6]. Tiriant Priem rajono socialini paslaug teiki-
Mokslin¢je literatiroje nagrigjamosijvairios ska- mo sistemos darbuotpjnuostatas, buvo vertina-
tinimo formos, kurios savitai prisideda prie asmenimos skirtingos motyvuojaiiy veiksnip grupes,
nés ar profesiés darbuotojo motyvavimaskmes [2].  kurios daro didzZiausiitaka socialiniy darbuotoj
Dominuoja nuostata, kad nepatenkinti darbuptojdarbui. Aktualiausi socialinius darbuotojus moty-
poreikiai sukelia neigiambisery, o individas tam vuojantys veiksniai buvo asmeninio #lid iSsky-
tikru elgesiu 3 problemy, stengiasi paSalinti. Teorijos rimas i$ bendr rezultat; ir jtraukimasj sprendiny
suskirsto motyvavimo veiksnius pagal kategorijaspriemima, kurie jvertinti po 5 balus. Vertinant
diferencijuojant juos tarp nepa-tenkinimo vengimo iveiksnio tenkinimo lygPrien; rajono savivaldy&
patenkinimo. Teigiama [7], kad svarbgrar unika- je, esmigmis Kliatimis darbe buvdvardyta konk-
luma galima sukelti destruktyviomis priemimis: reciy savo profesinio augimo perspekiy¥inoji-
traktuoti save virSegruz kitus arba tiesiog susikurti mas (2 balai). Tai rodo, kad Sios sistemos darbuo-
problemy, kurios iSskiria iS kil. Toctl galima teigti, toju profesiré veikla ir karjera pirmiausia priklauso
kad poreiki formavimasi lemia daug jvairiy veiks- nuo asmens narir gekgjimy, tocl ji tampa asme-
Niy: istoriniy, etniny, geografini-klimatiniy, sociali- nine, t. y. pats asmuo atsakingas aifapiau negu
niy-demo-grafi-ni, ekonomini ir kt. istaiga. Profesits motyvacijos pgitote nulemia
Darbuotoj motyvavimu besidomintys moksli- iSoriniai ir vidiniai veiksniai. Pastarieji yra -
ninkai daugiausia énesio skiria zmomi motyvavi- giai susig su vertylémis ir yra ilgalaikiai nuolat
mo veiksniams nustatyti i jtenkinimo lidams ana- kintant dabarties aplinkgims. Savivaldybs socia-
lizuoti. Psichologai teigia, kad Zmogusdauporeif liniy darbuotoj motyvuojadiy savirealizacijos
veikti, kai pajunta psichologirar fiziologin ko nors veiksniy vertinimas pateiktas 1 pav.
trakuma. Kiekvienas veiksnys savaime iSkelia jo pa-  Aktualiausiais veiksniais savirealizacijos porei-
tenkinimo motyvus, kurie kreipia elgesekti tiksh. kiy kategorijoje buvovardyta galimyb dirbti at-
Socialinis darbuotojas, atlikdamas savo funkcisaking, (5 balai) ir prasming (5 balai) darb. Sa-
jas darbe, negali dirbti tarsi prie konvejerio. $ma vivaldybkeje Sie poreikiai tenkinami atitinkamai 3,5
sumas, visapusiskas interesas aplinkai, klausim&s2,5 balo. Galima prielaida, kad nors socialinio
.kodel?” vienija ir menininky, ir mokslininky, ir  darbuotojo veikla reglamentuoistatymais ir orga-
socialin darbuotaj. Motyvuotas darbas, nepri- nizuojama pagal pareigines instrukcijas, vidtal
klausomai nuo veiklos pabzio, kai siekiama kil- patios Sios srities veiklos fi@anoma grieztai api-
naus tikslo, labiau efektyvus. Jei socialinis darbu brézti .Tai kirybinis procesas, kurio eigne vi-
tojas profesigje veikloje save realizuoja tdtamas suomet galima numatyti @vertinti.
teigiamus motyvus, jis jaia iSorirg ir viding pa- Galima teigti, kad pagrindénsocialires pagalbos
skat, ir tai sudaro prielaidas, kad jo darbas bufunkcija yra veikti natralioje aplinkoje sprendziant
rezultatyvesnis, sprendziant ugdytini ji supakiu  socializacijos procese iSkykias problemas.
Zmoniy problemas. Nadamas patenkinti kliento Analizuojant ne tik socialines funkcijas, bet ir
poreikius, socialinis darbuotojas, dirbdamas atsaocialire darbuotoj aplinka buvo vertinami socia-
kinga ir kuping netiketumy darky, pirmiausia kaip line aplinka ir socialinius poreikius charakterizuo-
specialistas turi iSanalizuoti savo poreikius. jantys veiksniai (Zr. 2 pav.).
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Savivaldylés socialiniai darbuotojai priorite- minémis problemomis buvavardyti bendradar-
ta teikia neformaliosioms Svedths ir pokalbiams biy tarpusavio pasiti§imas (2 balai) ir dmesio
(5 balai), taip pat geram psichologiniam mikrok-psichologiniam mikroklimatui formuoti stoka
limatui (4,75 balo). Savivaldys lygmeniu es- (2 balai).
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2 pav. Socialinius darbuotojus motyvuajanveiksniy svarba socialimi poreikiy grupje, balais

Remiantis tyrimo rezultatais, norint pdidso- leisty darky atlikti efektyviai. Prioritei Prieny rajono
cialiniy problemy turinéioms grugms (vaikams, savivaldylés socialiniai darbuotojai skidarbo sly-
jaunimui, vyresniojo amziaus Zméms) igyti ba- goms ir nemokamam kasmetiniam sveikatos tikrini-
tiniausy igadZiy savarankiSkam ir racionaliam mui (po 5 balus), savivaldygb lygmeniu tai buvo
mokymosi ir integravimosi veiklos pasaulpe- jvertinta atitinkamai 3,5 ir 2 balais.
rspektyw; planavimui ir sprendimams, tenka ben- 34,7 proc. savivaldyds socialini darbuotaj tei-
dradarbiauti mokytojams, psichologams ir socialigé, kad 75 proc. savo darbo laiko jie dirba savivaldy
niams darbuotojams, kurikvalifikacija tai tuéty  beje ir 25 proc. uz jos rifp Tatiau iS atsakym gali-
parodyti, nes viena i$ svarbiawsasmenybs in- ma spesti, kad darbo laikas skiriamas dirbti uz savi-
tegracijos i visuomer prielaid; yra tinkamas valdytes riby, netenkina socialinidarbuotaj.
veiklos planavimas. Visuotinai pripazinta, kad socialinio darbuotojo

ISvardyt; funkciju atlikimas ir viso socialinio profesinis darbas grindZziamas specialiai organizuo-
darbuotojo darbo efektyvumas priklauso ne tika veikla. Analizuodamas besikreipéup asmen
nuo pamiity socialinio darbuotojo Ziniir moké-  problemas, socialinis darbuotojas turi kompleksis-
jimy, bet ir nuo kit jo koleg, ypa Svietimo ins- Kkai tirti, kodl kyla problemos, bendrauti ne tik su
tituciju administracijos ir mokytej pasirengimo besikreipiadiu asmeniu, bet ir kitais jsupasiais
bei palankaus nusiteikimo bendradarbiauti siezmoremis. Kad nekily problemos, socialinis dar-
kiant uzsibézty tiksh. buotojas turi organizuoti ir prevengidarky.

Darbas su zmamis iSsekina ne tik fizines, bet ir Daugeliu atvej savivaldylés socialinio darbuoto-
dvasinesggas, todl specifires darbo slygos daznai jo veikla yra orientuotd pagalbos teikimp visoms
reikalauja ir specifini poveikio priemoni, kurios gyventoj kategorijoms prioritetiSkai siekiant preven-
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ciniy profilaktiniy tikshy. Sie specialistai neturi laukti, savivaldytés socialini darbuotoj darbo uzmokes-
kadaij juos Kklientai kreipsis pagalbos, bet patys etiSkais pagal skirtingas kvalifikacines kategorijagef-
leistinais Imdais privalo stengtis uzkirsti kelibasi- tinus tarnybinio atlyginimo koeficientus) yra toks:
moms problemoms. Teébatliekant pagrindinius dar- socialinio darbuotojo —1200 Lt, vyresniojo sociali-
bus tik savivaldybs teritorijoje pakankamai séiih- nio darbuotojo —1560 Lt ir socialinio ugdymo eks-
ga vykdyti prevencia veikla, jeigu socialids pro- perto — 1700 Lt. (atsk&ius mokesius). Tocdl kyla
blemos susijusios ne tik su besikreigianpagalbos klausimas, ar tokie darbo uzmokis motyvuoja
asmeniu, bet ir su jo aplinka. jaunus Zmones rinktis daylsocialiréje sferoje.
Anketinés apklausos duomenimis, socialiniai  Analizuojant savivaldyés socialimp darbuoto-
darbuotojai savo darbe susiduria su daggyto- ju motyvavimo priemonj populiarum, tyrimo
blemy, i$ kuriy svarbiausios Sios: prasta sociééin metu buvo nustatyta, kad labiausiai yra vertinamos
apsaugos tarnybfinansire pactis ir materialigs ir materialires, ir psichologids motyvavimo prie-
salygos, Ziniy stoka, ribotas pgjimas prie infor- mores. § teigini jvardijo 65 proc. respondent

macijos Saltini, per didet psichire jtampa, ne- Socialiniai darbuotojai per pastaruosius dvejus
normuotas darbo kwis, valdzios strukiry ir dalies  metus buvo motyvuojami sekaai: 30 proc. res-
visuomenrs abejingumas. pondeniy buvo jteiktos savivaldybs Svietimo sky-

Aktualiais veiksniais socialiniai darbuotojaiar-  riuje rastiSkos patkos, 30 proc. socialinidarbuo-
dijo darbo uzmokegtpriedus prie darbo uzmokés tojy buvo jteiktos vienkartias premijos iki 100 Lt
ir darbo uzmokeso aiSkum, (po 5 balus). Savival- kalédiniy Svertiy proga, 25 proc. respondera-
dybéje prasgiausiai buvojvertinti priedai prie darbo vivaldybés lygmeniu buvojvertinti kaip geriausi
uzmokesio ir premijos (po 1 ba). Tik nedaug ge- savo profesijos darbuotojai ir tik 15 proc. po ates
resni rezultatai vertinant darbo uzmokestdarbo tacijos buvo paskirti eiti geriau mokamas pareigas.
uzmokesio sistemos pastovugripo 2 balus). Tyrime atskleistos vyraujg&ims savivaldybs so-

Reikalavimy socialiniams darbuotojams yra la- cialiniy darbuotaj demotyvacijos priezastys pateik-
bai daug, téiau darbo uzmokestis tikrai neatitinkatoslentekje. Lentekje pateikiami respondentnuo-
sucktingos darbo specifikos. Tyrimo duomenimis,mores apie demotyvacijos priezastis vidurkiai.

Lentek. Socialiniy darbuotojy demotyvacijos priezastys
(1 — labiausiai demotyvuoja; 5 — maziausiai deymobja)

: . Vertinama : : Vertinama
Savivaldylgs lygmeniu nuo 1iki 5 Darbuotojo lygmeniu auo 1 iki 5
Istaigos administracijos abejingumas. 3 iWéetinamas &mingas darbas. 3
Mazas darbo uzmokestis ir nesubalan- 2 Nepakankamai atlyginama uz dafr- 1
suotas darbo kwis. bo rezultatus.
Daznai ketiami istaigos uzdaviniai. 3 NeisSklausoma darbuptmjomons. 3
Prasta darbo baar salygos, invento- 3 Ugdytiniy pasitikejimo stoka so- 3
riaus stoka. cialiniu pedagogu.
Neadekvats organizaciniai reikalavimai. 3 Ne'g'?”.‘as kolekty\_/o pOdrIS 1 2
socialinio darbuotojo veikl
Skatinimo sistemositkumas. 1 Nevertinamos racionaliosjak. 2
Nedalyvaujama priimant sprendimus. 4 !\lera grztamojo rysio tarp vaday 4
ir pavaldiniy.
g;rrt;aargas nereikalingas (biurokratinis > Prasti santykiai su kolegomis. 3

Esmiremis demotyvacijos priezastimis res-gali tapti negatyviais motyvais, trukdaais
pondentaijvardijo per maZ darbo uzmokesgtir  efektyviai dirbti.
skatinimo sistemos ikuma. Mazas darbo uZzmo- Problemy jvardijimas reikalauja iry sprendi-
kestis ir nesubalansuotas darbas bei skati- mo. Toal respondent buvo prasomavardyti, kas,
nimo sistemos stoka uz gerai atliekardarla  ju nuomone, pady socialin darky atlikti profesio-
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naliau. 55 proc. respondentkaip svarbiausi
veiksn nurodt motyvavimo sistemos tobulinign
LéSy stygius neleidZia savivaldybi socialiniy

rintiems vaikams. 56 proc. bendradarbiagjan
instituciju darbuotoy silpniausia socialinio darbuo-
tojo veiklos sritimijvardijo tinkamos dokumentaci-

darbuotoj visiSkai apiipinti reikiamomis mokymosi jos parengima ir pateikimy laiku. Anketires ap-

ir darbo priemoémis, modernizuoti darbo kabimet
atnaujinti susidvéjusi inventoriy (uzsienio Salyse yra
irengiami relaksacijos kabinetai, kurie padeda atsip
laiduoti ir pailgti socialiniams darbuotojams nuo
nuolatinio psichologinio kivio). Darbo glygu tobuli-
nimas - vienas i$ veikspigalirtiy pacti racionaliau
organizuoti socialinio darbuotojo profesipasirengi-
ma, uztikrinti veiklos kokylk, nes 42 proc. responden-
tu néra patenkinti sudarytomis darbgygomis.

klausos atsakym duomenimis, susiformavo nuo-
more, kad $ trikdj lemia per didelis socialinidar-
buotoy, darbo kifivis. Jeigu teorigje literatiroje
rekomenduojama (per 1 darbo diprsocialiniam
darbuotojui tugti 5 konsultacijas, tai praktikojesi
konsultaciy skatius kartais pasiekia ir 20. Psicho-
loginis pervargimas neigiamai atsiliepia sociajini
darbuotoy tinkamam darbo organizavimui.

Tyrimo metu nustatyta, kad 64 proc. savival-

Karjeros siekimas socialiniams darbuotojamslybés skyriy vadow, socialiniams darbuotojams

Siuo metu ara akcentuojamas, d@au netolimoje
ateityje jis taps #itinas di¢jant specialist konku-
rencijai ¢l darbo vietos. Dideél socialiniy darbuo-
toju konkurencija (tiksliauy perteklius) susidaro
didZiuosiuose miestuose, kuriuose ynaspecialis-
ty rengimo institucijos. Té@au didZiausi paklaug
Siems darbuotojams tutilose kaimo ir kitose so-
cialiai nepalankiose vietése (kur gausu bedartpi
ir skurdziai gyvenadiyjy, asocialiy Seimy ir rizikos

motyvuoti taiko individualius socialinius-psicholo-
ginius motyvavimo bdus. 58 proc. vadayvsocia-
liniy darbuotoy motyvavime taiko psichologines
motyvavimo priemones.

Esmiremis buvoijvardytos Sios priemas: pa-
dékos rastai, gads vard; suteikimas, darbo turinio
praturtinimas ir saviraiSkos galimgt

10 proc. bendradarbiaujéin institucijy dar-
buotoy pagrindiremis socialini darbuotoj meto-

grupes vaiky) yra sunku sukurti patrauklias darbodinémis veiklos kryptimis jvardijo: pasidalijima

vietas jauniems specialistams.
Remiantis tyrimo duomenimis, vienasdmngiau-

gemja patirtimi, 5 proc. - naujai prapisiy dirbti
socialiniy darbuotoj konsultavim, 27 proc. - nau-

siy socialiniy darbuotop bruoi; tas, kad jie savo ju darbo forny ieSkojimy siekiant socialias gero-

veikla laiko esant prasminga, darbo specifiSkum
iSskiria i$ kity vertybiy, o profesir veikla motyvuoja

vés, 13 proc. - bendradarbiavinrkartu sprendziant
iSkilusias problemas, 10 proc. - metodini daly-

ir individualis, ir organizaciniai veiksmai. Daugumakiniy naujoviy aptarina, 20 proc. - sukauptos so-

apklaustjuy pripaZsta socialini darbuotaj motyva-
vimo sistemos &imo reikalinguna.

Kaip miréta, buvo apklausti ir mokylkl direk-
toriai, socialits paramos skyriaus, pedagagn
psichologireés tarnybos, vaik teisih apsaugos tar-
nybos, serinijy socialiniai darbuotojai.

Vertinant teorif ir praktin. socialiniy darbuotoy
pasirengim veiklai, 77 proc. mokyklos vadovap-
klausti 15 mokyklos vaday jvertino j pakankamai
gerai (+7 balais i$ 10 galih Todl galima daryti
prielaich: direktoriai pripasta, jog socialiniai dar-
buotojai turi pakankamai teoriniir praktiniy Ziniy,
kurios reikalingos teikiant sociatirppagalla. 80 proc.
bendradarbiaujaiy institucijy darbuotoy, Savival-
dybés socialini darbuotaj pasirengim veiklai jver-
tino (+8 balais iS 10 galin). Esminiy pastah anali-
zuojant socialinio darboitkumus nebuvo pamita.

Mokyklos vadow nuomone, silpniausiomis so-
cialinio darbuotojo veiklos sritimis galimaardyti
pagalbos teikim tévams ir darh su speciaiju

cialinés patirties gerais srityje apibendrinim ir
15 proc. profesiés veiklos tobulinim.

Galima teigti, kad gerosios patirties sklaida, so-
cialiniams darbuotojams sudarygalimybes siekti
nuolatinio profesids kompetencijos augimo ir pa-
sirengimo ugdymo turinio kaitai. Partnegstga-
limybiy paieSka pa#ty sujungti visas suinteresuo-
tas metodias veiklos grandis kuriant nuolaiime-
todinés veiklos vyksm, organizuojantjjtaip, kad
socialiniai darbuotojai jaustsavo darbo prasmin-
gum, perspektyy, kaita. Savivaldylje besiku-
rianti kokybiSkai nauja metodis veiklos organi-
zavimo kultira padty jvertinti bendravimo ir ben-
dradarbiavimo prasmingumnkad metodia veikla
tapty socialinio darbuotojo meistriSkumo mokykla.

Apibendrinant respondapntnuomones, galima
pastebti, kad socialinis darbuotojas — specialistas,
kurio darbo objektas yra Zmogus, kuriam reikia
packti, todel Siam darbuotojui keliami tam tikri
tinkamumo Siam darbui reikalavimai. Socialinio

poreikiy vaikais. Sioje srityje minimalius rezultatus darbuotojo profesitss savyls reiskiasi komplek-

pasiekia vos trealis (atitinkamai 32,6 proc. ir siskai ir j iSskyrimas yra grynai santykinis. Tikroji
34,1 proc.) vig socialiniy darbuotoj, bandagiy Sio specialisto vegtatsiskleidZia tiesiogiai atliekant
pactti probleminiy Seimy ir elgesio sutrikimus tu- savo pareigas, t. y. santykiuose su savo globotiniu
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ISvados ir pailstti socialiniams darbuotojams nuo nuolati-
nio psichologinio kiivio).

1. Socialinis darbuotojas, dirbantis su labiausiai 5.Darbo glygu tobulinimas yra vienas i$
socialiai paZzeidziamais bendruondaemariais, daz- veiksni, galintiy packti racionaliau organizuoti
nai vertinamas tik kaijrankis problemoms sgsti, socialiniy darbuotoy profesin pasirengina,
neatsizvelgiant jo paties poreikius. veiklos vykdymo kokybs uZztikrinima, nes 42

~ 2. Prieny rajono savivaldyés socialiniai darbuo- proc. respondent néra patenkinti sudarytomis
tojai aktualiausiais motyvavimo veiksniais savireal §grpo slygomis.

zacijos poreiki kategorijojeivardijo: galimytg dirbti

atsaking (5 balai) ir prasming (5 balai) darh. Savi- Literat iira
valdyhkije, kaipistaigoje, Sie poreikiai tenkinami ati-
tinkamai 3,5 ir 2,5 balo. Galima prielaida, kadsor ™ Organizations New York: McGraw-Hill, 2001.
socialinio darbuotojo veikla reglamentugstatymais  , oicor G Motyvacijos lidai: asmens ékme lemiantys
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3- 65_ proc. SaYW_aldWB_ 5093“@ darbuotom vimo modelj ypatumai besikeiancios rinkos glygomis
vertina tiek materialines, tiek ir psichologines-mo  Daktaro disertacija. Kaunas: Akademija, 2003.
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svarbiausj veiksn nurod motyvavimo sistemos vimo teoriniai ir praktiniai aspektaEkonomika ir va-
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Lina Marcinketiute, Rata Petrauskien
Practical Aspects of Social Workers™ Motivation
Summary

The paper presents the results of a survey corlictBrienai District Municipality, which was aiméd
analyze the motives of social workers™ professiaativity and possibilities for development of theiotivation.
The questionnaire was distributed among social amsrif the divisions of Social Security, EducatiGujture
and Sport, and Children Rights’ Protection of thenMipality, also among principals of Prienai Didtisecon-
dary schools and among workers from collaboratimetitutions (Social Security Office, Pedagogical-
psychological Office, Children Rights’ Protectiorifi€e). The questionnaire and the structured inésvwwere
applied to identify the structure of work motivaglahe level of meeting them by social workers lierfai Dis-
trict. The research was carried out using triartgquiaresearch method and on the ground of viewpeirdre the
triangulation can be used combining qualitative gudntitative researches. The topic was analyzed $everal
perspectives: the opinions of social workers, stigwincipals and employees collaborating withi@loworkers
were evaluated. The authors of the article poimteidproblems, which impede the formulation of tlasib of
municipality social workers™ motivation.
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