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VieSojo administravimo raidos aktualijos

Vladislavas Domarkas

Kauno technologijos universitetas
K.Donelaicio g.20, 44239 Kaunas

Remiantis ,,Sestojo pasaulinio valdzios pertvarkos forumo: bendro ir skaidraus valdymo link* medziaga,
straipsnyje analizuojamos viesojo administravimo raidos aktualijos, akcentuojant viesojo administravimo
paradigmos kaitq pastaraisiais deSimtmeciais ir iSrySkéjusias naujas tendencijas, rodancias, kad nuo
administravimo pereinama prie vadovavimo ir kad deramam viesajam administravimui turi biti budingas
gausesnis pilieciy dalyvavimas, pliuralizmas, subsidiarumas, skaidrumas, atsiskaitomumas, nesaliskumas,
prieinamumas, bendradarbiavimas ir efektyvumas. Konstatuojama, kad panasios nuostatos yra uzfiksuotos
ir Lietuvos vieSojo administravimo strateginés raidos dokumentuose.

Raktazodziai: viesojo administravimo reformos, skaidrumas ir atsiskaitomumas, pilieciy dalyvavimas.
Keywords: public administration reforms, transparency, accountability, participation.

1. Introduction

Globalizacijos salygomis vieSojo administravimo
gerosios patirties sklaidai vis didesn¢ itaka daro
tarptautinés organizacijos. IS tokiy organizaciju pir-
miausia paminétina Jungtiniy Tauty Organizacija.
Pastaraisiais metais vieSojo administravimo klausi-
mais 81 organizacija yra paskelbusi nemazai dekla-
racijy, iSleidusi keleta didelés apimties apzvalgy ir
aktyviai padeda organizuoti pasaulio forumus, ku-
riuose dalyvauja mokslininkai ir praktikai, tarp ju
ministrai ir tarptautiniy organizacijy atstovai. Ty
forumy dalyviy praneSimuose ir publikuojamoje
medziagoje atsispindi naujosios vie$ojo administra-
vimo raidos tendencijos, ir jie yra geras informa-
cijos Saltinis mokslininkams, nagrinéjantiems teori-
nius viesojo administravimo vie$ojo administravimo
aspektus, bei jvairiy valstybiy valdZios instituciju
atstovams, siekiantiems, kad ju formuojamos viesojo
administravimo raidos strategijos derintysi prie
Siuolaikiniy pasauliniy raidos tendencijy. Todél ir
Siame moksliniame Zurnale tikslinga giliau
analizuoti §iy forumy medziaga, siekiant jvertinti,
ar Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo
raidos strateginiuose dokumentuose atsispindi
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pasauliniu mastu rySkéjancios naujos vie$ojo
administravimo raidos tendencijos. Tuo tikslu
Siame straipsnyje vieSojo administravimo raidos
aktualijos nagrinéjamos remiantis pastarojo, Siy
mety geguzés mén. ivykusio, Sestojo pasaulinio
valdzios pertvarkos forumo medziaga.

Jungtiniy Tauty globojami pasauliniai valdzios
pertvarkos forumai (angl. Global Forum on Rein-
ening Government) vyksta nuo 1999 m. Nuo to
laiko jie organizuojami kasmet (iSskyrus 2004 m.),
vieta pasirenkant vis kitoje valstybéje. Pirmasis
forumas 1999 m. vyko JAV, VasSingtone, antrasis
2000 m. — Brazilijoje, treciasis 2001 m. — Italijoje,
ketvirtasis 2002 m. — Maroke, penktasis 2003 m.—
Ispanijoje ir SeStasis — Koréjos Respublikos sos-
tinéje Seule. Bendrinis forumo pavadinimas Pa-
saulinis valdzZios pertvarkos forumas (Global
Forum on Reinventing Government) panaudotas
tik pirmajam forumui. Vélesniyjy forumy pava-
dinimai praplésti papildomais zodziais, akcen-
tuojanciais siauresng nagrin¢jamy klausimy sriti.
Pavyzdziui, treciojo forumo pavadinimas — Tre-
Ciasis pasaulinis valdzios pertvarkos forumas:
demokratijos ir vystymosi skatinimas taikant e.val-
dziq (Third Global Forum on Reinventing Govern-
ment: Fostering Democracy and Development
through e-Government), $estojo — Sestasis pasau-
linis valdzios pertvarkos forumas: bendro ir
skaidraus valdymo link (Sixth Global Forum on
Rein-venting Government: Toward Participatory
and Transparent Governance).



Be Jungtiniy Tauty, organizuojant Siuos forumus
daug prisideda valstybiy, kuriose jie rengiami, vy-
riausybés bei kitos tos Salies institucijos, taip pat
[vairios kitos tarptautinés organizacijos. Pastarojo
Seule vykusio forumo organizavimo partneriai buvo:
Jungtiniy Tauty Ekonomikos ir socialiniy reikaly
departamentas (UNDESA), Jungtiniy Tauty vystymo
programa (UNDP), Pasaulio banko grupé, Ekono-
minio bendradarbiavimo ir vystymo organizacija
(OECD), Italijos vieSojo administravimo ministerija,
Kor¢jos Respublikos valdzios administravimo ir
vidaus reikaly ministerija (MOGAHA), Koréjos
vieSojo administravimo institutas (KIPA), Koréjos
audito ir inspekcijos taryba (BAI), Vietos admi-
nistravimo tyrimo institutas (KRILA), Tarptautinis
administravimo moksly institutas (IIAS), Ash demo-
kratinio valdymo ir inovacijy institutas, Harvardo
universitetas ir kt. organizacijos.

Sestajame pasauliniame forume atskiros vie§ojo
administravimo raidos temos nagrinétos devyniose
sekcijose: 1) VieSojo sektoriaus etika ir pasitike-
jimas valdzia; 2) Valdymo inovacijos valstybés
galimybéms padidinti; 3) Pilie¢iy dalyvavimas ir
atskaitomybé, siekiant paslaugy visiems prieina-
mumo; 4) E-valdzia kaip priemon¢ dalyvavimui ir
skaidrumui; 5) Socialiniy pokyc¢iy auditas; 6)
Atstovaujamoji demokratija, dalyvavimo metodai ir
atsakingos politikos vystymo galimybés; 7) Kor-
poracinis valdymas, rinkos ekonomika ir atskaito-
myb¢; 8) Decentralizavimas ir vietos autonomija
atstovaujamajai demokratijai; 9) Pilietinés visuo-
menges organizacijy vaidmuo.

Siekiant labiau iSryskinti pagrindines viesojo
administravimo aktualijas, toliau Siame straipsnyje
forumo medZiaga analizuojama remiantis pagrindi-
niais forumo dalyviy praneSimais, nevisiskai lai-
kantis nurodytyjuy sekciju eiliSkumo ir joms pri-
skirtos tematikos.

VieSojo administravimo paradigmos kaita
Valdymo inovacijy ir vieSojo administravimo
paradigmos kaitos tematika apibendrinantj praneSima
forume padaré Jungtiniy Tauty Ekonomikos ir socia-
liniy reikaly departamento vyriausiasis patar¢jas val-
dymo klausimais G.Shabir Cheema [1]. PraneSime,
siejant su forumo tematika, apibréztos dabartinio
laikotarpio vieSojo administravimo ypatybés bei
uzdaviniai. Akcentuojama, kad vieSasis administra-
vimas kaip demokratiné institucija turi remtis
struktiiromis ir procesais, kurie padéty igyvendinti
atskaitomybe, skaidruma, decentralizavima, teisétus
rinkimus ir administravima bei paklusty parlamento
kontrolei. Ir toliau labai svarbiis veiklos barai licka
pilietinés visuomenés kiirimas bei vieSojo ir priva-

taus sektoriaus bendradarbiavimo stiprinimas, visuo-
menés turto gausinimas ir apsauga, valdzios jtakos di-
dinimas, skatinant naujyjy informaciniy technologiju
taikyma e.dalyvavimui. Tam biitina, kad valstybéje
biity laikomasi istatymy ir palaikoma tvarka. Visa tai
siejasi su valstybés valdymo gebéjimais, suprantant
tuos gebéjimus placigja prasme ir teigiant, kad tai
apima gebé¢jimus: formuoti reikiama politika, projek-
tuoti bei igyvendinti programas tai politikai igyven-
dinti, numatyti priemones naujoms veiklos kryptims
Suprantama, kad tam butina sukurti efektyvia kvali-
fikuoto personalo parinkimo sistema ir zmogiskuju
iStekliy vystymo strategija. Be to, tenka jvertinti ir
korupcijos grésmes. Laikoma, kad kovojant su
korupcija svarbi ir tarptautiniy organizaciju veikla.
Pavyzdziui, Ekonominio bendradarbiavimo ir vys-
tymo organizacija (OECD) priémé antikorupcing
konvencija, pagal kuria daugianacionalinés korpora-
cijos kySio davimas valstybés tarnautojui prilygi-
namas kriminaliniam nusikaltimui. Jungtiniy Tauty
Generaliné Asambléja yra priémusi rezoliucija, ragi-
nancia valstybes-nares parengti ir igyvendinti kovos
su korupcija strategijas.

Pastarieji 50 mety buvo gana rySkiy pasikeitimy
vieSajame administravime metai. I§ esmés vyko
vie$ojo administravimo paradigmy kaita, kurioje gali
biiti i§skiriamos keturios stadijos.

Pirmajai stadijai buvo buidingas tradicinis viesojo
administravimo modelis, kurio pagrindiniai bruozai —
hierarchija, nesaliskumas, standartizacija, teisétumas,
racionalumas ir profesionalumas. Taciau apie
1970-uosius metus pradéta jrodinéti, kad tame
modelyje per daug orientuojamasi | procesus ir
procediiras, o ne i rezultatus, kad Siuo modeliu
besivadovaujanti valdzia per létai reaguoja 1
pokycCius, ir pan. Tai sudaré prielaidas antrajai —
vieSosios vadybos - stadijai, kurioje daugiau dé-
mesio buvo kreipiama | veiklos efektyvuma,
vadybos principy taikyma, resursy efektyvesni
naudojima, orientacija i klientus bei didesni
jautruma visuomenés poreikiams. Tai buvo tam
tikras jvadas | treCiagja — naujosios vieSosios
vadybos - stadija, kurioje orientuojamasi | viesojo
ir privataus sektoriaus bendradarbiavima, siekiant
efektyviau teikti paslaugas pilie€iams. Tos vieSojo
administravimo stadijos pagrindiniai principai: 1)
vadybininky lankstumas, atliepiant { nacionalinés
ir globalinés aplinkos pokycius; 2) igaliojimas
vykdyti efektyvesng verslininkiska 1 rezultatus
orienuota vadyba, iskaitant ir nuostata ,,prizitiréti,
o ne irkluoti*; 3) nauji atskaitomybés mechaniz-
mai, sudarantys priclaidas inovacijoms ir tei-
kiantys pirmenybg rezultatams, o ne procesams;



4) verslo principy taikymas vieSuosiuose reika-
luose, iskaitant ir sutartimis grindziama funkcijy
perdavima iSorinéms organizacijoms; 5) profesi-
nés etikos vieSajame sektoriuje skatinimas ir 6)
vadyba siekiant rezultaty ir finansavimas atsizvel-
giant | tuos rezultatus [2].

Ketvirtoji stadija — valdymas (vadovavimas)
(angl. governance) - apibréziama kaip vertybiy,
programy ir instituciju sistema, padedanti vi-
suomenei tvarkyti savo ekonominius, socialinius ir
politinius reikalus, naudojantis valstybés, pilie-
tinés visuomenés ir privataus sektoriaus saveika'.
T.y. Siuo atveju valdyme dalyvauja trys veikéjai:
valstybés institucijos, kurios sudaro atitinkama
politing, ekonoming ir teising aplinka; privatus sekto-
rius, kuris pateikia darbo vietas ir sudaro salygas
pajamoms gauti, ir pilietiné visuomene, kuri sudaro
prielaidas socialinei ir politinei saveikai.

Skirtingose valstybése paprastai biina ir skir-
tingas minéty vieSojo administravimo stadijy iS-
sivystymo lygis. Pavyzdziui, ir dabartiniu laiko-
tarpiu vienose valstybése gali dominuoti pir-
mosios stadijos vieSasis administravimas, kitose -
treciosios, esant ir ketvirtosios stadijos apraisky,
ir pan. Nepaisant tam tikry skirtingy akcenty
ivairiose vieSojo administravimo stadijose, visais
atvejais vieSasis administravimas turi atlikti jam
valstybés priskirtas pagrindines funkcijas, iskait-
ant jstatymy jgyvendinimo ir tvarkos palaikymo
funkcijas, nustatant socialinius standartus ir so-
cialinés raidos tikslus, imantis priemoniy pazei-
dziamyjy visuomenés grupiu bei aplinkos apsau-
gai. Dabartinés vieSojo administravimo tenden-
cijos rodo, kad geras valdymas yra toks, kuriam
btidinga gausesnis pilieciy dalyvavimas, pliura-
lizmas, subsidiarumas, skaidrumas, atsiskaitomu-
mas, neSaliSkumas, prieinamumas, bendradar-
biavimas ir efektyvumas. Tai reiSkia, kad nuo
administravimo pereinama prie vadovavimo. Todél
teigiama, kad viesasis administravimas kaip demo-
kratiné institucija turi biiti:
atskaitingas ir skaidrus;
decentralizuotas;
uztikrinantis neSaliSkus ir teisétus rinkimus;
besiremiantis subalansuota vykdomosios ir
istatymu leidziamosios valdziy kontrolés
sistema;

e vykdantis pagrindini vaidmeni, maZinant

atskirtj ir ginant mazumy ir pazeidziamy vi-

suomenés grupiy teises;

' Kiti autoriai $iai stadijai apibrézti vartoja ir naujosios
vieSosios tarnybos savoka (zr., pvz., [3; 4]).

e turintis pakankamus vadybinius gebéjimus
pagerinti teisétuma;

e Dbesiriipinantis aplinkos apsauga ir racionaliu
gamtos iStekliy naudojimu;

e sudarantis palankia aplinka pilietinés visuo-
mengs ir privataus sektoriaus saveikai;

e besinaudojantis informacinémis ir komuni-
kacinémis technologijomis, skatinant pilieciy
dalyvavima vystymo procesuose;

e skatinantis ir stiprinantis jvairy bendradar-
biavima siekiant uzsibrézty tiksly.

Atskaitingumas ir skaidrumas. Laikoma, kad
atskaitomybé yra pagrindiné demokratijos ir gero
valdymo atrama, privercianti valstybeg, privatyji
sektoriy ir pilieting visuomeng apsibrézti aiskius
tikslus ir strategijas, orientuotis | rezultatus, stebéti
igyvendinima ir jvykdyma [5]. Svarbi tiek adminis-
tracine (iskaitant finansing), tiek politin¢ atskaitomy-
bé. Administraciné atskaitomybé savo ruoztu dalijasi
1 viding (tarp organizacijos skirtingy hierarchinio
lygio vadovy bei padaliniy) ir iSoring. Politiné ats-
kaitomybé¢ reiSkia priemones ir metodus, kuriais
atsiskaitoma uz veiklos rezultatus tarp vykdomosios,
Istatymy leidziamosios ir teisminés valdzios Saky.

Skaidrumas suprantamas kaip demokratiniy pro-
cesy atvirumas, kuris remiasi informavimu ir griz-
tamuoju rySiu, aiSkiai apibréZtais procesais bei
procediiromis ir valdzig turinciy bei sprendimus pri-
imanciy asmeny elgesiu ir veiksmais [6]. Tuose pro-
cesuose turi biti taikomi suprantami pilie¢iams
informacijos pateikimo standartai. Visa tai siejasi
su valstybés tarnautojuy saziningumu bei garbingu-
mu ir yra esmin¢ profesinés etikos dalis, nes be
reikiamos atskaitomybés ir valdzios istaigy veiklos
skaidrumo sudaromos prielaidos korupcijai ir ki-
tiems negatyviems reiskiniams [7].

Decentralizavimas. Decentralizavimas, jskaitant
politinj valdzios perdavima Zemesnéms instancijoms
(pvz., kai kuriy centrinés valdzios funkciju perda-
vimas vietos valdziai) ir vykdomosios valdzios de-
koncentravima, delegavima ir funkciju perdavima
nevyriausybinéms organizacijoms, sudaro prielaidas
geram vieSajam administravimui, labiau priartinant
sprendimy priémima prie atitinkamo adminis-
tracinio teritorinio vieneto Zmoniy bei aktyvinant
ivairiy lygiuy partneriy dalyvavima, siekiant eko-
nominés ir socialinés raidos tiksly [8;9].

Laikoma, kad decentralizavimo id¢ja iki Siol yra
itin svarbus veiksnys stiprinant demokratija ir geri-
nant valdzios paslaugy teikima. Dalies centrinés
valdzios ir resursy perdavimas vietos valdziai ir
igaliojimas projektuoti bei jgyvendinti vystymo
progra-mas sudaro prielaidas, kad vietos gyventojai



tiesiogiai galéty daryti didesng itaka vystymo
procesams. Ten, kur vietos valdzia turi pakankama
politing bei finansing galia ir yra aktyviy grupiu
bendruomenéje to teritorinio vieneto gyventojai
paprastai turi geresnes sveikatos priezitiros, Svietimo,
apripinimo pigiu gyvenamuoju plotu ir kity po-
reikiy tenkinimo galimybes. Decentralizacija paleng-
vina ir pilietinés visuomenés organizacijy bei ju
tinkly kiirimosi galimybes, nes daugeliu atvejy vie-
tinéms problemoms spresti tikslinga susiburti | ati-
tinkamas, konkrety tiksla turin¢ias, organizacijas.
Tokiu budu decentralizacija padeda ir gerinti
vieSyju paslaugu prieinamuma ir efektyvuma, ir
skatinti demokratinj pilieciy dalyvavima.

Nesalisky ir teiséty rinkimy organizavimas. Val-
dzios institucijy formavimas rinkimy biidu — poli-
tinis procesas. Taciau ju organizavimas — vykdomoji
funkcija, kurig skirtingose Salyse vykdo {vairios
institucijos: nuolatinés arba laikinos, specialiis teis-
miniai arba prie ministerijy veikiantys organai ir kt.
Ty instituciju bendras bruozas yra tas, kad jos
veikia ir kaip administraciniai, ir kaip priezitiros
organai. Kad atitikty Siuolaikinius demokratijos rei-
kalavimus, jos turi biiti nepriklausomos, nepartinés ir
profesionalios [10]. Pries keleta mety atlikti tyrimai
rodo, kad daugiau kaip puséje demokratiniy valstybiuy
rinkimus organizuoja nepriklausomos rinkimy komi-
sijos, maziau kaip 30 proc. valstybiy — valdzios istai-
gos, esant autonomiskoms priezitiros institucijoms, ir
apie 20 proc. valstybiy — vykdomosios valdzios istai-
gos [10]. Vakary Europoje ir Siaurés Amerikoje net
86 proc. valstybiy rinkimus organizuoja valdZios
istaigos, esant arba nesant priezitiros institucijoms, ir
tik 14 proc. valstybiy — nepriklausomos rinkiminés
komisijos. Centringje ir Ryty Europoje 67 proc. vals-
tybiy rinkimus organizuoja nepriklausomos rinkimuy
komisijos, o 33 proc. valstybiy — valdzios istaigos,
esant prieziiiros institucijoms.

Vykdomosios ir jstatymy leidZiamosios valdZiy
santykiai. Vykdomosios ir istatymy leidziamosios
valdziy santykiai priklauso nuo valstybés valdymo
modelio, taCiau visais atvejais vykdomoji valdzia
turi pripazinti, kad Siuolaikinés demokratijos pa-
grindas yra parlamentas [1]. Parlamento vykdomos
prieziiiros pagrindinés funkcijos yra Sios: kai kuriy
vykdomosios ir teisminés valdziy pareigiiny sky-
rimas ir atleidimas, reikiamos informacijos gavi-
mas ir biudZeto kontrolé. Pagrindiné parlamentinés
prieziliros priemoné — biudZeto pajamy ir iSlaidy
politikos jgyvendinimo kontrole.

VieSojo administravimo vaidmuo maZinant at-
skirtj ir ginant maZumy ir paZeidZiamy visuomenés
grupiy teises. Kadangi demokratinés valdzios forma-
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vimas remiasi zmoniy, palaikan¢iy asmeni ar partija,
skai¢iumi, mazumy teisés gali biiti pazeidziamos ir
valdzios formavimo procese. Tai gali ryskiai pasi-
reiksti valstybése, turinciose etniniy mazumy. Sie-
kiant apginti pagrindines politines, socioekono-
mines ir kultirines mazumy teises, turi biti nu-
matytos atitinkamos priemonés: pavyzdZiui, uztik-
rinama regioniné¢ etninés grup€s autonomija, is-
skiriamos parlamento, vietos savivaldos bei vykdo-
mosios valdzios institucijy nariy kvotos ir taikant
kitas valdzios paskirstymo formas.

Vis daugiau démesio dabartiniu laikotarpiu ski-
riama vyry ir motery lygioms teiséms uztikrinti.
Cia nemazos reik§més turéjo Jungtiniy Tauty 1979
metais Meksikos mieste organizuota pirmoji Jung-
tiniy Tauty motery konferencija ir Motery diskrimi-
navimo visy formy eliminavimo konvencija. 1995 m.
Jungtiniy Tauty konferencijoje priimtame Veiksmy
plane buvo uzfiksuota, kad artimiausiu laiku reikia
pasiekti, jog nacionalinése sprendimy priémimo insti-
tucijose biity ne maziau kaip 30 proc. motery. 1998
metais visy pasaulio valstybiy motery dalyvavimo
parlamentuose vidurkis buvo 12,7 proc.: Siaurés
Salyse — 36,7 proc., Amerikoje — 15,5 proc., Azijo-
je - 13.4 proc., araby valstybése — 3,3 proc.

Teisinés sistemos vadyba. Nepriklausoma ir
nesaliSka teising sistema — taip pat viena i$ atraminiy
demokratijos kolony. Tokios sistemos sukiirimas
priklauso nuo institucinés sistemos, teiséju skyrimo,
paaukstinimo bei kadencijos laiko, finansavimo ir
teismy administravimo [12]. Be to, sistemos efek-
tyvumas priklauso ir nuo teis¢jy, ir kity teismo
darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo, advokattros,
universitety programy lygio, teisinés medziagos
prieinamumo ir kity administravimo priemoniy.

Pilietinés visuomenés organizacijos taip pat gali
turéti jtakos didinant teismy sistemos veiklos efek-
tyvuma. Tai gali buti organizacijos, skatinanc¢ios
teisésaugos ir teisésaugos ir kity valdZios instituciju
reformas, kovojancios uz zmogaus teises, valdymo
skaidruma, aplinkos apsauga ir pan. Taip pat labai
svarbi SvietéjiSko pobiudZio veikla, iskaitant masinés
informacijos priemoniy pateikiama informacija bei
teisés kliniky pagalba, padedant iSsiaiskinti kelius
teisétumui pasiekti.

VieSojo administravimo vaidmuo aplinkosau-
goje. Globalizacijos salygomis dauguma aplinksau-
gos problemy gali biiti sprendziamos tik bendromis
keliy valstybiy ar net visy pasaulio valstybiy pastan-
gomis. Tai kelia naujy uzdaviniy nacionalinei
valdziai. Siekiant tarpnacionalinio bendradarbiavimo,
biitina didinti aplinkosauga besiriipinan¢iy instituciju
administracinius gebéjimus Ziniy, igidziy ir infor-



macijos srauty valdymo aspektu. Laikoma, kad
Centrinés ir Ryty Europos vieSojo administravimo
institucijos toje srityje dirba gana sékmingai, taciau
dar nepakankamai jas palaiko privatus sektorius ir
visuomeninés organizacijos.

Visoms valstybéms labai svarbu racionaliai nau-
doti gamtos iteklius. Siuolaikinése paZangiose
valstybése aplinkosaugos ir gamtos iStekliy racio-
nalaus naudojimo klausimai sprendziami didinant
valstybés vaidmenij, formuojant ir ijgyvendinant pra-
mongés vystymo ir finansing politika.

Pilietinés visuomenés, vieSojo ir privataus sek-
toriy sqveika. Pilietiné visuomené dabartiniu lai-
kotarpiu pripazistama kaip labai svarbus val-
dzios partneris [13 - 15]. Efektyvus valstybés val-
dymas galimas tik esant gerai pilietinés visuo-
menés, privataus sektoriaus ir valstybés insti-
tuciju saveikai. Nacionaliniu lygmeniu pilietiné
visuomené vaidina labai svarby vaidmenj, skatin-
dama valstybés istaigy atskaitinguma, kartu gin-
dama savo interesus. Globaliu lygmeniu pilie-
tiné visuomené gali turéti jtakos iSrySkinant
sprestinas gamtosaugos, zmogaus teisy gynimo,
ly¢iy lygiateisiSkumo, tarptautinés prekybos ir
kitas problemas.

Viena i sriciy, kur reikalinga didesné valstybés
ir privataus sektoriaus saveika, yra biitinybé, kad
privatus sektorius buty labiau socialiai atsakingas,
nes tada galima padidinti produktyvuma, o valstybé
tam sudaryty palankias salygas — suformuoty ir
igyvendinty politika bei parengty teising baze,
kurie skatinty ekonomikos konkurencinguma.

Teigiama, kad Europos Sajunga ir OECD Salys
pastaruoju laikotarpiu gana daug padar¢, itrauk-
damos pilieting visuomeng i politikos formavimo ir
teisinés bazés rengimo procesus bei vertindamos ju
reikSme. Centrinés ir Ryty Europos Salys toje sri-
tyje taip pat padaré pazanga [16].

E.dalyvavimo jtaka. Naujosios kompiuterinés ir
telekomunikacinés technologijos bei jy pagrindu
sukurtas internetinis tinklas zymiai iSplété pilie-
¢iy dalyvavimo vieSajame administravime gali-
mybes, tiek naudojantis valdzios istaigy teikia-
momis paslaugomis, tiek ir teikiant toms istai-
goms savo pasitlymus [17; 18]. Tokiu bidu pi-
lie¢iams sudaroma galimybe¢ efektyviau dalyvauti
politinés ir ekonominés raidos procesuose, o
kartu plétojama demokratija.

Yra trys e.dalyvavimo formos: 1) ekonominis,
kuris sudaro galimybg visiems Zmonéms, jskaitant
nejgaliuosius ir marginalines grupes, geriau panau-
doti savo sugeb¢jimus ir kai kuriais atvejais uz-
dirbti; 2) politinis, kuris i$plecia bendravimo gali-
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mybes, garantuoja Zmogaus teises ir net sudaro
salygas balsuoti rinkimuose; 3) socialinis ir kultii-
rinis, kuris iSplec¢ia socialinio ir kultirinio bendra-
vimo bei atitinkamos aplinkos suktirimo galimybes.
Visos tos formos yra viena kita papildancios. Vie-
Sajame administravime ypac¢ didele svarba turi
labai padid¢jgs informacijos prieinamumas, atsira-
dusios galimybés Zymiai greifiau reaguoti | pi-
lieciy poreikius bei padidinti tarporganizacinio
bendravimo dinamiskuma. Dabartiniu metu dauge-
lyje Saliy jau veikia internetinés pilieciy konsul-
tavimo sistemos.

Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais.
Skiriami penki socialiniy partneriy bendradarbiavimo
tipai: tarp vieSojo ir privataus sektoriy; tarp ivairiy
lygiuy valdzios istaigy, siekiant efektyvaus veiklos
planavimo, igyvendinimo ir vertinimo; tarp ivairiy
socialiniy grupiy, profsajungy ir valdzios istaigu;
tarp skirtingose Salyse esanciy organizacijuy; tarp
skirtingo Ziniy lygio organizacijy [6].

Bendradarbiavimo tarp vieSojo sektoriaus, pi-
lietinés visuomenés organizacijy ir privataus sekto-
riaus bei bendradarbiavimo tarp centrinés ir vietos
valdZios formos yra esminé kiekvienos valstybés
valdymo . priemoné Toks bendradarbiavimas butinas
kuriant energetinius tinklus, vandens tiekimo ir
nuoteky Salinimo bei valymo irenginius ir trans-
porto sistemas bei teikiant Svietimo, sveikatos
prieziiiros ir kt. paslaugas. Bendradarbiavimas tarp
valdzios istaigy ir privataus sektoriaus galimas
tvairiomis formomis: pagal sutartis ir koncesijas,
kuriant bendras imones ir pan. Toks bendradar-
biavimas butinas dél jvairiy priezasCiy, pavyz-
dziui, nepakankami vietos ar centrinés valdZios
resursai kurioms nors paslaugoms teikti, visuo-
menés nepasitenkinimas valdzios teikiamy pa-
slaugy kokybe, privataus sektoriaus gebéjimas
teikti paslaugas uz mazesng kaing ir net tarptau-
tiniy organizaciju spaudimas d¢l privataus kapi-
talo geresnio panaudojimo.

Sékmingam socialiniy partneriy bendradarbia-
vimui dabartiniu laikotarpiu biitina [1]:

e pakeisti valdzios istaigy tradicines hierar-
chines valdymo formas komandinio darbo
formomis;

e tiesiogini paslaugy teikima pakeisti i rinka
orientuotu katalitiniu paslaugy teikimo me-
todu, valdzios istaigai pasiliekant tik prie-
zitros funkcija;

e atsisakyti biurokratinio komandavimo, iga-
liojimus suteikiant bendruomenei;

e pereiti nuo centralizuoto | decentralizuota
politikos ir programy formavima bei igy-



vendinima, gausiau | ta procesa itraukiant
piliecius;

koncentruoti démesi i rezultatus, o ne i jeiga;
slapta sprendimy priémima pakeisti admini-
stracine, finansine ir politine atskaitomybe;
biurokratini paternalizma pakeisti bendruo-
mengs igaliojimu ir aktyviu pilietinés visuo-
mengés organizacijy jtraukimu.

Ekonomika ir vieSojo administravimo raida

Akivaizdu, kad ekonomikos vystymasis, ypac
jos globalizacija, pastaraisiais deSimtmeciais daré
ir daro ijtaka ir vieSojo administravimo raidai.
Pra¢jusiojo Simtmecio pastaraji ketvirti Europos ir
kity Zemyny valstybése vykusiy administraciniy re-
formy svarbiausia priezastis daugeliu atveju buvo
globalizacija — kompleksinis reiSkinys, susietas su
rinkos internacionalizavimu, paslaugy ir prekiy
tarptautine sklaida, daugianacionaliniy korporaciju
veikla, informaciniy technologiju naujy galimybiu
taikymu bei nacionaliniy sprendimy sasaju su
tarptautiniais procesais [19 - 21]. Tai sudaré tam tikra
spaudima valstybéms, skatinantj pertvarkyti valdy-
mo mechanizmus, atsizvelgiant i tai, kad buvo bu-
tina ieSkoti biudy, kaip buty galima padidinti
nacionalinés ekonomikos konkurencinguma. Kaip
minéta, viena i§ ty priemoniy buvo naujosios
vieSosios vadybos principy taikymo sklaida. Tuos
procesus skatino ir Siuolaikiniy kompiuteriniy bei
telekomunikaciniy technologijy déka atsiradusios
naujos vie$ojo administravimo technologijy taikymo
galimybés, kurios sudaré salygas didinti vieSojo
administravimo jstaigy veiklos efektyvuma.

Ekonomineés globalizacijos procesai iSrySkino
tris tendencijas, skatinanCias vieSojo administra-
vimo sistemy kaita [19].

Pirmoji tendencija siejasi su didziyuy tarp-
tautiniy organizacijy svarbos did¢jimu globaliniu
(Jungtinés Tautos, Pasaulio Prekybos Organizacija,
Pasaulio bankas ir kt.) ir regioniniu (Europos
Sajunga, Araby Saliy lyga ir kt.) lygmeniu. D¢l to
émé formuotis globalinio valdymo (koordina-
vimo) samprata, laikant, kad suverenios valstybés
gali kontroliuoti globalizacijos procesa. Antra vertus,
budingas globalinio valdymo bruozas yra tas, kad
valstybés kai kurias savo funkcijas perduoda
tarptautinéms organizacijoms. Tai reiSkia, kad
valstybiy savarankisky veiksmy laukas siauréja.
Tod¢él bitina sustiprinti  valstybés valdzios
institucijuy bendradarbiavima su virSnacionalinémis
organizacijomis visose fazése — atstovaujant nacio-
naliniams interesams, kada formuojami tarptautinés
organizacijos sprendimai, ir imantis priemoniy
tiems sprendimams jgyvendinti.

12

Kita tendencija siejasi su tuo, kad valstybiy
rysiai su kitomis valstybémis nebeapsiriboja vien
vyriausybiy kontroliuojamais rysiais. Dabar pléto-
jami tarpsektoriniai tarpvalstybiniai rySiai, kuriy
iniciatoriai gali buti tiek valdZios, tiek ir kitiems
sektoriams atstovaujantys individualis asmenys.
Kai kuriose Salyse tuo tikslu yra susikiirusios nepri-
klausomos agentiiros. Jos gali veikti ir regioniniu,
ir globaliniu lygmeniu. Per pastaruosius dvideSimt
mety tokiy agentiry OECD valstybése padvigu-
bé&jo. Ju nepriklausomumas nuo nacionaliniy vy-
riausybiy palengvina bendradarbiavima su kity
Saliy atitinkamomis organizacijomis ir sudaro
prielaidas stabiliems, patikimumu ir pasitikéjimu
grindZiamiems transnacionaliniams tinklams susifor-
muoti. Tai reiSkia valdzios galiy tarptautiniuose
santykiuose fragmentacija ir centrinés valdzios
itakos Sioje srityje mazéjima. Be to, tai reiskia, kad
keiciasi valstybés kaip vientiso objekto, palai-
kancio tarptautinius santykius, paradigma [19]. Tai
reikalauja ir vykdomosios valdzios struktiiry bei
veiklos metody korektyvy. Siekiant iSvengti poli-
centrizmo neigiamy pasekmiy, bitina ieskoti naujy
centrinés valdzios vidiniy koordinavimo mechaniz-
muy, kurie didinty veiklos efektyvuma.

Trecioji tendencija siejasi su tuo, kad naciona-
linés valdzios veiklos standartai turi prisiderinti prie
tarptautiniy standarty prekybos ir paslaugy sferose.
Tai reglamentuoja daugelis tarptautiniy dokumenty,
pavyzdziui, Pagrindinis susitarimas dél prekybos ir
paslaugy, Susitarimas dél prekybos techniniy bar-
jery, Maisto importo ir eksporto inspekcijos ir ser-
tifikavimo sistemos principai ir kt. Tarptautinés
normos taip pat nustato isipareigojimus dél skaid-
rumo, standarty laikymosi bei nacionaliniy kokybés
kontrolés ir sertifikavimo procediiry. Tarptautiniy
standarty galiojimas i§ dalies riboja ir nacionaliniy
istatymy kiirima bei taikyma.

Taigi minétosios trys tendencijos keicia poziiir
1 ankstesnes tradicines valstybés charakteristikas -
centriSkuma, vientisuma ir i$skirtinuma, kadangi
1) tarptautiniuose santykiuose centrinés tampa virs-
nacionalinés tarptautinés organizacijos, o ne vals-
tybés; 2) tarptautiniuose santykiuose vis labiau
isigali tarpsektoriniai rySiai, kuriy tiesiogiai
nebekontroliuoja centriné valdZia; 3) suverenios
valstybés nebéra iSskirtinés ta prasme, kad jos yra
visiSkai savarankiskos, kurdamos teising bazg ir igy-
vendindamos nacionalinius jstatymus — dabartiniu
laikotarpiu turi biiti atsizvelgiama ir { tarptautinius
standartus bei virSnacionaliniy organizaciju doku-
mentus. Visa tai daro itaka ir vieSojo adminis-
travimo organizacijuy veiklai: globalinis valdymas
nacionalini administravima veikia tiesiogiai ir



netiesiogiai. Tiesioginés jtakos geriausias pavyzdys
— Europos Sajungos valstybés narés turi priderinti
nacionalines teis€s sistemas prie Europos Sajungos
teisés. Netiesioginé jtaka pasireiskia tuo, kad vals-
tybes, dalyvaudamos sprendimy priémimo proce-
suose tarptautinése organizacijose, kartu sau nu-
sistato tam tikrus ipareigojimus ar igaliojimus.

ApraSytosios tendencijos keicia valstybés
funkcijas tarptautiniuose rysiuose, ir tarptautiniy
organizacijy nustatyty teis¢é normuy bei eko-
nominés tvarkos pripazinimas, atrodyty, turéty
mazinti Siuolaikiniy valstybiy valdzios institucijy
vaidmeni. Taciau nuo valstybés valdzios veiklos
efektyvumo labai priklauso tai, kaip valstybé
sugeba pasinaudoti globalinio valdymo pri-
valumais ir kokia itaka ji sugeba daryti atitin-
kamy tarptautiniy organizaciju sprendimams.
Visa tai reiSkia, kad valstybés valdZios institucijy
vaidmuo negali biiti ignoruojamas. PrieSingai, ju
svarba globaliame pasaulyje net didéja, ir todél
bitina juy veikla modernizuoti.

Apibendrinimas

Daugumoje pasaulio valstybiy vykstantys eko-
nominiai ir socialiniai pokyciai skatina viesaji ir
privatyji sektorius bendradarbiauti, siekiant geriau
atliepi nacionalinius, regioninius ir pasaulinius is-
Stkius. Globalizacijos ir demokratizavimo procesy
veikiamos suvereniy valstybiy valdzios istaigos ban-
do geriau prisitaikyti prie kintamos aplinkos, per-
tvarkydamos organizacines struktiiras, taikydamos
naujuosius vadybos metodus, vykdydamos decentra-
lizavima, skatindamos privatizavima, didindamos
pilietinés visuomenés, vieSojo ir privataus sektoriy
saveika, siekdamos geriau panaudoti Siuolaikiniy
informaciniy technologiju teikiamas galimybes.
VieSojo administravimo skaidrumo didinimas, vis
labiau jtraukiant jvairius socialinius partnerius
(pilietinés visuomené bei verslo organizacijas, prof-
sajungas ir individualius asmenis) yra viena
aktualiausiy problemy. Visi skaidraus ir platesniu
dalyvavimu paremto valdymo dalyviai turéty jausti
atsakomybe uz gera valdyma ir visuomenés raida.

Sestojo pasaulinio valdzios pertvarkos forumo:
bendro ir skaidraus valdymo link medziaga gerai
atspindi Siuolaikines vieSojo administravimo raidos
aktualijas ir gali padéti prognozuojant tolimesnes
vieSojo  administravimo  raidos  tendencijas.
Palyginus tame forume aptartas vieSojo administra-
vimo raidos tendencijas su Lietuvos Respublikos
vieSojo administravimo raida apibrézianciuose stra-
teginiuose dokumentuose [22-24] iSdéstytomis
raidos tendencijomis galima konstatuoti, kad dau-
guma jy derinasi.
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Vladislavas Domarkas

Core Themes of Contemporary Public administration

Summary

Referring to the materials of 6" Global Forum on Reinventing Government: Toward Participatory and Transparent
Governance, relevancies of public administration development are analyzed by emphasizing the paradigm shift
from public administration to governance in the link between government and citizens. It is shown, that during
latter decades the new tendencies prevail in public administration which indicate, that from the administration
down to the management is being moved, and that principles at the heart of good governance are participation,
pluralism, subsidiarity, transparency, accountability, equity, access, partnership, and efficiency. It is
emphasized, that the similar provisions are stated in the strategic development documents of Lithuanian public
administration.
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