ISSN 1648-2603 ® VIESOJI POLITIKA IR ADMINISTRAVIMAS ® 2005. Nr. 14

Savivaldos instituciju strateginio valdymo sistemos analizé
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Straipsnyje pateikta sistemos savivaldos institucijy strateginio valdymo samprata ir parodoma, kad ji
unikali. Nagrinéjami strateginio planavimo teisiniai apribojimai. Nustatyti veiksniai, turintys jtakos
savivaldybiy strateginio valdymo sistemos kiirimo procesui. Pagrista racionalaus planavimo ir politinio
sprendimy priemimo biidy integravimo svarba savivaldybése. Remiantis socialoginés apklausos duomenimis
nustatyta, kad strateginio valdymo sistema néra visapusiska, ypac klienty grupiy atzvilgiu. Be to, strateginio
valdymo sistemos rezultatai ne visada yra patenkinami. Straipsnyje parodoma, kad savivaldos institucijy
strateginio valdymo efektyvumq daugiausia mazina biurokratizmas, vadovybeés ir kity darbuotojy nepasiten-
kinimas strateginio valdymo reikalavimais, strateginio valdymo proceso nelankstumas ir pazangos vertinimo
problemos. Konstatuojama, kad savivaldybiy strateginio valdymo sistema gerina bendravimg, veiksmy
koordinavimg, skatina personalg mokytis. Remiantis tyrimy duomenimis daroma isvada, jog savivaldybiy
planavimo ir valdymo pajégumai yra per menki, nepakankama kvalifikacijos kursy ir mokymo programy
strateginio valdymo klausimais kokybé, ne visada pasiteisina sutartys su kvalifikuotais specialistais. Straips-
nyje pateikti duomenys rodo, kad savivaldybés daugiausia vykdo aplinkos ir sveikatos apsaugos, vieSyjy
darby organizavimo ir darbo viety kiirimo skatinimo bei sqlygy verslo plétrai sudarymo programy. MaZiau-
siai savivaldos institucijos vykdo programy, pritraukianciy investicijas miestams plétoti, infrastruktiiros
objektams priZiiiréti, jiems modernizuoti.
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Ivadas derinami su Nacionalinio plétros plano arba Ben-
drojo programinio dokumento rengimo ir igyven-
Lietuvos savivaldybiy strateginio valdymo dinimo ciklu. Finansinés perspektyvos prasme
prOblemomiS Susidométa pastaraisiais metais. Jos Svarbu Specifiniu Savivaldybés problemq Spren_
tapo aktualios vykdant regioning politika ir nau- dima susieti su biudZeto planais. Visa tai supo-
dojant Europos Sajungos struktiriniy fondy nuoja didesnius savivaldybiy strateginio valdy-
parama. Nors Europos Sajunga yra suformula- mo, Sio proceso unikalumo reikalavimus, neap-
vusi strateginio planavimo ir programavimo siribojant tipinémis strateginio planavimo me-
dokumenty (Bendrojo programavimo dokumen- todikomis (pateiktomis teisiniuose aktuose). Be
to, Bendrijos paramos dokumento ir kt.) meto- to, savivaldybiy strateginis valdymas nenagrinétas
dinius nurodymus, savivaldybiy strateginio val- sisteminiu pozitiriu. Lietuvoje neatlikti savival-
dymo procesas gali turéti specifiniy bruoZuy, dybiy strateginio valdymo sistemos rezultaty
padedanciy sutelkti regiono arba vietos bendruo- efektyvumo ir panasus tyrimai. Todél $io darbo
meng jai aktualioms problemoms spresti ne tik tikslas — pateikti savivaldybiy strateginio valdy-
institucionalizuotomis struktiiromis, bet ir jvairio- mo sistemos samprata, jos teisinius apribojimus
mis neformaliomis priemonémis. Aktyvus ir kiiry- ir atlikti strateginio valdymo sistemos tyrima.
bingas savivaldybiy strateginis valdymas padeda Siekiant Sio tikslo keliami uzdaviniai:
pasiekti ne tik jy socialinius ir ekonominius tiks- * pateikti savivaldybiy strateginio valdymo
lus, bet ir iSkelti tas problemas, kurios gali biiti sistemos samprata;
sprendziamos tik nacionaliniu mastu. Be to, uni- * atskleisti savivaldybiy strateginio valdymo
kaltis regiono vieSosios politikos bruozai turi biti sistemos unikaluma;
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* nustatyti veiksnius, turincius jtakos savi-
valdybiy strateginio valdymo sistemos kiiri-
mo procesui;

* atskleisti strateginio planavimo metodiky
(pateikty teisiniuose aktuose) ribotuma (si-
tuacinés analizés metody ir politiniy
sprendimy priémimo poziiiriais);

¢ atlikti strateginio valdymo sistemos Lietu-
vos savivaldybiy tyrimus rezultaty, efekty-
vumo ir kitais pozitriais.

Tyrimo objektas — 17 didziyjy Lietuvos mies-

ty savivaldybiy. Tyrimo metodai — palyginimo ir
sociologinés apklausos.

Savivaldos instituciju strateginio valdymo
sistema ir jos teisiniai apribojimai

Savivaldos institucijy strateginis valdymas yra
sistema, kurioje priimami sprendimai jgyvendi-
nami ir kontroliuojami.

Kiekvienos savivaldos institucijos strateginio
valdymo sistemos tiksly prioritetai kartais yra skir-
tingi. Jie gali pabrézti skirtingus aspektus,
atitinkancius jvairias strateginio valdymo siste-
mos stadijas. Pasirinkti tikslai lemia strateginio
valdymo sistemos pobidi, uZmoji ir vyksma. Tai-
gi kiekvienos savivaldos institucijos strateginis val-
dymas yra ir turi buti unikalus. Néra konkrecios
strateginio valdymo sistemos, kurig visiSkai galéty
prisitaikyti kiekviena savivaldos institucija. Sis-
tema turety biti sukurta taip, kad atitikty iSskir-
tinius kiekvienos savivaldybés bruozus ir skirtin-
gas sprendimus priimancias asmenybes. Kadangi
kiekviena savivaldos institucija tam tikrais atzvil-
giais skiriasi nuo kity, logiSka, kad skiriasi ir jy
strateginio valdymo sistemos. Kai kurios savival-
dos institucijos daZnai priima sprendimus nefor-
maliais metodais. Kity savivaldybiy strateginis
valdymas apima dauguma paslaugy, tac¢iau dau-
geliu atvejy yra apsiribojama pagrindinémis pro-
gramomis arba paslaugomis. Taigi aplinkybes le-
mia strateginio valdymo pobiidi.

Ekspertai sutinka dél vieno dalyko: néra vie-
nintelio geriausio strateginio valdymo modelio.
Jis turi biuiti sukurtas atsizvelgiant i konkrecias
salygas [5].

Lietuvos savivaldos institucijos, remdamosi
teisés aktais, strateginio valdymo sistemas sieja
su vykdomomis programomis bei biudzeto pla-
nais. Nors strateginio planavimo ir biudzeto pa-
gal programas sudarymo principai, pateikti Lie-
tuvos Respublikos Vyriausybés nutarime ,,Dél
strateginio planavimo metodikos patvirtinimo*
[6], skirti valstybés institucijoms, taciau jais i§ da-
lies yra vadovaujamasi ir kuriant savivaldybiy stra-
teginius planus. Kurdamos regioninius planus
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savivaldybeés taiko ,, Regiony plétros plany pa-
rengimo ir atnaujinimo metodika“ [7], kurioje
pateikti regiono strateginio planavimo etapai ir
principai, regiono plétros plano struktira, pla-
navimo metodai ir tvarka bei regiony plétros pla-
nuose nustatyty tiksly ir prioritety ivertinimo
nuostatos rengiant Salies ilgalaikés plétros stra-
tegijas ir Bendraji programavimo dokumenta. Tai-
kydamos minétas metodikas Lietuvos savivaldos
institucijos strateginj valdyma bando standarti-
zuoti, remdamosi teisiniais aktais, kuriuose pa-
teikti situacinés analizés metodai nepakankamai
jvertina savivaldybiy specifika konkurencijos, ap-
linkos salygu neapibréZtumo, interesy grupiy
itakos ir kitais poziiiriais. Strateginés analizés
metody ribotumas (taikomose metodikose) ska-
tina savivaldos institucijy strateginj planavima
degeneruoti j biurokrating ruting. Intelektuali-
zuojant strateginio planavimo procesa, pritaikius
konkrecia strategine situacija atitinkancius me-
todus (pvz., jgaliojimy, interesy grupiy, scenarijy,
Delphi, rinkos, konkurencijos ir kitus analizés me-
todus), galima pagris¢iau modeliuoti savivaldos
institucijy veiklos perspektyvas.

Siekiant strateginio valdymo sistemos uni-
kalumo, svarbu ir metodiSkai paanalizuoti, kas
privercia strateginio valdymo sistemg veikti ir
kokiy veiksmy biitina imtis, kad ji dirbty savival-
dos institucijos naudai. Turint tai galvoje, reikéty
nustatyti veiksnius, turincius strateginio valdy-
mo sistemos savivaldybése kiirimo procesui ir juos
suderinti su iSskirtiniais savivaldybés bruozais, kad
ateityje nepasireikSty destruktyviis sistemos
pozymiai. Galima i8skirti Siuos veiksnius, turincius
jitakos savivaldos institucijy strateginio valdymo
sistemos sudarymui:

pirma, savivaldybés dydis ir struktiira. Pla-
¢iai geografiSkai iSsidésciusios didelés savivaldos
institucijos, turincios sudétingus struktiirinius ly-
gius, ir daugelj savivaldos instituciniy vienety,
reikalauja formalesnés strateginio valdymo sis-
temos. Ji biitina pagristiems gyventojuy ketinimams
ir likesc¢iams tenkinti, nustatant strateginio val-
dymo taisykles dél strategnio valdymo etapuy,
ataskaity formos ir laiko, strateginio planavimo
komandos ir komiteto (arba grupes, skirtos kon-
troliuoti strateginio valdymo procesa) vaidmeny,
funkcijy, nariy skaiciaus bei reikiamy iStekliy.

antra, aplinkos nepastovumas. Aplinkos ne-
pastovumas lemia savivaldos institucijos reakcija
] pokycius. Jei pokyciai yra sudetingi ir svarbils,
o savivaldybés personalas neturi pakankamai stra-
teginio reagavimo patirties ir Ziniy, problemoms
spresti reikalinga formali reagavimo sistema. Taigi
aplinkos nepastovumas lemia strateginio reaga-
vimo metodus. Jis nustato, kokia bus reakcija —



léta ar greita, pasyvi ar agresyvi, staigi ar iSanks-
tiné.

trecia, ankstesné planavimo ir programinio
biudzeto sudarymo paskirtis. Jeigu savivaldybés
personalas stokoja planavimo, programinio
biudzeto sudarymo arba programy jgyvendinimo
kontrolés jgiidziy, negalima i$ karto sukurti viska
apimancios strateginio valdymo sistemos savi-
valdybéje.

ketvirta, valdymo stilius. Savivaldos institu-
cijas paprastai sudaro glaudziai neintegruoti sky-
riai, kuriy veikla siejama su atskirais tikio sekto-
riais, todel svarbu, kad biity sudarytos tarpusa-
vyje suderintos (ir su Nacionalinio plétros plano
arba Bendrojo programinio dokumento rengi-
mo ir jgyvendinimo ciklu) strategijos igyven-
dinimo programos. Kuo maziau yra integruoti
tarp saves savivaldybés skyriai, tuo svarbiau yra
jiems strategiSkai vadovauti.

penkta, programos kaina ir socialiniai pa-
dariniai. Kuo brangesné finansiniy ir ZmogiSkujy
iStekliy panaudojimo poziiiriu yra programa, tuo
labiau pateisinami i§samis analitiniai tyrimai.
Kuo reik§mingesni yra programos padariniai ir
kuo maziau aiSkios jos igyvendinimo aplinkybeés,
tuo labiau reikalinga formali strateginio valdy-
mo sistema.

Savivaldybés taikomos strateginio planavimo
metodikos pagristos racionalumo idéjomis pri-
imant strateginius sprendimus. Jose vyrauja ana-
litiniai ir normatyviniai (remiantis tikslais) aspek-
tai. Racionalus sprendimo priémimo arba stadi-
jinis (remiantis strateginio valdymo ciklo stadi-
jomis) poziiris teikia ne visiSkai natiraly, supa-
prastinta (redukuota i aiSkias stadijas) strategi-
nio valdymo proceso vaizda. Realiis pokyciai ga-
li biiti daug sudétingesni ir ne visada jie yra
iSskaidomi i aiSkiai apibréZtus ciklus ir fazes. Sta-
dijinis strateginio valdymo proceso poZiiiris per-
vertina racionalumo vaidmenj priimant sprendi-
mus. Strateginis valdymas, kaip cikly koncepci-
ja, yra tik euristikos priemone, todel, kaip ir vi-
sus kitus euristinius modelius, ji reikia vertinti
kritiSkai. Ir vis délto strateginio valdymo proce-
so konceptualizavimas stadijiniais terminais turi
savo pranasumy, nes jis teikia racionalig strate-
ginio valdymo struktiira, kuri padeda orientuo-
tis kompleksiSkose situacijose. Be to, kiekviena
stadija turi savo konteksta, kuriame galima tai-
kyti skirtingus valdymo metodus. Ignoruojant
stadijinj strateginio valdymo modelj galima grei-
tai susipainioti jvairiy idéjy, schemy ir teorijy
pinklése formuojant strateginio valdymo sistema.
Be to, stadijinis strateginio valdymo modelis
nebiitinai implikuoja neracionaly arba nerea-
listinj poZziiirj i strateginio valdymo savivaldybese
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procesus, taciau jis gali neapimti platesnio kon-
teksto. Todél negalima apsiriboti vien tik strate-
ginio valdymo savivaldybése stadijy analize, nes
¢ia svarbus politiniy problemy, socialiniy proce-
sy, vertybiy bei institucijy kontekstas, kuriame
vyksta strateginis valdymas.

Strateginiy sprendimy priémimas savivaldy-
bése daznai jgauna politinj pobiidi, kuris prasi-
deda problemy, susijusiy su konfliktais, nustaty-
mu. Terminas ,,politika“ (policy) tapo politinio
racionalumo israiska. ,, Turéti politika“ reiSkia
turéti racionaliy argumenty, pretenduojanciy i
problemos supratimg ir teikianciy jos sprendima
[8 p. 29]. Taigi sprendziant problemas deryby ir
kompromisy biidu kuriamos politiskai raciona-
lios politikos kryptys ir programos. Véliau nu-
statomos bendresnés politikos kryptys. Kadangi
savivaldybiy merai yra politinius sprendimus pri-
imantys asmenys, jie i§ tikryjy gali pagerinti poli-
tiniy sprendimy kokybe.

Teisiniuose dokumentuose, reglamentuo-
janciuose institucijy strateginj planavima, poli-
tiniams strateginiams sprendimams neskiriama
pakankamai démesio. Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarime dél strateginio planavimo
metodikos [6] neanalizuojamas politinis sprendi-
my priémimo pobtdis, o Regiony plétros paren-
gimo ir atnaujinimo metodikoje [7] apsiriboja-
ma tik vieSosios politikos jgyvendinimo ciklu ne-
pateikiant jokiy nuostaty arba rekomendacijy
politiniams sprendimams priimti. Be to, sunku
sutikti su minétos metodikos teiginiu, kad ,re-
giono plétros vizijos ir strategijos nustatymas yra
politiky uzduotis“ [7].

Zinoma, kuriant regiono vizija politiniai
sprendimy priémimo bidai gali vyrauti, kai nag-
rinéjamos problemy sritys, pasiekiamas bendras su-
tarimas dél to, kokios politikos kryptys geriausia
tinka problemoms spresti. Véliau reikéty taikyti
racionaly planavimo modelj, kuris iSreiSkia
susitarima dél tiksly, programy ir veiksmy (1 pav.).

Racionalus planavimas:
o tikslai

* politikos kryptys

* programos

* veiksmai

Politinis strateginiy
sprendimy priémimas:
* politikos kryptys

* programos

e problemy sritys

I

Savivaldybés vizija
Prioritetai

Tikslai
Uzdaviniai
Priemonés

1 pav. Lietuvos savivaldybiu taikomi strateginiy sprendimu
priémimo modeliai



Strateginio valdymo sistemos Lietuvos
savivaldybése sociologinés apklausos tyrimas

Analizuojant strateginio valdymo sistema sa-
vivaldos institucijose svarbu iStirti jos visapusis-
kuma, teikiamus rezultatus, efektyvuma ir kitus
parametrus. Siam tikslui 2003 m. spalio ménesj
buvo atlikta savivaldybése sociologiné apklausa.
Apklausti 25 respondentai i§ 17 didziausiy Lie-
tuvos miesty savivaldybiy. Respondenty paskirs-
tymas pagal amziy pateiktas 1 lenteléje.

1 lentelé. Respondentu pasiskirstymas pagal amziu

Amziaus grupé Respondenty | Procentiné
skaicius respondentuy
iSraiska

Nuo 20-30 mety 3 12
Nuo 31-40 mety 24
Nuo 41-50 mety 20
Nuo 51-60 mety 10 40
Virs 61 mety 1 4

Didzioji dauguma anketavimo biidu apklaus-
ty darbuotojy pateko j 51-60 (40 proc.) mety
amZiaus grupe. Tai rodo, kad savivaldybése esan-
tys planavimo arba analizés padalinio darbuoto-
jai ir vadovai turi didelg¢ darbo patirtj. Respon-
denty paskirstymas pagal iSsilavinima, einamas
pareigas ir darbo staZa strateginio planavimo sri-
tyje pateiktas 2 lenteléje.

2 lentelé. Respondentu pasiskirstymas pagal iSsilavinima,
einamas pareigas ir darbo staza

Respondenty iSsilavinimas, Respon- |Procentiné
einamos pareigos ir darbo denty |responden-
stazas skaicius |ty iSraiSka

Issilavinimas

1. Vidurinis - -

2. Spec. vidurinis - -

3. Aukstesnysis 1 4

4. AukStasis neuniversitetinis 4 16

5. Aukstasis universitetinis 20 80

Einamos pareigos

1. Mero pavaduotojas 1 4

2. Struktiirinio padalinio vadovas| 16 64

3. Skyriaus darbuotojas 8 32

Darbo stazas

1. Iki vieneriy mety 6 24

2. Iki dvejy mety 4 16

3. Iki trejy mety 4 16

4. Iki ketveriy mety 1 4

5. Daugiau nei ketveri metai 10 40
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Vertinant strateginio valdymo sistemos savi-
valdybése visapusiSkuma (2 pav.) iSryskéja tokios
tendencijos: pirma, dauguma respondenty nu-
rodo, kad strateginis valdymas iskelia svarbiau-
sias problemas ir jas sprendzia (taip — 60 proc.
respondenty). Be to, jis yra siejamas su visomis
teikiamomis savivaldybés paslaugomis (taip — 67
proc. respondenty); antra, respondentai mano,
kad strateginis valdymas tik i§ dalies yra siejamas
su visomis savivaldybés klienty grupémis (i§ da-
lies — 52 proc. respondenty).

3 paveiksle pateiktos respondenty nuomones
del strateginio valdymo rezultaty. Vis délto dau-
guma respondenty mano, kad pagrindiniai stra-
teginio valdymo rezultatai pasiekiami tik i§ da-
lies, kaip antai:

¢ tinkamai formuluojamos programy ir pro-

jekty misijos (i§ dalies — 76 proc. respon-
denty);

* tinkamai nustatomos ateities galimybe¢s ir

grésmes (i§ dalies — 67 proc. respondenty);
¢ tinkamai jvertinami vidiniai veiksniai ir iSte-
kliai (i§ dalies — 52 proc. respondenty);
* tinkamai nustatomi programy uzdaviniai
(is dalies — 57 proc. respondenty);

¢ tinkamai parenkamos uzdaviniy jgyvendi-
nimo priemoneés (i§ dalies — 67 proc. res-
pondenty);

* tinkamai apriipinama programa iStekliais

(is dalies — 62 proc. respondenty);

¢ vykdoma rizikos prevencija (i§ dalies — 65

proc. respondenty).

Analizuojant strateginio valdymo sistemos
efektyvuma (4 pav.) nurodoma, kad dauguma
respondenty pripazista, jog idéjos lengvai pa-
tenka j planavimo padalinj i$ kity skyriy (54 proc.
respondenty), tai padidina komunikavimo efek-
tyvumg. Vis délto daugelis respondenty sutinka
su daliniais vertinimais dél skiriamo démesio
pazangos nustatymo rodikliams (i$ dalies — 56
proc. respondenty) ir del to, kad plany patikri-
nimai reikalauja daug laiko ir yra neproduktyvis
(i$ dalies — 56 proc. respondenty).

Dauguma respondenty pripazjsta papildoma
nauda (5 pav.), kurig sukuria strateginio valdy-
mo sistema, t. y.:

* strateginis planavimas ir valdymas gerina ko-

munikacijas (taip — 84 proc. respondenty);

* strateginis valdymas skatina vadovus ir dar-

buotojus nuolatos mokytis (taip — 79 proc.
respondenty);

e strateginis valdymas gerina veiksmy

koordinavima (taip — 88 proc. respondenty).



Otaip
Ois dalies
Hne

Strateginis valdymas iSkelia

svarbiausias problemas ir j
sprendzia

Strateginis valdymas yra susijes su

as visomis teikiamomis savivaldybes

paslaugomis

susijes su visomis klienty grupémis

Strateginis valdymas yra

2 pav. Strateginio valdymo sistemos visapusiSkumas

1. Tinkamai formuojamos strateginiy

programy (projektuy) misijos 0%

2. Tinkamai nustatomos ateities

galimybés ir grésmeés

3. Tinkamai {vertinami vidiniai veiksniai

ir iStekliai

4. Tinkamai nustatomi tikslai

5. Tinkamai atrenkami prioritetai

6. Tinkamai nustatomi uzdaviniai

7. Tinkamai parenkamos priemonés

0%

8. Tinkamai planai apriipinami iStekliais

9. Vykdoma rizikos prevencija

24%

| 76%

‘ 29%
4%

‘ 33%

15%

|67%

52%

48%
48%

4%

‘ 43%

48%

9%

‘ 34%

9%

| 57%

‘ 24%

9%

62%
38%

‘ 15%

20%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

| 67%

65%

3 pav. Strateginio valdymo sistemos rezultatai

[ taip
1§ dalies
M ne

Nagrinejant savivaldybiy
strateginio valdymo sistemos
apriipinima vyrauja tik paten-
kinami respondenty vertinimai
(6 pav.), pavyzdziui:

e gera strateginio planavimo ir
valdymo instrukcijy kokybe (i$
dalies — 92 proc. respondenty);
* pakankami savivaldybiy stra-
teginio planavimo ir valdymo
pajégumai (i$ dalies — 56 proc.
respondenty);

e gera kvalifikacijos kursy ir
kity mokymo programy strate-
ginio valdymo klausimais
kokybe (i§ dalies — 56 proc. res-
pondenty);

* pasiteisina sutarciy su kvali-
fikuotais strateginio valdymo
specialistais sudarymas (i§ da-
lies — 76 proc. respondenty).

Kadangi savivaldybiy veik-
la yra jvairiapuse, sociologinés
apklausos duomenys parode,
kad daugumoje veiklos sri¢iy
programos ir projektai yra
igyvendinami. Kai kuriose sri-
tyse kartu atliekami projekta-
vimo darbai ir igyvendinami se-
ni projektai.

Kaip matyti i§ 7 paveikslo,
savivaldybése vyrauja tokios
programy ir projekty igyven-
dinimo sritys:

* savivaldybés veiklos pagrindiniy funkcijy vykdymas (64 proc. respondenty);

* jaunimo ugdymas (76

proc. respondenty);

* savivaldybés (miesto) kultiiros identiteto iSsaugojimas (76 proc. respondenty);
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¢ kiino kultaira ir spor- g
tas(76 proc. respon- 1. Yra vadovybés ir kitu darbuotoju 12%

dentQ); nepasitenkinimo strateginio valdymo 48%
socialinés apsaugos reikalavimais 40%

plétra (84 proc. res- i

[32%

pOIldeIltl%); 2. Strateginio valdymo procesas yra 449
.o . °
* kompensacijos dél lankstus _T‘

teikiamy lengvaty ir

paramos mazas paja- T 2%

mas turintiems gy- 3. Pakankamai démesio skiriama pazangos | 56%
Ventojams (84 proc vertinimo rodikliams _20%

respondenty); 1

O tai
bistas (86 proc. | 54% ap

4. Idéjos lengvai patenka i savivaldybés S . .
respondenty); pastaty _W‘ e O 8 dalies
0

aplinkos apsauga (96

J M ne
proc. respondenty); ) _ o | 339%
* vaiky teisiy apsauga aplinkos (it insituci it smen) I
(72 proc. respon- 21%
denty); 1
* parkq kraétovaizdiio, 6. Rengiami planai néra pe?rnelyg 12% 449
biologinés jvairoves, daug karty svarstomi ~ 140,
gamtos ir kultiiros i
IS);Z;;d(();ée;?:éq r?;_ 7. Plany patikrinimai nereikalauja daug 12% 56%
pondentq); laiko ir yra produkty viis _W‘
* turizmo plétra (72 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
proc. respondenty); 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
* gamtos vertybiy sau- _. - -
gojimas it marosios 4 pav. Strateginio valdymo sistemos reikalingumas
architektiiros kiirimas (56 proc. respondenty);
* vieSyjy darby organizavimas (100 proc. respon-
denty); * urbanistiné plétra (56 proc. respondenty);
e darbo viety kiirimo skatinimas ir salygy verslo * 1éSy uz paslaugas surinkimas ir panaudojimas
plétrai sudarymas (92 proc. respondenty); (56 proc. respondenty).
* inzinerinés infrastruktiiros pléetra (72 proc.
respondenty);
[taip
16% 21% 11% [Ji8 dalies
Hne
84% 79% 88%
Strateginis valdymas gerina Strateginis valdymas skatina Strateginis valdymas gerina veiksmy
komunikacijas personala nuolatos mokytis koordinavima

5 pav. Papildoma strateginio valdymo sistemos nauda
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100% 1
92%

90% A

80% 76%

70% A

% | 56% 0

60% 0 56% Otaip

50% Ois dalies

40% 20 Mne

o
30% A
20% 24%
20% 16%
8%
10% A 8% o 4%, °
(]
» — I
Gerasstrateginio Pakankamos Gera kvalifikacijos Pasiteisina sutarciy
planavimo ir valdymo savivaldybiy planavimo kursy ir mokymo su kvalifikuotais
institucijy kokybé ir valdymo galios programy kokybé specialistais sudarymas

6 pav. Strateginio valdymo sistemos apriipinimas

IS 7 paveikslo matyti, jog daugiausia savival-
dybés vykdo programy aplinkos ir sveikatos ap-
saugos, vieSyjy darby organizavimo ir darbo viety
kirimo skatinimo bei salygu verslo plétrai suda-
rymo srityse.

Strateginio valdymo analizé savivaldybese
rodo, kad strateginio valdymo sistemos atskirose
savivaldybése néra iki galo sudarytos ir turi aibe
trikumy, todél didZiausiy miesty savivaldybése
tikslinga jsteigti nuolat veikiancius strateginio val-
dymo komitetus, kurie iSkelty strategines pro-
blemas, ypac susijusias su naujy programy ir
projekty rengimu. Taip pat svarbu, kad Sie komi-
tetai priimty sprendimus dél interesy grupiy
poreikiy tenkinimo vengiant konflikty ir garan-
tuoty reikiama intervencija, kai programoms ar
projektams vykdyti triksta €Sy arba jgaliojimy.

Savivaldybése tikslinga jsteigti strateginio
planavimo skyrius arba padalinius, kad jie galety
konsultuoti vadovus ir specialistus strateginio
planavimo klausimais, rengty mokymo kursus,
atlikty iSorinés aplinkos itakos tendencijy anali-
z¢, savivaldybés veiklos analize, atrinkty tinka-
mus konkreciy programy ir projekty strateginio
planavimo metodus, esant biitinybei sudaryty su-
tartis su kvalifikuotais specialistais strateginio pla-
navimo klausimais.

Igyvendinant strateginius planus svarbu pa-
Salinti valdymo metody neadekvatuma: organiza-
ciniy struktiry ir tikrosios padéties neatitikima,
informacinés ir apskaitos sistemy trikumus, nera-
cionaly kasdieniy veiksmy koordinavima.

Gerinant strateginio valdymo sistemos aptar-
navima, tikslinga i§ strateginio planavimo sky-
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riaus arba padalinio sudaryti operacinio aptar-
navimo grupe siekiant, kad strateginis valdymas
apimty kiekviena savivaldybés veiklos funkcija.

Svarbu, kad strateginis planavimas visiSkai
apimty visas savivaldybés paslaugas ir visas klienty
grupes. Tai galima pasiekti per keleta strategi-
nio valdymo cikly.

ISvados

1. Kiekvienos savivaldos institucijos strate-
ginis valdymas yra unikalus, atitinkantis kiekvie-
nos savivaldybés specifika ir skirtingas sprendi-
mus priimancia asmenybes, tuo tarpu bendry stra-
teginio planavimo metodiky (pateikty teisés ak-
tuose) taikymas suskaido strateginio valdymo
procesa | aiskiai redukuotas stadijas.

2. Strateginio planavimo metodikose (pa-
teiktose teisés aktuose) rekomenduojami situa-
cinés analizés metodai nepakankamai jvertina
savivaldybiy specifika konkurencijos, aplinkos
salygu, interesy grupiy ir kitais poziiiriais. Strate-
ginés analizés metody ribotumas (taikomose me-
todikose) skatina strategini planavima savivaldos
institucijose degeneruoti j biurokrating ruting.
Todél biitina intelektualizuoti strateginio plana-
vimo procesg taikant konkredia strategine situa-
cija atitinkancius metodus, kad buty galima
pagrisc¢iau modeliuoti savivaldos institucijy veik-
los perspektyvas.

3. Savivaldos institucijy strateginio valdymo
sistemas lemia keletas veiksniy: savivaldybés dy-
dis ir struktira, iSorinés aplinkos nepastovumas,
ankstesné planavimo ir programinio biudzeto su-



darymo patirtis, valdymo stilius, programy kaina
ir jy socialiniai padariniai.

4. Strateginio planavimo metodikose (pa-
teiktose teisés aktuose) strateginis valdymas pa-
teikiamas kaip cikly koncepcija arba stadijinis
modelis (pagal strateginio valdymo stadijas),
taciau toks poziliris neapima platesnio konteks-
to. Negalima apsiriboti vien tik strateginio val-
dymo savivaldybése stadijy analize, nes gana svar-
bus yra politiniy problemy, socialiniy procesy,

eities galimybes ir grésmes (67 proc. respon-
denty), vertinant vidinius veiksnius ir iSteklius
(52 proc. respondenty), numatant programy
uzdavinius (57 proc. respondenty), parenkant
uzdaviniy jgyvendinimo priemones (67 proc.
respondenty), apripinant programas iStekliais
(62 proc. respondenty), vykdant rizikos prevencija
(65 proc. respondenty).

9. Nagrinéjant savivaldybiy strateginio val-
dymo efektyvumg pastebima, kad idéjos lengvai

vertybiy bei institucijy kontekstas,
kuriame vyksta strateginis valdymas.

5. Teisés aktuose, reglamentuo-
janciuose institucijy strategini plana-
vima, politiniams strateginiams
sprendimams skiriama per mazai de-
mesio. Lietuvos Respublikos Vyriau-
sybés nutarime dél strateginio pla-
navimo metodikos [6] nenagriné-
jamas politinis sprendimy priémimo
pobiidis, o Regiony plétros paren-
gimo ir atnaujinimo metodikoje [7]
apsiribojama tik vieSosios politikos
igyvendinimo ciklu nepateikiant
jokiy nuostaty ar rekomendacijy po-
litiniams sprendimams priimti.

6. Savivaldos institucijy strate-
giniame valdyme reikéty integruoti
politinj ir racionaly sprendimo prié-
mimo biidus. Kuriant regiono vizija,
politiniai sprendimy priémimo biidai
gali vyrauti, kai analizuojamos prob-
lemy sritys, pasiekiamas bendras su-
tarimas dél to, kokios politikos kryp-
tys geriausiai tinka problemoms
spresti. Veliau reikia taikyti racio-
naly planavimo modelj, iSreiSkiantj
susitarima dél tiksly, programy arba
veiksmy.

7. Vertinant savivaldybiy strate-
ginio valdymo sistemos visapusis-
kuma, pastebimos dvi tendencijos:
pirma, strateginis valdymas iskelia
svarbiausias problemas ir jas spren-
dzia (60 proc. respondenty) apim-
damas visas savivaldybés teikiamas
paslaugas (67 proc. respondenty);
antra, i§ dalies strateginis valdymas
siejamas su visomis savivaldybeés
klienty grupémis (52 proc.
respondenty).

8. Savivaldybiy strateginio val-
dymo rezultatai biina tik daliniai: ku-
riant programy ir projekty misijas
(76 proc. respondenty), nustatant at-

1. Savivaldybés veiklos pagrindinés funkcijos 7:| 64%
2. Elektroniné savivaldy bé 7:' 44%
3. Jaunimo ugdy mas | ] 76%
4. Savivaldybés (miesto) identiteto i§saugojimas | ] 76%
5. Kiino kulttiros ir sporto plétra | 1 76%
6. Socialinés apsaugos plétra | ] 84%
oo s o vt 4%
8. Biistas 180%
9. Sveikatos apsauga | 192%
10. Aplinkos apsauga | ]196%
11. Vaiky teisiy globa 7:' 2%
12. Sveiko miesto idéjos igy vendinimas 7:' 20%
13. jescio atkiirimas 7—| 24%
0% 2(;% 4[;% 6(;% 8(;% 10‘0% ]2‘0%

14. Parky krastovaizdZio, bi
gamtos ir kultiiros paveldo vertybiy apsauga

gingés jvairoves,

15. Turizmo plétra

16. Gamtos vertybiy saugojimas ir maZzosios
architekttiros kiirimas

17. VieSuju darby organizavimas

18. Darbo viety kiirimo skatinimas ir salyguy
verslo plétrai sudarymas

19. Institucijy skatinimas miesto plétrai

20. Miesto infrastruktiiros objekty priezitira
ir ju modernizavimas jdiegiant naujas
technologijas

21. Miesto infrastruktiiros objekty plétojimas
ir modernizavimas pagal miesto bendrojo
plano sprendimus

22. InZinerings infrastruktiiros plétra

23. Urbanistiné plétra

24. LéSy uZ paslaugas surinkimas ir
panaudojimas

76%

2%

56%

100%

92%

36%

48%

52%

72%

56%

56%

0% 50% 100% 150%

7 pav. Vykdomos programos (projektai)
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patenka i planavimo padalinj i§ kity skyriy (54
proc. respondenty). Dél to bendravimas tampa
veiksmingesnis. Vis délto daugelis respondenty
sutinka su daliniais vertinimais del skiriamo
démesio pazangos nustatymo rodikliams (56
proc. respondenty) ir dél to, kad plany patikri-
nimai reikalauja daug laiko ir yra neproduktyviis
(56 proc. respondenty).

10. Dauguma respondenty i§ esmés sutinka
del vieno dalyko, t. y. dél strateginio valdymo
papildomai suteikiamos naudos, kuri pasireiskia
komunikacijos gerinimu (84 proc. respondenty),
darbuotojy ir vadovy skatinimu mokytis (79 proc.
respondenty), veiksmy koordinavimo gerinimu
(88 proc. respondenty).

11. Strateginio valdymo sistemos aprupini-
mas neéra pakankamas. Tik i§ dalies tinkama stra-
teginio planavimo instrukcijy kokybé (92 proc.
respondenty), i§ dalies pakankamos savivaldybiy
strateginio valdymo galios (50 proc. respon-
denty), i$ dalies priimtina kursy ir mokymo
programy strateginio valdymo klausimais kokybé
(56 proc. respondenty), i§ dalies pasiteisina
sutarciy su kvalifikuotais specialistais sudarymas
strateginio planavimo klausimais (76 proc.
respondenty).

12. Daugiausia programy savivaldybes vyk-
do aplinkos apsaugos (96 proc. respondenty),
vieSyjy darby organizavimo (100 proc. respon-
denty), darbo viety kiirimo skatinimo, salygy ver-
slo plétrai sudarymo (92 proc. respondenty ) ir
sveikatos apsaugos (92 proc. respondenty) srity-
se.

13. Didziausiy miesty savivaldybese tikslin-
ga jsteigti nuolat veikiancius strateginio valdy-
mo komitetus, kurie iSkelty strategines proble-
mas, priimty sprendimus dél interesy grupiy
poreikiy tenkinimo ir suteikty programoms vyk-
dyti reikiamas 1€Sas ir jgaliojimus.

14. Savivaldybése tikslinga isteigti strategi-
nio planavimo skyrius ir padalinius, kad jie galéty

konsultuoti vadovus ir specialistus strateginio
planavimo klausimais, rengty mokymo kursus,
atlikty aplinkos jtakos tendencijy analizes ir
sudaryty sutartis su kvalifikuotais specialistais
strateginio planavimo klausimais.

15. Gerinant strateginio valdymo sistemos
aptarnavima, tikslinga i§ strateginio planavimo
skyriaus arba padalinio sudaryti operacinio ap-
tarnavimo grupe siekiant, kad strateginis valdy-
mas apimty kiekviena savivaldybés veiklos
funkcija.
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Malvina Arimaviciuté

System Analysis and Juridical Confines of the Strategic Management of the Autonomy Institutions

Summary

There is proposed conception of strategic management system in autonomy institutions and there is shown its
unique in this article. Also there are analyzed linear confines of strategic planning methodologies and there are
fixed actions which influence creation process of strategic management in the municipalities. There are validated
importance of rational planning and integration importance of enactment ways of political decisions in the muni-
cipalities. With reference to information of sociological poll there is ascertained that system of strategic manage-
ment is not versatile, particularly in a point of customer groups. Besides, the results of strategic management
system are always satisfactory. There is shown in the article that bureaucracy, dissatisfaction of direction and other



personnel by the requirements of strategic management, inflexibility of strategic management process and pro-
blems of advance evaluation mostly reduces the efficiency of strategic management in autonomy institutions.
System of strategic management improves communications, motivates personnel to study and improves coordina-
tion of actions in the municipalities. With reference to the facts of research there is made conclusion that the
capability of management and planning are imperfect in municipality, also it is not adequate quality of qualifica-
tion class and training programs of strategic management, and also conclusion of contract with qualified specialists
not always stands up. Facts, which are supplied in the article, show that municipalities mostly pursue in environ-
ment of programs and health service field, organization of public works and inducement of places of work creation
field and also making conditions to expand the business field. Urban expansion, care of urban facility objects and
modernism of them are the fields, which requires at least strategic stimulate the institutions to attract the invest-
ments.
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