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Teorijos ir praktikos santykio problema
vieSojo administravimo studijy programose

Vladislavas Domarkas
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Straipsnyje analizuojamos viesojo administravimo studijy programy raidos tendencijos bisimyjy Sios
srities specialisty teorinio ugdymo ir rengimo praktinei veiklai aspektu. Parodyta, kad dabartiniu laikotarpiu
nebesistengiama jrodinéti vienos ar kitos Siy sudedamyjy daliy prioritety, o tik bandoma jvairiais aspektais
ivertinti jy sqveikq, kartu isrySkinant akademiniy studijy svarbq valstybés tarnautojy profesionalumo ugdymo
procese. Aptariamos pastaraisiais metais ryskéjancios tendencijos studijy programose skirti daugiau démesio
studenty rengimui praktinei veiklai, ypac akcentuojant baigiamyjy darby rengimo svarbq.
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Ivadas

Dinamiskai kintancioje socialingje, ekonominéje
ir politinéje aplinkoje vieSojo administravimo siste-
mos darbuotoju kompetencija tampa svarbiu veiks-
niu, lemianciu Salies raida. Todé¢l pastaraisiais metais
mokslinéje literatiiroje vis daugiau démesio skiriama
vairiems valstybés tarnautojy profesinio rengimo ir
kvalifikacijos tobulinimo aspektams. Atliepiant vie-
$ojo administravimo specialisty rengimo Siuolaikines
tendencijas, Lietuvoje jau, galima sakyti, susiformavo
dvi formaliojo valstybés tarnautojyu profesinio
rengimo sistemos: 1) kvalifikacijos tobulinimo kursy
ir 2) universitetiniy studijy.

Procentais akademiniy studiju programuy absol-
venty iki Siol yra nedaug. Galbut todél susidaro ispii-
dis, kad Siuo laikotarpiu Lietuvos vieSojo adminis-
travimo sistemos tarnautojy pagrindiné mokymo
forma yra kvalifikacijos tobulinimo (angl. training)
kursai. Tai atsispindi ir mokslinése publikacijose (Zr.,
pavyzdziui, [1; 2]). Tac¢iau, neneigiant kvalifikacijos
tobulinimo kursy butinumo, visose Siuolaikinése
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i8sivysCiusiose valstybése stipriai akcentuojama ir
akademiniy vieSojo administravimo studijy programy
svarba [3; 4]. Todél pirmaji deSimtmetj Lietuvoje
egzistuojancios akademinés vieSojo administravimo
studijos ateityje turéty vaidinti vis didesni vaidmeni
Sios srities specialisty rengimo procese. Ty studijuy
programy ypatybés Lietuvos mokslinéje literatiiroje
dar mazai nagrinétos [5; 6]. Antra vertus, pastaraisiais
desimtmeciais keiCiantis vieSojo administravimo
pobiidziui, diskusijos dél vieSojo administravimo
studijy programy vyksta daugelyje valstybiy. Tos
diskusijos atskleidzia kai kurias naujas $iy programy
turinio raidos tendencijas, i kurias svarbu atsizvelgti
tobulinant atitinkamas Lietuvos auksStyju mokyklu
studijy programas.

Sio straipsnio tikslas — i3analizuoti vie$ojo admi-
nistravimo studiju programy raidos tendencijas bi-
simyjy Sios srities specialisty teorinio ugdymo ir
rengimo praktinei veiklai aspektu, siekiant jvertinti,
ka butina akcentuoti toliau tobulinant atitinkamas
Lietuvos aukstyju mokykly programas.

Ankstesnio ir dabartinio laikotarpio diskusijy
paralelés

Analizuojant mokslines publikacijas, kuriose nag-
rinéjamos vieSojo administravimo studiju programy
ypatybés bei ju raidos problemos, matyti, kad dau-
giausia Sios tematikos publikaciju yra paskelbg JAV
mokslininkai. Jy darbuose dél teorijos ir praktikos
santykio diskutuojama jau daugeli deSimtmeciy. Kai
kurios tose diskusijose jvairiais laikotarpiais iSryskin-
tos problemos yra aktualios ir dabartiniu Lietuvos



vieSojo administravimo studiju programy raidos lai-
kotarpiu.

Dar 1967 m. paskelbtame J.Honey straipsnyje [7],
kritikuotos tuometinés vieSojo administravimo studiju
programos dél to, kad jos netenkina valdzios jstaigy
poreikiy absolventy parengimo praktinei veiklai as-
pektu. Akcentuota, kad toms programoms néra stan-
dartizuoty reikalavimy, truksta kvalifikuoty désty-
toju, per menkas biblioteky apriipinimas, nepakan-
kamai bendradarbiavimo universitetai su valdZzios
institucijomis, iskaitant ir nepakankama valdZios
instituciju démesi ty programy (ypa¢ moksliniy
tyrimy) finansavimui.

Siekiant tobulinti studenty rengima praktinei
veiklai, buvo silloma sudaryti salygas aukstuyju
mokykly déstytojams stazuoti ar net dirbti valdzios
istaigose, tokiu biidu gerinti paciy déstytoju profesini
pasirengima. Ta idéja plétota ir H.Sherman straipsny-
je: cia iskelta biitinybé sumazinti atotriiki tarp pro-
fesoriy ir praktiky, sudarius salygas praktikams dés-
tyti ir vykdyti tyrimus universitetuose, o profeso-
riams — dirbti valdzios istaigose [8]. Autoriaus tei-
gimu, praktikai turéty dalyvauti studijy programy
vertinimuose, o praktikai ir déstytojai rengti bendras
konferencijas. Kai kuriose to meto publikacijose buvo
skatinama { vieSojo administravimo magistrantiira
daugiau priimti ivairaus profilio, o ne vien politikos
ar socialiniy moksly, pagrindines studijas baigusiy as-
meny, kartu akcentuojama, kad magistrantiiros pro-
gramose placiai turi biti studijuojami vadybos ir
politikos dalykai.

Tuo metu buta ir kitokiy nuomoniy: kai kurie
mokslininkai teigé, kad vieSojo administravimo
studijos turéty biti orientuotos i bendraji i$silavinima,
o ne | specialisto ugdyma. Pavyzdziui, R.Miles [9]
akcentavo, kad universitetinés programos turi remtis
platy pozitiri formuojan¢iomis humanitariniy dalyky,
etikos ir kt. disciplinomis, be to { jas turi biiti itraukti
administracinés ir Kkonstitucinés teisés, mikro- ir
makroekonomikos dalykai bei tiriamasis darbas.

Atliepiant { tas diskusijas ir siekiant vieSojo
administravimo studijy programy raida derinti su to
meto reikalavimais, 1970 m. JAV jkurta Nacionaliné
vieSyju reikaly ir administravimo mokykly asociacija
(NASPAA; angl. National Association of Schools of
Public Affairs and Administration), kuri iki Siol
vaidina dideli vaidmeni reglamentuojant Sios Salies
vieSojo administravimo programy struktiira ir turinj,
kad jos geriausiai atitikty jistaigy ir jose dirbanciy
asmenu poreikius. Si asociacija nemazai nuveiké ir
skatindama universitetus aktyviau dalyvauti rengiant
ir igyvendinant dirbanCiyju valstybés tarnautojuy
kvalifikacijos kélimo programas.

Nesunku pastebéti, kad daugelis aptarty
diskusijos akcenty aktualiis ir dabartiniame Lietuvos
vie$ojo administravimo studijy programy raidos
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etape. Didziaja dalj tada akcentuoty problemy vieno-
kiu ar kitokiu budu bandoma sprgsti visose auksto-
siose mokyklose, kuriose pastaraji deSimtmetj pradé-
tos realizuoti vieSojo administravimo studijy progra-
mos. Pavyzdziui, nesant déstytojuy, turinéiu bazini
vie$ojo administravimo srities i§simokslinima, nema-
zai dabar dirbanciy déstytoju gilino teorines Zinias
stazuotése uzsienio universitetuose, o praktiné patirtis
atitinkamose katedrose kaupiama priimant | darba
asmenis, turinCius darbo vieSojo administravimo
istaigose patirti. Deja, iki Siol dar reti atvejai, kad
praktikai déstyty aukstyju mokykly vieSojo adminis-
travimo programose, o déstytojai stazuoty valdzios
istaigose. Siekiant absolventy praktinio parengimo,
dar per mazai naudojamasi studenty praktikomis.
Daugumos auk$tyju mokykly studiju programose
studenty praktika valdzios istaigose i§ vis néra
numatyta, o ten, kur yra, — per maza ju trukmé.

Absolventy (ypa¢ magistry) parengimas praktinei
veiklai yra vienas svarbiausiy aukstosios mokyklos
uzdaviniy. Taciau, pirmumo tvarka aptarus studiju
programy absolventy rengimo praktinei veiklai
akcentus, jokiu biidu nenorima menkinti teorinio
parengimo svarbos. Tai padaryta, laikantis nuomonés,
kad dabartiniame Lietuvos vieSojo administravimo
studiju programy raidos etape daugelyje programy
pasiektas gana geras teorinio rengimo lygis, artimas
kity iSsivysciusiy Saliu universitety rengimo lygiui, ir
todél diskusijoms licka maziau erdvés.

Naujausi pozZiiiriai i teorija ir praktika
vieSajame administravime

Pasak R.B.Denhardt, vieSajame administravime
tvyro itampos laukas tarp politikos ir administra-
vimo, o vieSojo administravimo studijose stipriausia
itampa — tarp teorijos ir praktikos [10]. Tai atspindi
apibendrinanti Siuolaikini poziiiri i teorijos ir prak-
tikos santyki vieSojo administravimo studijose, kuris
suponuoja, kad teorija ir praktika yra neatsiejamos,
nors tam tikra prasme ir konfliktuojancios, studiju
proceso dalys. Dabartiniu laikotarpiu nesistengiama
ifrodinéti vienos ar kitos Siy sudedamuyjy daliy priori-
tety, o tik bandoma ivairiais aspektais jvertinti ju
saveika, kartu iSryskinant akademiniy studijy svarba
valstybés tarnautojy profesionalumo ugdymo procese.
Pavyzdziui, 0.C.McSwite' teigia, kad ,, ... klausimas,
kaip tinkamai teorija siejama su praktika, yra viena i$
nuolatiniy ir erzinanc¢iy vieSojo administravimo srities
problemy. Sita problema ryskiausiai pasireiskia vie-
$ojo administravimo magistrantiiroje déstomy dalyky
arenoje [11]. Siame darbe nurodoma, kad teoriné
kompetencija gali buti vertinama kaip sisteminio
mastymo ir analizés biidas, grindZiamas samprata, jog

' 0.C.McSwite pseudonimu pasirao Orion F.White ir Cyntia
J.McSwain.



butina jvertinti: sarySius ir saveikas; strukttirinius
veiksnius, darancius jtaka esamai situacijai ir tolimes-
nés veiklos rezultatams; socialiniy lauky saveikai;
dialektinei raidai; tikimybiniam daugelio procesu
pobiidziui ir kt. Konkretizuodami teorinés kompeten-
cijos samprata $ie autoriai jrodinéja, kad teoring kom-
petencija nusako ne atskiry dalyky teorinés zinios, o
mastymo budas, leidziantis geriausiai jvertinti esama
situacija ir isitikinti busimyjy veiksmy butinybe.
Siekiant to kompetencijos lygmens, studijy progra-
mose turi bliti ugdoma poziiiriy ivairoveé, démesio
lankstumas (nagrinéjamas platus alternatyvy tinklas ir
prireikus kei¢iamos ankstesnés nuostatos), taip pat
kuklumas. Pastarosios savybés svarba siejama su tuo,
kad butina jsiklausyti ir i kity nuomong. Suprantama,
kad visy $iy savybiy ugdyti nejmanoma trumpalai-
kiuose kursuose. Tam reikalingos gilios ir placios
akademinés studijos ir atitinkamas iSankstinis pasi-
rengimas.

Minétame R.B.Denhardt straipsnyje [10] teigia-
ma, kad, daugelio moksliniy publikacijy autoriu nuo-
mone, kad vieSojo administravimo teorijos mokyma-
sis yra §ios srities ,,logikos* isisavinimas, ir suprasti
ta logika yra svarbiau negu isigilinti i praktikos deta-
les. Taciau nemazai autoriy yra kitos nuomonés: Sie
akcentuoja, kad labai svarbu ne tik mokytis logikos,
bet ir iSmokti, kaip ta logika taikyti praktiskai [12].
Sie skirtingi pozidiriai salygoja gilesnes diskusijas,
kuriose siekiama i$siaiSkinti, kas yra pirminis —
teorija ar praktika, t.y. ar teorija i§ esmés veikia prak-
tika ir atveria naujas galimybes, ar teoretikai savo
darbuose tik apibendrina praktiky patirti. [ tuos klau-
simus vienareik§mio atsakymo néra ir turbtt negali
biiti.

Pastebima, kad neturintys praktinés darbo patir-
ties ir dirbe ar dirbantys vie$ojo administravimo siste-
moje studentai skirtingai vertina teoriniy ir praktiniy
ziniy poreikj. Pirmieji dazniau akcentuoja, kad jiems
reikéty daugiau praktiniy ziniy, kadangi jie intuityviai
jaucia, jog akademinés studijos labiau orientuotos i
teorija; antrieji, turédami praktinio darbo patirti, nere-
tai labiau vertina teorines Zinias, sickdami geriau
suprasti praktiskai vykstancius procesus.

Teorinés kompetencijos ir praktinés patirties
junginj apibendrintai galima vadinti profesionalumu.
Pasak [13], profesionalumas vieSajame administravi-
me, skirtingai negu kitose veiklos srityse, turi ir kai
kuriy specifiniy bruozy, kuriuos lemia:

e Sios sistemos tarnautojy vaidmens ir jy vyk-
domy funkcijy ivairové dél skirtingo viesojo
administravimo  organizaciju hierarchinio
lygmens (centrinés ir vietos valdzios insti-
tucijos) ir skirtingy pareigy tose organiza-

cijose;
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e Dbitinumas suderinti demokratini valdyma ir
atskaitomybe su profesionalumu grindziama,
politikos neveikiama vadyba;

socialiniy ir politiniy procesy kaita, taip pat
naujyju informaciniy technologiju taikymo
ypatybés.

Apibendrintai vieSojo administravimo sistemos
tarnautojy profesionaluma galima vertinti pagal tai,
kaip jie sugeba efektyviai dirbti sistemoje, kuriai
budinga:

e jvairios, politikos veikiamos funkcijos, ku-
riomis turi biiti palaikomos politinés sistemos
demokratinés vertybés;
konstitucinis reguliavimas, kuriuo siekiama
igyvendinti pilie¢iy (tarp ju ir valstybés
tarnautojy) lygybés, teisétumo, visuomenés
interesy bei Zmogaus teisiy gynimo ir
atsakomybés bei atskaitomybés principus;
teisinis reguliavimas, kuriuo apribojamos
valdzios istaigy kompetencijos ribos ir ty
istaigy tarnautojy funkcijos;
socialinis funkcijy pobidis, pasireiSkiantis
tuo, kad vieSasis administravimas biitinas
visuomenés poreikiams tenkinti, ir valstybés
tarnautojai tiesiogine zodZio prasme turi tar-
nauti visuomenei.

Dirbant skirtingo veiklos pobiidzio organizaci-
jose ir einant skirtingas pareigas, reikalingos ir
skirtingo lygmens specialiosios teorinés zinios bei
patirtis. Apibendrintai galima teigti, kad reikalingy
ziniy ir patirties kiekis priklauso nuo to, kokiame
lygmenyje — techniniame, koncepciniame ar sociali-
niame — dirbama. Dirbant techniniame lygmenyje, tai-
komos i§ anksto aprobuotas, zinomos priemonés,
kuriy esmé yra reguliavimas, priezilira ir prievarta.
Todél tuo atveju teoriné kompetencija néra labai
svarbi. Tarnautojai, dirbantys koncepciniame lygme-
nyje, priima sprendimus, kokiu keliu turéty biiti
einama, siekiant uzsibrézty tiksly tam tikrose veiklos
srityse. Jie turi turéti teoring kompetencija, lei-
dzianCia geriausiai jvertinti esama situacija ir isiti-
kinti busimyju veiksmy bitinybe. Dirbant sociali-
niame lygmenyje, pasak J.Kooiman [14, p.3], dau-
giausia démesio turi biti skiriama programy dalyviy
saveikai ir rySiams, vieSosios politikos jgyvendinimo
procesa traktuojant kaip socialinj-politini valdyma,
kuriam budinga daugiau ar maZziau nuolatiné saveika
tarp socialiniy partneriy, interesy grupiy, nevyriausy-
biniy organizacijy bei kity institucijy ir valdZios.
Todél darbui Sitame lygmenyje reikalinga cituotame
0O.C.McSwite straipsnyje akcentuota aukSciausia
teoriné kompetencija, kurios iSraiSka yra sisteminis
mastymas ir analizé, jvertinant sarySius ir saveikas
bei struktiirinius faktorius, veikiancius esama situa-
cija ir tolimesnés veiklos rezultatus.



Veikla techniniame lygmenyje daugiausia biidin-
ga vykdanciosios grandies tarnautojams. Ministry,
apskrities virSininky ir ju pavaduotojuy, mery ir ju
pavaduotojy bei kity auksciausiosios vadovaujancio-
sios grandies asmeny veikloje paprastai dominuoja
socialinis lygmuo, o vidurinés grandies vadovai daz-
niausiai veikia koncepciniame arba techniniame lyg-
menyse.

Budingos organizaciju vadovy funkcijos yra
situacijos analizé, politikos alternatyvy formulavi-
mas, programy ir projekty planavimas, finansy,
personalo ir informaciniy sistemy kiirimo ir tobu-
linimo gairiy nustatymas; vidurinés grandies vady-
bininky — pasirinktos politikos alternatyvos igyvendi-
nimas, pavaldiniy motyvavimas ir pan.

Organizacijy vadovy ir viduriniosios grandies
vadybininky funkcijoms atlikti reikalingas skirtingas
mokslingumo lygmuo [15].

Vadovai dazniausiai analizuoja bendrasias situ-
acijas ir su jomis susietas problemas, kurioms spresti
butinas platus sisteminis poziliris bei sugebé&jimas
pasitelkti taikomasias ir bendrasias teorijas, taip pat
naudotis techninio lygmens informacija. [ tokio
pobtuidzio zinias bei gebéjimus orientuojama dauguma
universitetinio lygio studiju programy.

Vidurinés vadybos grandies darbuotojai paprastai
sprendzia konkrecius uzdavinius, dirbdami su sau tie-
siogiai pavaldziais Zmonémis. Todé¢l jiems labai svar-
bios konkrecios atitinkamos veiklos srities zZinios bei
zinios zmogiskyjy santykiy, lyderiavimo, derybuy, or-
ganizacijuy elgsenos ir kt. srityse. Tokios zZinios gau-
namos studijuojant specialiuosius dalykus auksto-

siose mokyklose, taip pat specializuotuose mokymo
kursuose, seminaruose ir pan.

Realiame gyvenime retai tepasitaiko, kad atitin-
kamo valstybés tarnautojo (pareigiino) veikla biity
galima vienareik§miai priskirti tik vienam lygmeniui.
Kompleksingje valstybés tarnautojy veikloje dazniau-
siai esama jvairiems sampratos lygmenims atitin-
kanc¢iu bruozy. Tai siejasi ir su tuo, kad darbo vieSojo
administravimo organizacijose specifika rengiant ir
igyvendinant sprendimus daZnai reikalauja koman-
dinio darbo.

Daugelis vieSojo administravimo studijy progra-
my absolventy prakting veikla pradeda dirbdami tech-
niniame lygmenyje ir tik véliau gauna pareigybes,
kurioms budingesné veikla koncepciniame ir sociali-
niame lygmenyse. Pradiniuose tarnybos etapuose
paprastai uztenka konkreciy situacijy analizés gebé-
jimy, o vélesniuose prisireikia vadybos igidziu.
R.B.Denhardt [10], remdamasis J.Thompson veikalu
[16], valstybés tarnybos karjeros lygmenis skirsto i
techninj, vadybinj bei institucinj (Zr. 1 lentelg) ir kelia
klausima, i ka turi buti orientuojamos studiju
programos: ar | parengima darbui pradingje tarnyboje
(angl. pre-service), ar parengima tolesniam darbui
(angl. in-service), kylant karjeros laiptais, ypac tais
atvejais, kai vieSojo administravimo magistrantiiroje
studijuoja asmenys, tgsdami darba valstybés tarny-
boje. Jis net sitilo sudaryti skirtingas magistranttiros
studijy programas turintiems praktinio darbo patirties
ir jos neturintiems. Tai gera id¢ja, deja, sunkiai
igyvendinama ir todél mokslinéje literattiroje apie ja
atsiliepiama gana santiiriai [17].

1 lentelé. Asmeninés patirties ir karjeros lygmeny rysiai (pagal R.B.Denhardt [10])

Techninis Vadybinis Institucinis

PaZinimas Pagrindiniai analitiniai jgiidziai ir | Zinios apie organizacijy struktii- | Tarporganizaciny rysiy ir orga-
(Zinios) zmogiSkujy resursy, biudzeto ir | ra ir vadybos sistemas bei vyk- nizacinés aplinkos, apimant vyk-

finansy, informacijos vadybos domas funkcijas, taip pat val- domaja ir viesosios politikos

(apimant kompiuterinj rastingu- | dzios ir jtakos, motyvacijos dele- | dalj, iSmanymas,

ma) sri¢iy metodikos iSmanymas | gavimo ir palaikanciy rysiy su-

bei vieSosios politikos ir organi- | kiirimo svarbos suvokimas.

zaciju elgsenos supratimas.
Tarp- Pagrindiniai bendravimo jgiidziai | [giidziai ir gebéjimai, reikalingi | Sugebéjimas tinkamai nukreipti
asmeninio (kalbéjimas, rasymas, klausymas) | vieSuyjuy organizacijy vidinei organizacijos veikla | visuomeng
bendravimo | ir sugebéjimas dirbti tipiniuose vadybai ir vieSosios politikos ir derétis bei siekti konsensuso
patirtis organizacijy dariniuose bei procesams palaikyti, apimant uz organizacijos riby.

komandose ir kitose grupése. sugebg¢jima daryti itaka kitiems,

palaikyti rySius ir kt.

Saves Pakankama branda ir pasitikéji- | Didéjanti apmastymy ir savikriti- | Tvirtas psichologinis pagrindas,
paZinimas mas savo galimybémis efektyviai | kos patirtis; didéjantis ziniy sudarantis prielaidas nepriklau-

ir atsakingai dirbti vieSosiose bagazas ir saves bei kity supra- somiems poziliriams | organiza-

organizacijose. timas. cijos vidaus ir iSorés rysius bei

visuomeneés organizacijy
vaidmeni valdymo sistemoje.
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Suprantama, kad pagrindiniy studijy ir magistran-
tiiros, o juo labiau doktorantiiros, programose teorijos
ir praktikos santykio problema pasireiskia skirtingai.
Bakalauro studijas galima priskirti ziniy kaupimo as-
meninés patirties etapui, kuriame nedaug lieka laiko
gilesnei vairiy teorijy analizei bei ju sugretinimui su
realiais procesais. Tai daroma aukstesnése studiju pa-
kopose.

J.Gargan nuomone [18], teorija ir praktika susi-
jungia tokia grandine: teorijos generavimas, teorijos
aiSkinimas bei advokatavimas ir teorijos diegimas bei
rutinizavimas. Teoriju generavimas — moksliniy tyri-
my veiklos rezultatas — biidingiausias doktoranttiros
programoms. Teorijos diegimas yra ne kas kita, kaip
teorijos ir praktikos integravimas tiek studiju pro-
gramose, tiek praktinéje veikloje. To etapo patirtis
neretai griztamuoju rySiu salygoja naujy teoriju
atsiradima. Teorijos aiSkinimas yra ir pagrindiniy
studijy, ypa¢ magistrantiros studijy vienas svarbiau-
siy uzdaviniy. Auksc¢iau cituotame straipsnyje [17]
T.J.Barth raSo, kad jeigu studentas teigia, jog realia-
me pasaulyje yra kitaip negu nurodo teorija, tai
reiskia, kad reikia daugiau arba i$samiau aiskinti, bet
tai neirodo, jog ta teorija néra svarbi. Antra vertus,
teoriju kiirimas ir aiSkinimas negali biiti savitikslis:
tik teorijos ir praktikos dermé yra prielaida vieSojo
administravimo personalo profesionalumui ugdyti ir
visai vieSojo administravimo sistemai tobulinti.

Studijy formos ir priemonés, skatinancios teorijos ir
praktikos vienove

Siekiant rengti vieSojo administravimo specialis-
tus, kuo geriau atitinkancius to laikotarpio reikalavi-
mus, visose pazangiose valstybése ne tik nuolat tobu-
linamas studijy programy turinys, bet ir ieSkoma
naujy studijuy formy bei metody. Daugelyje valstybiy
taikomos visos trys pagrindinés studijy formos — die-
niné ir vakariné bei neakivaizdiné.

Pastaraisiais metais vis daugiau démesio skiriama
nuotoliniy studiju formai [19, p.649]. Si $iuolaikiné-
mis telekomunikacijy technologijomis grindZziama
studijy forma gana entuziastingai palaikoma daugely-
je moksliniy publikacijy, ta¢iau esama ir atsargesniy
Sios studijy formos vertinimy. Pavyzdziui, R.B.Den-
hardt, akcentuodamas déstytoju ir studenty saveikos
studijuy procese svarba ir teigdamas, kad studijos turi
biti abipusiy (tarp déstytojy ir studenty) informacijos
mainy procesas, palieka atvira klausima, ar nuoto-
linés studijos nepazeis butiny saveiky déstytojas-
studentas ir studentas-studentas [10]. Jis pripazista,
kad Siuolaikinés telekomunikacijy priemonés bei me-
dziagos pateikimo buidai sudaro prielaidas net geriau
perteikti zinias studentams, negu tai jmanoma pada-
ryti déstytojui bendraujant su studentais auditorijoje,
taciau nurodo, kad nuotolinio mokymo forma gerokai
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susiaurina ugdymo galimybes tarpasmeninio bendra-
vimo ir savgs pazinimo aspektais.

Ivertinant labai netolygy vieSojo administravimo
studiju programy absolventy pasiskirstyma Lietuvoje
ir siekiant visy regiony pageidaujantiems gyvento-
jams sudaryti palankias salygas studijuoti vieSaji
administravima, nenutraukiant darbinés veiklos, S§ios
srities nuotolines studijas labai aktualu plétoti ir
Lietuvoje. Atsizvelgiant | paminétuosius telekomuni-
kacinémis priemonémis grindZiamy nuotoliniy
studiju trikumus, Kauno technologijos universiteto
Vie$ojo administravimo katedra §ios katedros pir-
mojo vedéjo prof. Edvardo JasaiCio iniciatyva jau
ketvirtus metus jvairiuose Lietuvos regionuose vykdo
vie$ojo administravimo magistro testiniy studijy pro-
gramas, kuriose islieka tradicinis déstytojuy ir klausy-
toju tiesioginis bendravimas, o internetas naudoja-
mas tik informacijos tarp déstytoju ir studenty pasi-
keitimui.

Tai pasiekiama tokiu biidu. Katedros déstytojai
savaitgaliais vyksta skaityti paskaity ir vesti kity
magistro studiju programoje numatyty uzsiémimy i
miestus, kuriuose susiformuoja testiniy studiju
grupés. Rengdami kursinius ir baigiamuosius darbus
klausytojai paprastai konsultuojasi su déstytojais in-
ternetu; baigiamyjuy darby rengimo konsultacijoms
taip pat organizuojamos déstytoju iSvaziuojamosios
sesijos. Studijos vyksta pagal tas pacias programas,
kaip ir dieniniame ir vakariniame skyriuje. KTU
vieSojo administravimo magistro dieninés ir vaka-
rinés formos studiju programos yra dveju mety truk-
mes; testinés studijos pora ménesiy ilgesnés. Pirmoji
Sios formos testiniy studiju grupé Utenoje baigé
vieSojo administravimo magistro studijas 2002 mety
pabaigoje. Dabar tokia pat forma studijuoja klausy-
toju grupés Alytuje, Marijampoléje, Kretingoje ir
TelSiuose. Patirtis rodo, kad tokia studijy forma, grin-
dziama tiesioginiu klausytoju bendravimu su désty-
tojais, gana gerai motyvuoja klausytojus laiku vyk-
dyti programos uzduotis, o klausytojy tarpusavio ben-
dravimas padeda ir praktinés patirties sklaidai. Todél
galima laikyti, kad §i studijy forma pasitvirtino.

Reikalavimy vieSojo administravimo sistemos
darbuotojuy profesionalumui kaita skatina aukstasias
mokyklas nuolat analizuoti, kurie studiju metodai
geriausiai tinka siekiant teorinio ugdymo ir praktiniy
igiidziy lavinimo vienovés. Pripazistant, kad vieSojo
administravimo studiju programose labai svarbu
ugdyti teorija grindziama kritinj ir kiirybinga studenty
mastyma, pastaraisiais metais vis daugiau démesio
skiriama praktiniams igiidziams ugdyti. Siekiama,
kad vieSojo administravimo studiju programose biitu
ugdomi daugiau kaip prie§ desimt mety R.Hambrick
akcentuoti jgidziai deSimtyje sri¢iy: raSymo, vieSo
kalbéjimo, informacijos paiesSkos, interviu, tarpasme-
niniy rySiy, tyrimo metody, statistikos ir duomeny



analizés, kompiuteriy naudojimo, grupiy procesy ana-
lizés ir teorijos taikymo [20, p.307]. Ty igiidziy ugdy-
mas inkorporuojamas i déstomus dalykus, praktikas,
kursiniy bei baigiamuyjy darby rengima ir kt.

Analizuojant praktiniy igidziy formavimo pro-
blemas, dabartinéje mokslinéje spaudoje gana daug
démesio skiriama studenty praktikai atitinkamose
organizacijose ir baigiamyju darby rengimui. Tacdiau
¢ia irgi esama pozilriy jvairové. Baigiamieji darbai
itraukti i daugumos issivysciusiy Saliy aukstyjy mo-
kykly vieSojo administravimo bakalauro ir magistro
studijy programas, ir mokslinés diskusijos vyksta ne
dél ju reikalingumo, o dél turinio ir ty darby rengimo
metody. O dél studenty praktikos esama kategoris-
kesniy diskusiju: diskutuojama net dél ju reikalingu-
mo universitetinése studiju programose. Tai lemia
atskiry valstybiy auks$tyjy mokykly ir tos pacios vals-
tybés atskiry aukstyju mokykly tu programy organi-
zavimo tradicijos.

Pavyzdziui, daugelis JAV universitety praktika
valdzios istaigose yra itrauke | vieSojo administravi-
mo magistro studijy programas, o kai kurie net reika-
lauja, kad baigiantieji Sias programas biity turéje vie-
tos, valstijos ar federalinés valdzios institucijose etati-
nes pareigas [19, p.649]. Jungtinés Karalystés kai
kuriose aukstosiose mokyklose (buvusiose polytech-
nics) yra ketveriy metu kombinuotos (angl. sandwich)
vieSojo administravimo bakalauro programos, kuriose
studentai vienerius metus turi dirbti vieSojo sekto-
riaus organizacijose, kad igyty praktinés veiklos vie-
Sojo administravimo srityje patirti, o senyjy univer-
sitety studiju programose praktika paprastai néra
numatyta [21]. Praktikos yra itrauktos i Olandijos ir
Estijos universitety vieSojo administravimo bakalauro
programas [22; 23].

Kai kurie Lietuvos universitetai vieSojo adminis-
travimo bakalaurams taip pat organizuoja praktikas
vieSojo sektoriaus organizacijose. Pavyzdziui, Kauno
technologijos universiteto vie$ojo administravimo ba-
kalaurai atlicka vieno ménesio trukmés praktika,
taCiau (kaip liudija studenty ir priimanciyjy organiza-
ciju atsiliepimai) per ta laika studentams sunku
suvokti visus praktinés veiklos niuansus ir todél jos
trukme biity tikslinga bent dvigubai padidinti. Kol
nebuvo iSleistos pirmosios vieSojo administravimo
bakalaury laidos, i Sios krypties magistrantiira pap-
rastai buvo priimami turintys praktinio darbo patirti,
ivairy aukstaji pagrindini iSsimokslinima  igije
asmenys. Dabar, magistrantiiroje daugéjant neturin¢iy
praktinio darbo patirties asmeny, darosi aktualus ir
praktiky ar stazuociy magistrantams organizavimas.

Kaip minéta, baigiamyju darby rengimas yra
itrauktas i daugumos issivysciusiy valstybiy aukstyju
mokykly vieSojo administravimo studijy programas.
Tiek bakalauro, tiek magistro studijy baigiamieji dar-
bai laikomi efektyvia priemone, skatinanéia teorijos ir
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praktikos vienove, kadangi juos rengiant studentai
(ypa¢ magistrantai) ne tik atlicka jvairiy su vieSuoju
administravimu susiety procesy, struktiiry, raidos ten-
dencijy ir pan. teoring analizg, bet ir nagrinéja prak-
tikai svarbius klausimus.

Daugelyje darby akcentuojama, kad baigiamieji
darbai sudaro galimybe integruoti tarpdisciplinines
zinias, igiidzius, gebéjimus ir kompetencija, ir todél
jie uzpildo tarpa tarp teorijos ir praktikos, tampa
praktinio mokymo ekvivalentu ir patikimai nusako
studiju programy (ypa¢ magistro studiju) kokybe [24-
26]. Laikoma, kad geriausiai baigiamojo darbo tikslai
pasiekiami, kai jo rengimo procese yra tyrimo fazé, o
darbas rengiamas tokiais etapais: problemos identi-
fikavimas ir esminiy tos problemos daliy iS§skyrimas,
tyrimo uzdaviniy informacijai gauti suformulavimas
ir metody parinkimas, formaliosios analizés procesas
ir rezultaty apibendrinimas bei rekomendacijy
parengimas [24]. Tokios baigiamyjy darby rengimo
strukttiros laikomasi ir Lietuvos universitetuose. Su-
prantama, kad bakalauro ir magistry studiju baigia-
mieji darbai biina skirtingo lygmens: pirmieji papras-
tai apsiriboja siauresnés srities problemy analize ir
biina labiau referatyvinio pobtidzio, o antrieji remiasi
gilesniy teoriniy ir (arba) eksperimentiniy tyrimy
rezultatais.

Pavyzdziui, Kauno technologijos universiteto vie-
$ojo administravimo magistro studiju programoje yra
numatyta, kad pradedant pirmuoju semestru, désty-
toju vadovaujami visi magistrantai vykdo tiriamaji
darba ir tokiu buidu (pradedant mokslinés literattiros ir
kity informacijos Saltiniy analize bei kursiniy darby
rengimu ir baigiant tyrimo rezultaty apibendrinimu)
kaupia medziaga baigiamajam darbui. Tokia darbo
rengimo metodika taikoma ir kai kuriuose kity Saliy
universitetuose [26]. Toks rengimasis magistro bai-
giamajam darbui per visa studiju laikotarpi padeda
magistrantams geriau pasiruosti darbo rengimo bai-
giamajam etapui ir todél galima teigti, kad ta me-
todika pasitvirtino. Taciau patirtis rodo, kad ir taikant
Sig metodika tik mazuma magistranty atlieka eksperi-
mentinius tyrimus, o dauguma apsiriboja mokslinés
literatiiros ir kity informacijos Saltiniy analize bei tos
analizés rezultaty apibendrinimu.

Toliau tobulinant vieSojo administravimo studiju
baigiamyjy darby rengimo metodus, biitina atsizvelgti
ir tai, kad aukstyju mokykly nustatytieji formals rei-
kalavimai baigiamiesiems darbams neuzgozty studen-
ty kiirybinés autonomijos, o pasirenkamos temos ne-
buty vienpusiskai orientuotos i teorija ar praktika.
Suprantama, kad sékmingam baigiamyjy darby
rengimui daug jtakos turi ir déstytoju-vadovu
kompetencija. Todé¢l kai kuriais atvejais gali kilti
problemy derinant studenty ir déstytoju interesus.



ISvados

1. Teorija ir praktika vieSojo administravimo stu-
dijose yra neatsiejamos, nors tam tikra prasme ir kon-
fliktuojancios, studijuy proceso dalys. Dabartiniu lai-
kotarpiu nebesistengiama jrodinéti vienos ar kitos Siy
sudedamuyjy daliy prioritety, o tik bandoma jvairiais
aspektais jvertinti ju saveika, kartu iSrySkinant aka-
deminiy studijy svarba valstybés tarnautojy profesio-
nalumo ugdymo procese.

2. Dirbant skirtingo veiklos pobiidzio vieSojo ad-
ministravimo organizacijose ir einant skirtingas parei-
gas reikia ir skirtingo lygmens specialiyju teoriniy
ziniy bei patirtis. Reikalingy Zziniy ir patirties kiekis
priklauso nuo to, kokiame lygmenyje dirbama. Dir-
bant techniniame lygmenyje, taikomos i§ anksto apro-
buotas, zinomos priemones. Todél tuo atveju teoriné
kompetencija néra labai svarbi. Tarnautojai, dirbantys
koncepciniame lygmenyje, priima sprendimus, kokiu
keliu turéty buiti einama, siekiant uzsibrézty tiksly
tam tikrose veiklos srityse. Jie turi turéti teoring
kompetencija, leidzian¢ia geriausiai jvertinti esama
situacija ir isitikinti biuisimyjy veiksmy butinybe.
Dirbant socialiniame lygmenyje, daugiausia démesio
turi buti skiriama programy dalyviu saveikai ir ry-
Siams, vieSosios politikos igyvendinimo procesa trak-
tuojant kaip socialini-politini valdyma, kuriam budin-
ga daugiau ar maziau nuolatiné socialiniy partneriy,
interesy grupiy, nevyriausybiniy organizacijy bei kity
instituciju ir valdzios saveika. Todél darbas Siame
lygmenyje reikalauja auksciausios teorinés kompe-
tencijos, kurios iSraiSka yra sisteminis mastymas ir
analizé, ivertinant sarySius ir saveikas bei struktiiri-
nius faktorius, veikiancius esama situacija ir tolimes-
nés veiklos rezultatus.

3. Diskutuotinas kai kuriy autoriy siilymas orga-
nizuoti skirtingas vieSojo administravimo magist-
rantiiros studijy programas asmenims, turintiems
praktinio darbo patirties ir jos neturintiems. Tokiy
studijy igyvendinimas ekonomiskai netikslingas tuo
atveju, kai yra nedaug studenty.

4. [vertinant labai netolygu vieSojo administravi-
mo studijy programy absolventy pasiskirstyma Lietu-
voje ir siekiant visy regiony pageidaujantiems gyven-
tojams sudaryti palankias salygas studijuoti vieSaji
administravima, nenutraukiant darbinés veiklos, tiks-
linga Lietuvoje plétoti Sios srities nuotolines studijas.
Todél Kauno technologijos universiteto VieSojo ad-
ministravimo katedra jvairiuose Lietuvos regionuose
vykdo vieSojo administravimo magistro testiniy stu-
diju programas, kurios nuo kity studiju programy
skiriasi tuo, kad katedros déstytojai savaitgaliais
vyksta skaityti paskaity ir vesti kity magistro studiju
programoje numatyty uzsiémimy { miestus, kuriuose
susiformuoja testiniy studiju grupés, o papildoma
informacija tarp déstytoju ir klausytoju kei¢iamasi
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internetu. Pa-tirtis rodo, kad tokia studiju forma,
grindziama tiesioginiu klausytoju bendravimu su
déstytojais, gana gerai motyvuoja klausytojus laiku
vykdyti programos uzduotis, o klausytoju tarpusavio
bendravimas padeda ir praktinés patirties sklaidai.

5. Formuojant vieSojo administravimo tarnautojy
praktinius igudzius, svarbi vieta tenka studenty
praktikai vieSojo sektoriaus organizacijose ir baigia-
myju darby rengimui. Baigiamieji darbai itraukti i
daugumos iSsivyscCiusiy Saliy aukstyjy mokykly vie-
$ojo administravimo bakalauro ir magistro studiju
programas, ir mokslinés diskusijos vyksta ne dél ju
reikalingumo, o dél turinio ir ty darby rengimo me-
tody. Tai lemia atskiry valstybiy aukstyjy mokykly ir
tos pacios valstybés atskiry auks$tyju mokykly tu
programy organizavimo tradicijos. Lietuvos auksto-
siose mokyklose jau su-kaupta studenty praktiky
organizavimo ir baigiamuyjy darby rengimo tam tikra
patirtis, ta¢iau veikla tose srityse dar teikia tobulinti.
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Vladislavas Domarkas

The Problem of Theory and Practice in Public Administration Education

Summary

The article focuses on the analysis of the emerging synergy among the various aspects of public administration and its

impact on the students of public administration in Lithuania. Besides that the tendency to focus academic study
programmes on preparing graduates for practical work in public sector is reviewed as well. The changing approach to the
graduation requirements and specifically the thesis that usually is the final test of the knowledge and skills of the
graduating student is discussed.

64





