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Apibendrinantys poziiriai j vieSaja politikg ir administravimag
(naujy verstiniy knygy apZvalga)

Alvydas Raipa

Kauno technologijos universitetas
K.Donelaicio g. 20, LT-3000 Kaunas

Vie$ojo administravimo sistemos tobulinimui, integraciniams politiniams ir ekonominiams procesams keiciant vieSuyjy
institucijy veikla, i§ naujo jvertinant valstybés vieSosios politikos tikslus ir prioritetus, modernizuojant viesaji adminis-
travima, reikalingi naujovi$kai mastantys ir veikiantys vadovai, administratoriai, vadybininkai, norintys ir sugebantys
vado-vautis naujaisiais valdymo ir administravimo mokslo bei praktikos pasickimais, ivalde strategini mastyma, vie$ojo

sekto-riaus etikos normas ir standartus.

Rengiant naujaja vieSojo sektoriaus darbuotoju karta, ju mokymo ir lavinimo strategines nuostatas, svarbi vieta tenka
informacinéms technologijoms, ju sklaidai, sistemingam organizacijy personalo gebéjimy ugdymui. Organizuojant perso-
nalo mokyma ir lavinima esmine problema Siandien tampa mokomosios literatiiros stoka. Ribotos galimybés adaptuoti
vakarietiskas monografijas bei mokymo ir metoding literatira létina vykdomas valstybés valdymo reformas. Todél
sveikintinos Salies leidybos institucijy pastangos skirti daugiau démesio kompleksiskai vieSaji sektoriy analizuojanciy,
Zymiausiy uZsienio autoriy darby pristatymui $alies skaitytojams. Sioje apzvalgoje bandoma aptarti 2001 metais i§leistas
uZsienio autoriy knygas lietuviy kalba. Siy knyguy tematika apima labai platy vieSosios politikos, viesojo administravimo ir
valdymo sri¢iy mokslinés minties, patirties ir analizés lauka.

Jan Erik Lane. VieSasis sekto-

rius: sqvokos, modeliai, poZiii-

riai. Vilnius: Margi raStai,

2001, 461 p. I3 angly kalbos ver-

té Linara Bartkuviené, Jonas Ci-

¢inskas, Birut¢ Voveriené. Kny-
gos leidima finansavo Atviros

Lietuvos fondas ir Atviros vi-

suomenés institutas Budapeste.

Siandieningje vieSojo administra-
vimo interpretaciju gausoje Zymaus
vieSojo sektoriaus procesy tyrinétojo
J.E.Lane studijos ,,Viesasis sektorius:
savokos, modeliai, pozilriai®“, verti-
mas | lietuviy kalbg laikytinas reiks-
mingu ivykiu, juolab, kad Lietuvos
akademiniuose sluoksniuose néra nu-
sistovéjusiy vie$ojo sektoriaus veik-
los, jos vertinimo metodologiniy nuo-
staty.

Pabrézdamas ,,naujosios vieSo-
sios vadybos“ galimybes lyginant
konceptualias Sios doktrinos nuostatas
su klasikinio tradicinio vieSojo admi-
nistravimo bei naujojo vieSojo admi-
nistravimo principais, autorius struk-
tirizuoja vieSaji sektoriy, analizuoja
efektyvumo turinj, remdamasis {vai-
riais poziiiriais | biurokratija, centra-

lizacijos ir decentralizacijos, vie$ojo
sektoriaus veiklos debiurokratizavimo
galimybes.

JE.Lane monografijos vertg
didina viesojo sektoriaus reformy pro-
ceso analitiniai apibendrinimai, o tai
ne itin daznai pasitaiko mokslinés vie-
$ojo administravimo srities literattiros
kontekste. Ypa¢ svarbiis ir svarlis
privatizavimo, visy rusiy vieSojo sek-
toriaus istekliy valdymo teoriniai api-
bendrinimai.

Knygoje nemaza démesio skiria-
ma pagrindinéms vieSojo sektoriaus
raidos koncepcijoms bei rySkiausioms
teorijoms arba teoriniy hipoteziy
kombinacijy galimybéms, padedan-
¢ioms geriau suprasti viesaji sekto-
rig.Viena ju — vieSojo sektoriaus sa-
vokos imlumo problema, t.y. kiek ir
kokiy norminiy definicijy, ju reiks-
mingumo galime priskirti vienai ar
kitai vieSojo administravimo paradig-
mai, teorijai, kiek vienas ar kitas
konceptas apima procesy, susiety su
vieSyju programy ir projekty, spren-
dimy rengimu ir jgyvendinimu.

Nauja poziiirj i vie$ojo sektoriaus
reformy modeliavima autorius patei-
kia, remdamasis ivairiy Saliy patirti-

mi, sukaupta permanentiskai refor-
muojant vieSaji sektoriy. J.E.Lane,
postuluojamoje reformy metodologi-
joje akcentuojama, kad formuojant
reformy politika ir rengiant strategija
bei igyvendinant tas reformas biitina
atsizvelgti i rinkos salygas ir pladiau
naudotis privataus sektoriaus vadybos
patyrimu (Ex ante modeliui transfor-
muojantis i Ex post valdymo modeliy
tipa; p. 214-224).

Monografijos ivade, konstatuoda-
mas vieSojo administravimo teorijos
(kaip esminés galimybés aiskinti val-
dymo turinj) krizg, autorius, izvelgia
ivairove modeliy, pazitiry ir koncep-
ty, naudojamy tokiose skirtingose sri-
tyse kaip vieSoji politika, politikos
igyvendinimas, vadyba, vertinimas.
Itin akcentuojamas viesasis pasirinki-
mas ir neoinstitucionalizmas. Per
daug nekvestionuodamas tradicinio
administravimo esminiy uzdaviniy,
koncentruojanciy i vieSojo sektoriaus
politikos igyvendinima, planavima, i$-
tekliy valdyma ir kt., iSgyvenusiy es-
mines reformas jau nuo 7-ojo praéju-
sio amviaus deSimtmecio, autorius
pripazista (p.245), kad ,zvelgiant |
ateiti nematyti jokios naujos vieSajam
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sektoriui  tinkamos  sintezés 1§
politikos ~ moksly ir  vieSojo
administravimo pusés”, nors atkreipia
démesi 1 vadybos metodologijos,
vadybiniy perspekty-vy galimybes.
(Tai J.E.Lane placiau gvildena savo
2000 m. monografijoje New Public
Management (Naujoji viesoji
vadyba)'®.

Pazvelggs 1 vieSojo sektoriaus
veiklos modelius, konceptus, teorijas,
metodus, autorius daro iSvada, kad
vieSojo sektoriaus veiklos tyrimo
metodologija, pasirinkti modeliai ir
metodai (vadybos, vieSojo pasirinki-
mo, neoinstitucinis) skirti vertybiniy
dimensiju  (efektyvumo, poveikio
rekomendacijoms) formulavimui bei
veiklos monitoringui, t.y. esamos
vieSojo sektoriaus situacijos analizei
ir aiSkinimui.

J.E.Lane akcentuoja viesojo sek-
toriaus modeliy, koncepty, teorijy ra-
cionalumg ir jracionaluma. Su pana-
Sia  situacija  susiduria  daugelis
socialinés srities mokslininky, po ilgy
tyrimy daranciy i§vada, kad ilgametés
ju veiklos rezultatas téra tik kaip
smulkus akmenélis mokslo sistemos
mozaikoje, geriausiu atveju galintis
praversti kaip metodologinis instrum-
entarijus.

Atskirai reikéty uZzsiminti apie
knygos vertimo kokybe. Suprantama,
tai specialisty — vertéjy uzdavinys, bet
vis délto daznai tekste taCiau pasi-
taikanéiai konstrukcijai net ir ne
lingvistikos Zinovas gali papriekais-
tauti. Taciau tai nemenkina Atviros
Lietuvos Fondo pastangy pateikti
skaitytojams naujausia vieSojo admi-
nistravimo teorija, metodus, tyrimo
logika analizuojancia ir vertinancCia
literatiira.

Wayne Parsons. VieSoji poli-
tika: politikos analizés teorijos ir
praktikos jvadas. Vilnius: Eug-
rimas, 2001, 608 p. I$ angly kal-
bos verté Algirdas Degutis. Kny-
gos leidima finansavo Atviros
Lietuvos fondas ir Atviros visuo-
menés institutas Budapeste.

Konceptualiausia ir  iSraiskin-
giausios formos bei turinio verstine
vieSojo sektoriaus problemas gvilde-
nancia knyga galima laikyti vieno i§
viesosios politikos ,,grandy” — Wyne

' Lane, I.E. New Public Management.
London: Routledge, 2000.

Parsons darba. Knygos autorius dis-
ponuoja daugelio socialiniy moksly
galimybémis ir, pla¢iame intelektua-
liniame kontekste analizuodamas spe-
cifines vieSosios politikos problemas,
atsistoja 1 viena greta Salia tokiy
vieSojo sektoriaus specialistais, kaip
H.Simon, Ch.Lindblom, A.Etzioni,
D.Easton ir kt.

[ akis krinta ypatingas W.Parsons
visy laiko tarpsniy filosofinés minties
ivaldymas, originaliis virazai interpre-
tuojant tiek klasikinés, tiek Siuolai-
kinés modernios filosofijos paradig-
mas, gebéjimas remtis jomis kons-
truojant savita tyrimo ir analizés
logika, t.y. ivaldant mokslinés meto-
dologijos aukstaji pilotaza. Ypa¢ im-
ponuoja W.Parsons studijos skiriama-
sis bruozas — siekimas iSplésti iprasta
vieSosios politikos studiju galimybe
iki poziiirio i politika kaip mena, tu-
rintj daugybe skirtingy koncepty, mo-
deliy, schemy, norint geriau suprasti
ir jvaldyti vadinamajg vieSosios poli-
tikos sprendimy tinklo struktiira.

W.Parsons veikale isrySkéja auto-
riui biidingas iSskirtinis gebéjimas
aptarti ir pateikti savo vertinimus ir
pozitiri i daugeli S$iandieniniy vie-
Sosios politikos ir jos sasajy su
vieSuoju administravimu metaprob-
lemy, t.y. problemy visuma: politikos
problemy formulavimo, politikos cik-
ly, problemy struktiirizavimo, spren-
dimy priémimo ir kt. Monografijos
turinio patraukluma salygoja specifi-
nis zaismingas gebéjime improvizuo-
ti, analizuojant net ir sudétingiausius
vieSojo sektoriaus raidos, transfor-
macijy ir kitus klausimus.

Sesiy §imty puslapiy leidinyje
specialistai gali pasigesti platesnio
autoriaus démesio ir apibendrinimy
vieSosios politikos, vieSyjy programy
ir projekty vertinimo, politikos pro-
gnostikos  srityje, taCiau, matyt,
autorius nekélé sau tokiy tiksly.
W.Parsons sugebéjimas, remiantis
[vairiais socialiniais mokslais, turin-
Ciais politiniy implikacijy, pateikti
reikiamy ziniy apie esamas vie$osios
politikos problemas ir pasitlyti efek-
tyviausius sprendimus, rodo autoriaus
pasirengima, pasitelkus potencialiai
naudingas metodikas, vertinti papli-
tusias teorines metodologines nuosta-
tas, schemas ir modelius, {Zvelgti stip-
riasias juy savybes ir praktines ju
veiksmingumo ribas. Atskirai verta
pazyméti mokslinés argumentacijos ir
naudojamy argumenty lygmenj ir
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vaidmenj vieSosios politikos ir jos
analizés, sprendimy rengimo ir alter-
natyvy atrankos procesuose.
Reziumuojant galima apgailes-
tauti, kad W.Parsons knyga, angly
kalba isleista 1995 m. Lietuvos skai-
tytojui nebuvo pateikta anksciau.

Robert B.Denhardt. VieSyjy or-
ganizacijos teorijos. Vilnius: Al-
garveé, 2001, 304 p. IS angly kal-
bos verté Juraté Musteikyté. Kny-
gos leidimg finansavo Atviros
Lietuvos fondas ir Atviros visuo-
menés institutas Budapeste.

Zinomo JAV vie$ojo administra-
vimo teoretiko ir praktiko Robert
Denhardt'” knyga tarsi susumuoja
pastaryju mety vieSojo administra-
vimo pokycius.

VieSasis administravimas, tradi-
ciSkai suprantamas kaip plati jvairia-
pusé valdzios ir valdymo institucijy
veikla, apimanti politika, vieSasias
programas ir projektus, §iandien spar-
¢iai evoliucionuoja, vyraujancios tra-
dicinés vieSojo administravimo para-
digmos perima jau privaciame sekto-
riuje praéjusias iSbandymus metodi-
kas, ypa¢ vadybines inovacijas, ska-
tinancias efektyvesng viesojo sekto-
riaus institucijy veikla, jo decentra-
lizavimo ir demokratizavimo tenden-
cijas, orientacija | veiklos procesy
debiurokratizavima.

R.Denhardt ypatinga démesj ski-
ria naujy, demokratiskesniy pozityviy
organizavimo veiklos metody, organi-
zavimo humanistinio konteksto anali-
zei, asmenybés ir organizaciniy struk-
tiry santykiams planavimo, sprendi-
my priémimo, koordinavimo, iStekliy
valdymo procesuose, akcentuodamas
vieSyju institucijy darbuotoju teising,
eting atsakomybe pries visuomeng.

Greta tradiciniy vieSojo adminis-
travimo metodologiniy klausimy, to-
kiy kaip vieSyju organizacijy ivairo-
vés, ju gnoseologijos ir aksiomatikos,
politikos ir administravimo santykiy
(dichotomijos) interpretacijy galimy-
biy, vieSyju instituciju veiklos efek-
tyvumo, jo vertinimo dimensijy, vie-
Sojo sektoriaus veiklos modeliavimo
ir kity, R.Denhardt ,atranda“ naujy
vieSojo sektoriaus tyrimo galimybiy,

17 Sios apzvalgos autorius 1996 m. turéjo
galimybeg klausyti prof. R.Denhardt vie-
Sojo administravimo metodologijos pa-
skaity kursa Centriniame Floridos (Or-
lando) universitete.



veiklos rakursy — organizacinio hu-
manizmo ir demokratizavimo konteksto
vieta, vieSyjy instituciju santykius su
aktyvumo ir socialumo paradigmomis.
Metodologiniu  pozitiriu itin  reiks-
mingas naujy postmoderniy teorijy
vietos ir vaidmens, tradiciniy vertybiy ir
moderniy paiesky santykio traktavimas,
tikrojo pazinimo pakaitaly raiSkos
formy, atsiradimo genezés ir kity
moksliniy problemy inter-pretavimas.

Knygoje gvildenami dvidesimtojo
amziaus vieSojo administravimo kori-
féju — M.Weber, Ch.Argyris, R.Go-
lembiewski, A.Wildavski ir kt. — po-
zitiriai | vieSosios politikos formavima
ir jgyvendinima, biurokratijos vaid-
menj formuojant visuomenés verty-bes,
sistemy teorijas ir kitas vieSojo
sektoriaus teorines ir praktines prob-
lemas; siekiama tai jvertinti.

Daugelis R.Denhardt teiginiy ne-
priekaiStingai suformuluoti, iS$samiis
politikos ir vieSojo administravimo
bei vieSosios politikos moksly apibré-
zimai pagrindziami tikslia epistemo-
logija, terminai vartojami ne itin
laisvai ar neapibréztai, o motyvuotai
ir argumentuotai, todel kiekvienas
monografijos skyrius yra logiskai
iSbaigtas ir praktiskai batinas. Todél
galima tikéti, kad jo knyga bus placiai
naudojama vieSojo administravimo
studijose, padés vieSojo sektoriaus
institucijy vadovams, valstybés tar-
nautojams ieSkant efektyvesniy veik-
los formy, formuluoti mokslini poZiii-
ri vertinant tradicinius ir modernius
vieSojo administravimo modelius.
Manyciau, kad Lietuvos leidybos
istaigy démesys R.Denhardt darbams
jau artimiausiu metu galéty bati
realizuojamas, verciant profesoriaus
darbus, o visy pirma, bene populia-
riausia, kone kasmet pakartotinai lei-
dziama jo darba Public Administra-
tion: An Action Orientation (Viesasis
administravimas veiklos poziiriu)'"®.

Garry Dessler. Personalo val-
dymo pagrindai. Kaunas: Poli-
grafija ir informatika, 2001,
344 p. IS angly kalbos verte
Donatas Masilionis.

Zinomo JAV Zmoniy istekliy va-
dybos specialisto Garry Dessler, dau-
gelio monografijy autoriaus, knyga

'8 Denhardt, R.B. and Grubbs, J.W.
Public  Administration:  An  Action
Orientation (3 ed.). Harcourt Brace
College Publishers, 1999.

skirta tiek verslo, tiek vieSujy insti-
tucijy sferos vadovams ir akademinei
visuomenei.

Pazymint nebloga vertimo i§ ang-
ly kalbos kokybg, nevisiskai supran-
tamas vertéjy noras pernelyg verciant
angliska knygos pavadinima — Essen-
tials of Human Resource Manage-
ment. Galima sutikti su nuomone, kad
zmoniy iStekliy vadybos ir personalo
vadybos sampratos nelengvai iSgryni-
namos, tafiau valdymo ir vadybos
kaip adekvaliy savokuy interpretavi-
mas néra visiS8kai priimtinas. Valdy-
mas bet kokiu atveju suprantamas ir
kaip valia, tikslai (politika, strategija),
ir kaip valios, tiksly igyvendinimas
(politiniais, teisiniais, vadybiniais me-
todais).

Nedetalizuojant esminiy Zzmoniy
iStekliy vadybos postulaty, galima
i§-skirti itin racionalia knygos
struktiira, kurioje personalo analizei
globaliza-cijos kontekste, personalo
mokymo strategijy, programy, me-
tody analizei, personalo praktiniams
valdymo igidziams, juy profe-
sionalumui  formuoti  skiriamas
esminis démesys.

G.Dessler knygoje gausu termi-
nijos aiskinimy, klausimy, papil-
domy uzduoCiy, atvejy analizés
(ypa¢ argumentuojant teisiniy akty,
valdzios institucijy sprendimy tiks-
linguma, politinio kurso aktualuma,
arba prieSingai). Galima diskutuoti,
ar visi pateikti atvejai atitinka miisy
akademinés bendruomenés, kuriai
daugiausia skirta monografija, pasi-
rengima suprasti kartais subtilias
JAV visuomenés specifines (eko-
nomines, etines, socialines) prob-
lemas bei ty problemy vertinimo
metodologija, vertybines dimen-
sijas ir kriterijus.

Siandien Zmoniy istekliy (kaip
svarbiausiy  visuomenés iStekliy
grupés) valdymo aktualumas tampa
naujy vie$ojo ir privataus verslo
institucijy, juridiniy ir fiziniy
asmeny santykiy pagrindu. Moder-
nioje visuomengje valstybé ir
darbdaviai susiduria su naujomis
personalo valdymo srities proble-
momis. Per pastaruosius deSim-
tmecius civilizuotose Salyse ivyko
radikaliy Zmoniy istekliy vadybos
sri¢iy pasikeitimy, susijusiy su dar-
buotojy privilegijomis ir speci-
finémis teisémis. I§ esmés jsitvirk-
tino lygiy galimybiy politika, susi-
vienijimy ir sajungy kidrimo
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galimybés, lygios vyry ir motery
darbo apmokéjimo galimybés, indi-
vido gyvenimo slaptumo uztikri-
nimas.

Zenkliai pasikeité pats poziiris
1 darba, darbuotojy ir vadovy santy-
kius, aukSciausio lygio vadybi-
ninkus. Siandien organizacijy per-
sonalas tikisi didesnés veiklos
laisvés, kurybingumo itvirtinimo
palaikymo, siekia iSvengti nepa-
teisinamos rizikos ir uzsitikrinti
saugy darba bei karjeros galimybes.
Darbuotojai yra imlesni, lavinasi ir
nori lavintis, nori itikinéti, bati
itikinégjami (ir jtikinami), maziau
link¢ vadovautis principu, kad
,bosas visada teisus“ ir kt. Zymiai
daugiau Zmoniy geriau suvokia savo
potencia-lias galimybes ir laukia
adekvataus jy ivertinimo.

Minétos zmoniy iStekliy va-
dybos tendencijos, vertinimai bei
gausybé  metodikos  priemoniy
(lenteliy, klausimyny, paveiksly,
ivairiausiy dokumenty pavyzdziy,
diagramy, reitingy skaliy ir kt.)
ypa¢ padidina G.Dessler mono-
grafijos vertg. Personalo vadybos
literatiiroje greta tokiy personalo
vadybos teoretiky, kaip D.Klingner,
J.Nalbandian, R.Lee, D.Riley,
L.Nig-ro, D.Bochlander ir kity,
G.Dessler darbai (kaip vieng i§
skaitomiausiy knygy galima pami-
néti septynis kartus iSleista Human
Resource Management) pasizymi
iSskirtine tyrimo logika, minciy
déstymo aiSkumu ir nuoseklumu bei
ispudinga pateikia-mos iliustracinés
medziagos gausa, todél knyga turéty
tenkinti poreikius visy bent kiek
besidominciy personalo vadybos
problemomis, teoriniais klausimais
bei siekianCiy  susipazinti  su
auksciausio lygio zmoniy iStekliy
vadybos praktikos analize.

* % %

Tolesnis vieSojo administra-
vimo konceptualizavimas bei tos
srities studiju plétra nejmanoma
neperémus kity moderniy Saliy
patirties. Ir cia verstiné literatlra
vaidina svarby vaidmenj net ir
globaliy informaciniy technologijy
amziuje. Pastaryjy mety prak-tika
leidzia  teigti, kad, pristatant
moderniy Saliy vieSojo sektoriaus
tyrinétojy darbus, ledai pajudéjo.



Savo eilés laukia nauji J.E.Lane,

J.M.Bryson, B.Guy Peters,
W.Dunn, T.Dye ir kity autoriy
kiriniai. Sparciai plediasi jvairiy

lygiy vieSojo administravimo studijy
programy apimtys. Salies universitety
vieSojo administravimo katedroms,

ekspertams, vieSyju institucijy spe-
cialistams tai itin reik§mingi procesai,
skatinantys lietuvisko vieSojo admi-
nistravimo modelio paieskas,
koncentruojant pastangas i vieSojo
administravimo paradigmy analizg ir
ju taikyma kuriant ir jgyvendinant
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vieSosios politikos projektus bei
programas, rengiant ir lavinant
naujos kartos valstybés tarnautojus.
Atrenkkant ir  rekomenduojant
verstinus veikalus tikslinga plaéiau
panaudoti Salies mokslininky ir
eksperty pastangas ir galimybes.
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