ISSN 1648-2603 (print) VIESOJI POLITIKA IR ADMINISTRAVIMAS
ISSN 2029-2872 (online) PUBLIC POLICY AND ADMINISTRATION
2013, T. 12, Nr. 3/2013, Vol. 12, No 3, p. 508-511

Siuolaikinés vieSojo administravimo moksliniy tyrimy kryptys
pasaulyje: IIAS/IASIA tarptautinis kongresas Bahreine

Eglé Vaidelyté, Rasa Snapstiené

Kauno technologijos universitetas
K. Donelaicio g. 20, LT-44239 Kaunas

crossref http://dx.doi.org/10.5755/j01.ppaa.12.3.5293

2013 m. birzelio 1-8 d. Socialiniy moksly fakulteto mokslininky grupé dalyvavo
Bahreino karalystéje vykusiame jungtiniame Tarptautinio administraciniy moksly
instituto (IIAS) ir Tarptautinés administravimo mokykly ir instituty asociacijos
(IASIA) kongrese ,,Lyderysté ir iSSuikiai vieSajam administravimui®, kurj organizavo
Bahreino VieSojo administravimo institutas (BIPA). Reikia pazyméti, kad minétos
organizacijos yra placiai zinomos ir daro didele jtaka vieSojo administravimo
tyrimams ir praktikai.

BIPA yra vienas i$ auks¢iausio lygmens valstybés tarnautojy mokymo lyderiy
Artimyjy Ryty regione, taip pat glaudziai bendradarbiauja rengiant jungtines valstybés
tarnautojy mokymo programas su Didziosios Britanijos, JAV vyriausybinémis
institucijomis. BIPA taip pat vykdo tyrimus ir konsultacinius projektus, susijusius su
vie$ojo administravimo socialiniu ir ekonominiu vystymu Artimyjy Ryty, Siaurés
Amerikos ir Europos regionuose. Tarptautinis administraciniy moksly institutas (IIAS)
yra 1930 m. Briuselyje jsteigta skétiné moksliné organizacija, jungianti jvairias
regionines vieSojo administravimo tyrimy organizacijas. IIAS pagrindinis tikslas —
sujungti vieSojo administravimo teorinius tyrimus ir praktines analizes visame
pasaulyje, palaikyti nuolatinj dialogag tarp skirtingy geografiniy regiony vie$ojo
administravimo specialisty ir uZtikrinti, kad vieSosios institucijos kuo geriau tenkinty
visuomenés poreikius. Tarptautinés administravimo mokykly ir instituty asociacija
(IASIA) — viena i$ IIAS skétiniy organizacijy, kurios narys yra ir KTU VieSojo
administravimo katedra. Tokios asociacijos idéja pirma karta buvo suformuluota 1962
m. Vienoje, o formaliai jkurta ir j [IAS gretas jtraukta 1971 m. Romoje vykusio IIAS
kongreso metu. IASIA jungia organizacijas ir individus, domisi vieSojo
administravimo ir vieSosios vadybos problemomis. Kalbant apie IASIA tikslus, ypac
akcentuojamas zmogiskujy istekliy vystymo vieSojo valdymo procese aspektas.

Kongrese dalyvavo 469 mokslininkai ir vieSojo administravimo praktikai i§ 65
pasaulio Saliy. KTU mokslininky pranesimai sulauké nemazai tarptautinio démesio,
uzmegzti platls tarptautiniai kontaktai su Europos, Kinijos, Australijos, Bahreino
mokslininkais, Lietuvos tyréjai pakviesti dalyvauti jvairiose tarptautinése moksliniy
tyrimy grupése (Viesojo valdymo kokybés tyrimy grupéje QuGo ir kt.). Diskusijose
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apie Siuolaikines vie$ojo administravimo praktines tendencijas ir tyrimy kryptis ypac
buvo aktualiis Nyderlandy, Australijos, Kinijos, Jungtinés karalystés mokslininky
pirmieji praneSimai. Apibendrinant $iy prane$imy akcentus, galima pastebéti, kad
Siuolaikinio vie$ojo administravimo moksliniuose tyrimuose placiai analizuojamas
vertybiy vaidmuo vie$ojo valdymo sistemoje. Sie akcentai yra siejami su vie$uoju
pasitikéjimu, korupcijos prevencija, viesojo administravimo efektyvumo aspektais.

IASIA prezidentas prof. Michael de Vries (Nijmegeno universitetas, Nyderlandai)
savo praneSime ,,Value and Virtue in Public Administration® aptaré Siuolaikinei
efektyviai vieSojo administravimo organizacijai bitinus bruoZus: iniciatyvuma,
praktinés veiklos plataus spektro plétra, institucinge morale, universaliyjy vertybiy
taikyma, démesj individui, o ne sistemai. Michael de Vries iskélé diskusinj klausimag
teigdamas, kad naujoji vieSoji vadyba i$ esmés neleido egzistuoti universaliosioms
vertybéms vieSojo valdymo procese. Profesorius taip pat akcentavo nuolat vykdomy
reformy zala vieSojo valdymo sistemos efektyvumui ir vieSajam pasitikéjimui.
Pastebéta, kad, vykstant nuolatinéms vieSojo administravimo sistemos reformoms,
valstybés tarnautojai jauciasi nesaugls dél savo ateities, todél dominuoja
egocentristinés dimensijos vertybés, o tai trukdo efektyviai dirbti, stabdo atviruma
poky¢iams ir pan.

Diskusija Sia tema tgsé prof. Leo Hubert (Amsterdamo VU universitetas,
Nyderlandai). Jis savo praneSime teigé, kad geras vieSasis valdymas yra grindZiamas
universaliyjy vertybiy konflikto valdymu, o demokratijos ir vieSojo valdymo kokybé
yra placiai siejama su vieSuoju pasitikéjimu. Skaitant praneSima teigta, kad
universaliomis vertybémis pagristas vieSasis valdymas taiko vienodus profesinius
principus visoms be iSimties socialinéms paslaugy gavéjy ar teikéjy grupéms,
nepaisant jy rasés, lyties, kultiirinés aplinkos. Universalios vertybés ir jomis
grindziama etika vieSajame administravime akcentuoja visos Zmonijos lygybe ir
moraling verte (Hugman, 2013). Toks pozitiris yra grindziamas mintimi, jog visi
individai turi vieng bendra bruoza — jie yra Zmonés ir tai galioja visiems vies$ojo
valdymo sistemos dalyviams. Dauguma mokslininky | vertybes Zvelgia kaip |
abstrakcCius, bet gilius akstinus, kurie lemia, patvirtina ar paaiSkina visuomenéje
susiformavusius poziiirius, normas, nuomones ir veiksmus, ir tai neiSvengiamai daro
jitakg viesajam pasitikéjimui ir korupcijos prevencijai.

Diskusijoje buvo minima Schwartz (1992, 1994) sukurta universaliy vertybiy
tyrimo metodologija, kuri socialiniuose tyrimuose yra viena i§ placiausiai taikomy
vertybiy analizés metody, siekiant iSsiaiskinti individy vertybiy skirtumus. Schwartz
pozilris yra grindziamas vertybiniy orientacijy, kurios yra gerai Zinomos jvairiose
kulttrose. Vertinant kiekvieng i§ $iy vertybiniy orientacijy, galima nustatyti
pagrindines vertybes, buidingas tyrimo objektui. Tyréjus ypa¢ domina vertybiy jtaka
iSankstinéms nuostatoms arba atvirksciai, kaip vertybiniy orientacijy sukeltos
pasekmés daro jtaka formuojant konkreCias nuomones, pozilrius ar elgsena.
Diskutuojant buvo aptarta Schwartz universaliyjy vertybiy sistema (1992, 1994),
kuriai priskiriamos tokios vertybés: galia (socialinis statusas ir prestizas, zmoniy ir
iStekliy kontrolé bei dominavimas, vieSojo jvaizdzio saugojimas); pasiekimai
(asmeniné sékmé rodant socialiniais standartais pripazinta kompetencija); hedonizmas
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(malonumai ir dvasinis saves lepinimas, mégavimasis gyvenimu); stimuliacija
(adrenalinas, naujovés ir gyvenimo issiikiai, jvairove pagrjstas gyvenimas); savikliova
(nepriklausomas mastymas ir veiksmy parinkimas, kiiryba, tyrinéjimas, smalsumas,
nepriklausomybé, asmeniniy tiksly parinkimas); universalizmas (supratingumas,
tolerancija, rlpinimasis visy Zmoniy gerove, gamtos saugojimas bei vertinimas,
socialinis teisingumas, lygybeé, taika pasaulyje, pasaulio grozis, ripinimasis gamta);
geranoriSkumas (ripinimasis pazjstamy zmoniy gerove, parama jy labui, lojalumas,
atsakingumas). Schwartz savo teorijoje minétus vertybiy tipus iSdésté dviem
ortogonaliomis dimensijomis: investavimu ] save (egocentrizmas) vs. atsidavimu
kitiems (pasiaukojimas) ir atvirumu pokyciams vs. konservatyvumu (placiau Zr.
Schwartz, 1992, 1994).

Diskusija apie vertybiy svarba vieSajame administravime taip pat buvo plétojama
darbo sekcijoje .,,Accountability, Culture & Trust“, kurioje pranesimg ,,Defining Civil
Service in Lithuania: between Public Trust and Distrust™ skaité Eglé Vaidelyté ir Rasa
§nap§tiené. PraneSime, remiantis Eurobarometro statistiniais duomenimis bei
teorinémis jZvalgomis, buvo aptariama vieSojo pasitikéjimo valstybés tarnyba kaip
institucija aspektai, diskutuojama, kiek vieSasis pasitikéjimas yra susijes su
asmeninémis individo vertybinémis orientacijomis ir kiek jam daro jtaka pati vieSojo
valdymo sistema. PraneSimo teorinis modelis buvo grindziamas Newton ir Norris
(2000) vieSojo pasitikéjimo aiskinimu, apimanciu tris pagrindinius aspektus: 1)
akcentuojantis socialinius ir psichologinius individo bruozus, asmenines vertybes; dél
psichologinés ir istorinés gyvenimo raidos vieny individy pozitris j gyvenima ir juos
supancia aplinka optimistinis, jie linke bendrauti ir bendradarbiauti, pasitikéti, kiti
individai dél tam tikry ankstyvy psichologiniy traumy ar neigiamy gyvenimo patir¢iy
yra pesimistai ir mizantropai; 2) akcentuojantis socialing ir kultiiring individo aplinka;
pasitikéjimag kitais ir bendradarbiavimg lemia socialiné patirtis ir socializacija, ypac
moderniojoje visuomenéje, kur daug savanoriskos kooperacijos pavyzdziy, kuriy
tikslas yra sujungti skirtingus socialinius tipus bendram tikslui pasiekti (Newton,
Norris 2000, p. 60); 3) akcentuojantis institucine elgseng. Siuo poziiiriu pasitikéjimas
valstybés tarnyba priklauso nuo valstybés tarnybos veiksmy — tos organizacijos, kurios
veikia neefektyviai ar korumpuotai, visuomenei kelia nepasitikéjima. Diskusijoje
iSkeltas klausimas, kad viena i§ visuomenés pasitikéjimo valstybés tarnyba prielaidy
yra realiis valstybés institucijos veiksmai, jos elgsena. Remiantis Eurobarometro
(2010) duomenimis, Lietuvoje yra vienas Zemiausiy vieSojo pasitikéjimo rodikliy
Europoje — tik 13 proc. Lietuvos pilie¢iy yra linke pasitikéti valdzios institucijomis.
Apzvelgiant j ,,Transparancy International“ pateikiama korupcijos suvokimo indeksa,
Lietuva 2012 m. uzima 48 vieta i§ 176 Saliy, o Lietuvos vertinimo balas korupcijos
suvokimo indekse yra 54 i$ 100 baly (0 — suvokiama kaip labai korumpuota valstybé,
100 — kaip labai skaidri valstybé).

Vertybiy jtaka vieSajam pasitikéjimui ir korupcijos prevencijai savo praneSime
analizavo ir Tarptautiniy korupcijos tyrimy instituto direktorius prof. Adam Graycar
(Australijos nacionalinis universitetas). Remiantis korupcijos suvokimo indeksu,
Australija uzima 7 vieta pasaulyje, jos vertinimo balas siekia 85 i 100 baly.
Profesorius savo pranesime ,,Corrupting public policy” teigé, kad, Pasaulio
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ekonomikos forumo skaiCiavimais, Siuolaikinis korupcijos mastas apima 5 proc.
pasaulio vidaus produkto. Kaip korupcijos prevencijos galimybes autorius nurodo
etikos mokymus, geraja vie$ojo valdymo praktika, universaliyjy vertybiy puoseléjima.
Pristatydamas korupcijos suvokimo Australijoje tyrimo (2012) rezultatus, Adam
Graycar pastebéjo, kad Australijos visuomené labai pasitiki demokratija ir vieSojo
valdymo sistema, palyginti su bendrais pasauliniais standartais. Pazyméta, kad
labiausiai pasitikima kariuomene ir policija, o maZiausiai — ziniasklaida. Apzvelgiant
pastaruosius deSimt mety, labiausiai pasitikima valstybés tarnyba. PraneSime taip pat
pazymeéta, kad tiesiogiai su korupcija per pastaruosius 5 metus yra susidiire maziau nei
1 proc. australy. Australijos visuomené kaip labiausiai korumpuota institucija vertina
ziniasklaidg, o valstybés tarnyba ir policija vertinamos kaip maziausiai korumpuotos.

Kaip minéta, Siame pranesime pateikti Lietuvos vieSojo pasitikéjimo ir korupcijos
suvokimo empiriniy tyrimy rezultatai atspindéjo visisSkai prieSingas tendencijas nei
Australijos visuomenéje. Dél to kilo jdomi diskusija apie vieSojo pasitikéjimo
prielaidas ir aplinkybes. Apibendrinant galima teigti, kad kongreso metu skaityty
praneSimy pagrindinis akcentas ir pristatyty tyrimo rezultaty viena populiariausiy
krypciy Siuolaikiniuose vieSojo administravimo ir vieSosios politikos moksliniuose
tyrimuose yra universaliyjy vertybiy puoseléjimas tiek pacioje vieSojo valdymo
sistemoje, tiek jos iSoréje.
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